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2. Inicio.

El presente apartado contiene las siguientes opciones.

1.  Conectar.
2.  Catálogo de sucursales.
3.  Catálogo de usuarios.
4.  Conexiones activas.
5.  Catálogo de días inhábiles.
6.  Salir.

Fig. 2. Menú Inicio
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2.1 Conectar.

Para poder conectarse al sistema es necesario contar con cierta información que será necesaria para poder acceder a la aplicación.

Los datos que se necesitan son:

Usuario
Password
Sucursal
Base de Datos
Servidor
Puerto

Al ejecutar la aplicación se muestra una ventana que consta de dos pestañas que son: Iniciar Sesión y Preferencias. 

La primer información que se debe proporcionar es  la que se pide en la pestaña de "Preferencias", para así poder  teclear el "Usuario y Password", ya que si no se
especifican antes los parámetros de conexión el usuario no podrá acceder a la aplicación. 

Preferencias. En esta pestaña se deben especificar los datos de conexión tales como la Sucursal a la que se desea conectar, el nombre de la Base de Datos a utilizar, el
dns o ip del Servidor en el que se encuentra la base de datos que se ha especificado y por último el Puerto mediante el que se hará la conexión; una vez que se ha
proporcionado dicha información se da clic en el botón guardar para almacenar esos datos.
(Fig. 2.1.1 Preferencias)

 

Fig. 2.1.1 Preferencias

Iniciar Sesión. En esta pestaña se solicitan los datos del usuario que desea conectarse, tales como Usuario y Password.
(Fig. 2.1.2 Iniciar sesión).

 

Fig. 2.1.2 Iniciar Sesión

Cuando se han proporcionado todos los datos en ambas pestañas, se da click en el botón Iniciar Sesión para poder entrar a la aplicación.
(Fig. 2.1.3 Omega)



Fig. 2.1.3 Omega
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2.2 Catálogo de Sucursales.

Esta opción permite dar de alta las distintas sucursales con las que cuenta la entidad así como editar y eliminar la información de cada una de ellas.
(Fig. 2.2.1 Sucursales)

 

Fig. 2.2.1 Sucursales

Como  se  puede  apreciar  en  la  imagen  anterior  la  ventana  que  despliega  la  opción  de Catálogo  de  Sucursales  está  compuesta  por  una  barra  de
herramientas que contiene los botones de Nuevo, Editar y Eliminar, y una lista que despliega el nombre de las sucursales que conforman la entidad; a
continuación se describen cada una de las opciones. 

''Nuevo''. Mediante esta opción el sistema permite dar de alta una sucursal clasificando la información en varias pestañas que son: Datos Generales,
Comité y Consejo de Admon., Tasas y Leyendas y Parámetros. 

Generales. La información que se debe proporcionar es la siguiente: 
(Fig. 2.2.2 Generales)

Nombre
Razón social
RFC
Gerente.
Contador.
Domicilio.

Calle
No. Ext.
No. Int.
Colonia
Municipio
Estado
C.P
Teléfono
Región

 

Fig. 2.2.2 Generales



NOTA:
Para la captura del domicilio debe llevarse un orden; se debe empezar la captura con el ''Estado'', damos clic a la flecha que se encuentra a la derecha
de la opción la cual desplegará una lista de los estados de la república mexicana, en la que se buscará el estado deseado; bien puede ser recorriendo la
lista registro por registro o tecleando las primeras letras del nombre del estado que se desea para posicionarse en el primer registro que coincida con
lo que se tecleo y poder encontrar de una forma más rápida el estado que se necesita.
(Fig. 2.2.3 Estado).

 

Fig. 2.2.3 Estado

''Municipio'' una vez que se ha seleccionado el Estado, se debe seleccionar el municipio o ciudad que se requiera; si no se ha seleccionado un estado
con anterioridadl al momento de querer elegir un municipio  la  lista se mostrará vacía ya que  la  información que se despliegue va a depender  del
estado que se haya seleccionado en el punto anterior.
(Fig. 2.2.4 Municipio)

 

Fig. 2.2.4 Municipio



Para seleccionar la ''Colonia'' sucede lo mismo que con los municipios, ya que primero debe seleccionar un municipio para que se desplieguen las
colonias que le corresponden.
Una vez seleccionada la colonia el campo de ''Código postal'' se actualizará de forma automática.
(Fig. 2.2.5 Colonia)

 

Fig. 2.2.5 Colonia

Comité y Consejo de Admon. La información que se requiere en este apartado es la siguiente: 
(Fig. 2.2.6 Comité y Consejo de Administración)

Gerente General: Proporcionar el nombre del
gerente a nivel entidad.
Contador General: Nombre del contador a nivel
entidad.
Presidente del Consejo: Nombre de la persona
que fungirá como presidente del consejo de
administración.
Presidente de Vigilancia: Nombre de la persona
que tendrá las funciones del presidente de
vigilancia dentro del consejo y comité de
administración.

Fig. 2.2.6 Comité y Consejo de Administración



Tasas y Leyendas. La información que se debe proporcionar en este apartado es la siguiente: 
(Fig. 2.2.7 Tasas y Leyendas)

Nivel de operaciones.
Nivel prudencial.
Tasa de IVA %.
Tasa de ISR %.
Parte exenta ISR $ A partir de que monto del
depósito se descontará el ISR.
Tasa IDE %.
Parte exenta de IDE $. Cantidad que a partir de
ella se aplicará el IDE.
Monto Parte Social. Cantidad que debe cubrir el
aspirante para pertenecer a la entidad.
Leyenda Recibo. Mensaje que se imprimirá en
los recibos que imprima la sucursal.
% Reserva a aplicar.

Fig. 2.2.7 Tasas y Leyendas

Parámetros. La información que debe proporcionarse es la siguiente:
(Fig. 2.2.8 Parámetros)

Estatus: Campo que permite poner activas o inactivas a las sucursales.
Centralizado: Parámetro util para especificar si las sucursales se manejaran de
forma descentralizada.
Homoclave: Dígitos con el que empezará para formar el número del afiliado.
Host: Dirección de la ip o dns en la que se encuentra la base de datos de la
sucursal.
DB : Nombre de la base de datos.
Esquema: Número de la sucursal.
Versión: Dato que especifica el número de versión que se está utilizando en
dicha sucursal.
Días para cambio de password: Determina el periodo de días que deben
transcurrir para que se cambien las contraseñas de los usuarios.
Intentos fallidos: Cantidad de veces que se puede intentar conectar un usuario
con datos incorrectos.
Minutos de inactividad: Número de minutos considerados para cerrar la
conexión.

Fig. 2.2.8 Parámetros



Una  vez  que  se  ha  especificado  toda  la  información  relacionada  con  la  sucursal,  habrá  que  guardar  los  datos,  ya  sea  dando  un  clic  en  el  botón
Guardar o presionando la tecla F10.
(Fig. 2.2.9 Guardar)
Enseguida se muestra un mensaje para confirmar que realmente se quiere almacenar la información.
(Fig. 2.2.10 Registrar)

Fig. 2.2.9 Guardar

Fig. 2.2.10 Registrar

''Editar''. Para hacer modificaciones al registro de alguna sucursal, basta con seleccionar el registro al que se deben hacer los cambios y dar clic en
el botón editar para que se despliegue la información relacionada con dicha sucursal.
Una vez que se han realizado los cambios se da clic en el botón guardar.
(Fig. 2.2.11 Editar,Fig. 2.2.12 Guardar Cambios )

 

Fig. 2.2.11 Editar
 

Fig. 2.2.12 Guardar Cambios



''Eliminar''. Si por alguna razón se desea eliminar el registro de una sucursal, basta con seleccionar dicho registro y dar clic sobre el botón eliminar,
para que de esta manera se muestre un aviso donde se debe confirmar que realmente se quiere eliminar la información de la sucursal seleccionada.
(Fig. 2.2.13 Eliminar)

 

Fig. 2.2.13 Eliminar
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2.3 Catálogo de usuarios.

Para poder acceder a la aplicación "Sistema de Gestión Financiera", es necesario contar con una cuenta de usuario; este es el módulo que servirá para realizar el alta de los
mismos.
La ventana que se despliega al seleccionar esta compuesta por una barra de herramientas en la que se encuentran las opciones de Nuevo, Editar y Log Accesos; debajo de
ésta hay una lista en la que se despliega información relacionada con los usuarios dados de alta, tal como Serie, UsuarioID, Nombre y Estatus
(Fig. 2.3.1 Usuarios)

 

Fig. 2.3.1 Usuarios

"Nuevo" Cuando se desee dar de alta un nuevo usuario, se mostrará una ventana que está conformada por dos secciones; Parámetros y Permisos.
(Fig. 2.3.2 Nuevo) 
En la sección de parámetros se deben especificar datos como:

Sucursal.
Departamento.
Usuario.
Nombre.
Folio.
Factura.
Activo.

Clave.
Cuenta.
Password.
Serie.
Ultimo Cambio Password.

Mientras que en la sección de permisos se muestra cada uno de los módulos del sistema, con su lista de opciones cada uno.

 

Fig. 2.3.2 Nuevo



Cuando se da de alta un nuevo usuario, lo primer que se debe especificar es la sucursal a la que va a pertenecer, para esto hay que seleccionar la correcta de la lista que se
despliega la dar clic sobre el icono.

 

Fig. 2.3.3 Sucursal

En seguida hay que asignar el departamento en el cual desempeñará sus
actividades.
(Fig. 2.3.4 Departamento)

Fig. 2.3.4 Departamento

Se debe proporcionar un nombre de usuario el cual será utilizado cuando
se inicie sesión en el sistema; este puede ser una combinación de letras y
números.
(Fig. 2.3.5 Usuario)

Fig. 2.3.5 Usuario

El nombre completo del usuario es importante en el alta de los usuarios.
(Fig. 2.3.6 Nombre Completo)

Fig. 2.3.6 Nombre Completo

Los datos de factura y folio se van dando en automático conforme el
usuario vaya capturando movimientos, en caso de que sea una función del
mismo. De lo contrario ambos campos permanecerán vacíos.
(Fig. 2.3.7 No. Factura y Folio)

Fig. 2.3.7 No. Factura



El campo de activo es útil para ir desactivando a aquellos usuarios que por
alguna razón ya no hagan uso del sistema. Para considerarlos como activos
tendrá que estar palomeado el control, de lo contrario se tomará como un
usuario inactivo.
(Fig. 2.3.8 Usuario activo)

Fig. 2.3.8 Usuario activo

Después definimos la zona a la que pertenece el usuario con el listado del
mismos nombre.
(Fig. 2.3.9 Zona)

Fig. 2.3.9 Zona

En caso de que el usuario que se este dando de alta genere pólizas o algún
otro movimiento que afecte contablemente, el usuario debe de estar dado
de alta como afiliado de la entidad. Si éste fuera el caso buscamos su clave
de identificación.
(Fig. 2.3.10 Clave de Usuario)

Fig. 2.3.10 Clave de Usuario

NOTA: Para realizar la búsqueda de la clave del usuario se da clic sobre el
botón F3Buscar que se encuentra del lado derecho de la caja de texto
Clave. Desplegará una nueva ventana como la que se muestra a
continuación.
(Fig. 2.3.11 Búsqueda)

Fig. 2.3.11 Búsqueda

La búsqueda se puede realizar mediante el campo Clave en el que se debe
teclear la clave con la que esta dado de alta en la entidad.
(Fig. 2.3.12 Búsqueda Clave/Grupo)

Fig. 2.3.12 Búsqueda Clave/Grupo



Otra opción es proporcionar el nombre o algunos de los apellidos del
afiliado para que despliegue la lista de los registros que contienen o que
coinciden con lo que se esta proporcionando.
(Fig. 2.3.13 Búsqueda Nombre/Apellidos

Fig. 2.3.13 Búsqueda Nombre/Apellidos

La cuenta contable en la cual estará afectando a caja o pólizas. (Fig. 2.3.14 Cuenta Contable)

 

Fig. 2.3.14 Cuenta Contable

El password que se le asignará al usuario en cuestión para que pueda loguearse en la aplicación.
La serie no es necesario proporcionarla ya que ésta se va generando de forma consecutiva. El campo de Ultimo Cambio Password solo irá mostrando la fecha en la que se
hizo el último cambio a la contraseña del usuario del que se está consultando la información, cuando el usuario sea nuevo o se este dando de alta la fecha que se despliega
es la del día en que se esta haciendo la captura.
(Fig. 2.3.15 Password y Serie)

 

Fig. 2.3.15 Password y Serie



El siguiente paso es seleccionar el coordinador correspondiente al usuarios que estamos registrando, seleccionándolo de la lista desplegable. 
(Fig. 2.3.16 Coordinador)

 

Fig. 2.3.16 Coordinador

En el área de Permisos se deben especificar los módulos y opciones a los que el usuario va a tener acceso; esto va a depender del departamento al que este asignado, y de
esta manera al seleccionar el departamento al que pertenecerá se van a habilitar  los permisos de ese departamente en forma automática. Aunque se pueden habilitar o
deshabilitar según convenga.
(Fig. 2.3.17 Permisos)

 

Fig. 2.3.17 Permisos



"Editar" Cuando  se  requiere hacer  alguna modificación a un usuario que  fue dado de alta  con anterioridad,  solo basta  con posicionarse  en el  registro del usuario  a
modificar y dar clic en el botón Editar.
(Fig. 2.3.18 Edición de Usuarios)

 

Fig. 2.3.18 Edición de Usuarios

Una vez que se ha seleccionado el registro a editar el sistema despliega una ventana con la información solicitada, tal como se muestra en la siguiente figura.
(Fig. 2.3.19 Usuario Editado)

 

Fig. 2.3.19 Usuario Editado



"Log Accesos" Esta opción permite al administrador visualizar un historial o bitácora de los accesos que ha tenido determinado usuario al sistema, dentro de un rango de
fechas determinado.
(Fig. 2.3.20 Log Accesos)

Fig. 2.3.20 Log Accesos
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2.4 Conexiones activas.

En esta opción muestra una lista con el nombre y la dirección IP de los usuarios que tienen la conexión
activa al sistema o a la base de datos. 

La información puede cambiar constantemente, para poder ver la lista actualizada solo basta con dar un
clic en el botón "Actualizar".
(Fig. 2.4.1 Conexiones Activas) 

 

Fig. 2.4.1 Conexiones Activas
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2.5 Días inhábiles.

Esta opción permite a los administradores del sistema dar de alta los días que serán no laborables porque
así estan especificados en el calendario o por algún motivo determinado por la entidad. 
Cuando se selecciona esta opción, se despliega una ventana en la que se muestra un listado con las fechas
que han sido determinadas como días inhábiles, así como una descripción del mismo. Esto en caso de que
se  encuentren  fechas  dadas  de  alta,  de  lo  contrario  la  lista  se  mostrará  vacía.  (Figura  2.5.1  Días
inhábiles)

 

Fig. 2.5.1 Días inhábiles

Cómo se puede apreciar en la figura 2.5.1; en la parte superior de la ventana se cuenta con 3 botones que
son: Nuevo, Editar, Eliminar 
Nuevo.  Mediante  esta  opción  el  sistema  permite  dar  de  alta  cada  una  de  las  fechas  que  la  entidad
manejará  como  días  inhábiles.  Los  datos  que  se  tienen  que  proporcionar  son:  Sucursal,  Fecha  y
Concepto. 
Para capturar la sucursal, basta con dar clic en el icono de flecha que se muestra en el combo de texto del
campo  sucursal,  el  cual  desplegará  la  lista  de  sucursales  que  tiene  como  activas  en  ese  momento  la
entidad. (Fig. 2.5.2 Sucursal)

 

Fig. 2.5.2 Sucursal



Para capturar  la  fecha hay que dar clic en el  icono de  flecha que se muestra en el combo de  texto del
campo fecha, esto desplegará un calendario con el mes y año en curso, para que de esta manera se pueda
navegar en el año y seleccionar los días necesarios. (Fig. 2.5.3 Fecha)

 

Fig. 2.5.3 Fecha

Por último solo queda escribir el concepto del día inhábil que se ha determinado. (Fig. 2.5.4 Concepto)

 

Fig. 2.5.4 Concepto

Una vez que se han proporcionado los datos necesarios para el alta del día inhábil, se debe dar clic en el
botón F10Guardar o bien presionar la tecla de función F10 para que la información quede almacenada
en la base de datos. Cuando se guarde la información el sistema enviará una pregunta de confirmación,
como se muestra en la siguiente figura. (Fig. 2.5.5 Guardar)

 

Fig. 2.5.5 Guardar



Editar.  Si  por  alguna  razón  fuera  necesario  hacer  algún  cambio  o modificación  a  una  fecha marcada
como día  inhábil, habrá que ubicar  la fecha a modificar dentro de  la  lista que se muestra al entrar a  la
opción de días inhábiles. (Fig. 2.5.6 Edición)

 

Fig. 2.5.6 Edición

Una  vez  que  se  ha  identificado  la  fecha,  basta  con  dar  doble  clic  sobre  alguno  de  los  campos  o  bien
posicionarse en el registro que se desea editar y dar clic en el botón Editar, para que de esta manera se
muestre la información de el registro y se puedan hacer los cambios necesarios. (Fig. 2.5.7 Información a
editar)

 

Fig. 2.5.7 Información a editar



Eliminar. Para borrar un registro solo hay que seleccionar el registro deseado de la lista que se despliega
en pantalla, y dar clic en el botón Eliminar. (Fig 2.5.8 Eliminar)

 

Fig. 2.5.8 Eliminar

Al  dar  clic  en  el  botón  Eliminar,  el  sistema  mandará  a  pantalla  una  pregunta  de  confirmación  para
corroborar, si realmente se desea borrar el registro. (Fig. 2.5.9 Confirmación)

 

Fig. 2.5.9 Confirmación
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3. Promoción.

Este módulo cuenta con las siguientes opciones.

1.  Expedientes.
2.  Grupos.
3.  Empresas.
4.  Simulador de productos.
5.  Apertura de cuentas.
6.  Reporte de expedientes.

(Fig. 3.1 Menú Promoción)

Fig. 3.1 Menú Promoción
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3.1 Expedientes.

Al momento que de clic en esta opción el sistema desplegará una lista de registros que serán las solicitudes que se han elaborado en la sucursal actual, durante el
ejercicio y mes  en  curso. La  lista  contendrá  la  siguiente  información: No. de  la  solicitud,  la  fecha  en  la  que  se  capturó,  el estatus  en  el  que  se  encuentra  al
momento de la consulta, la clave de la persona a quien corresponde la solicitud así como su nombre, tipo, si es menor o mayor, y el tipo de persona fiscal que es,
ya sea física o moral.

Hay varias  acciones que  se pueden hacer  con  los  expedientes  almacenados,  puede Actualizar  su  búsqueda proporcionando datos  como Sucursal, Ejercicio  y
Periodo, una vez que se proporcionan estos datos, se da clic en la opción F2Actualizar o bien solo pulsando la tecla F2. 
(Fig. 3.1.1 Registro y Funciones)

 

Fig 3.1.1 Registro y Funciones

Se puede Buscar un registro en particular, partiendo de un dato que sirva como referencia, puede ser la clave de la persona, nombre, apellido paterno o materno.
Una vez que se tiene alguno de estos datos, hay que ir al buscador, ya sea tecleando F3 o bien dar un clic en la opción F3Buscar y teclear la referencia en la caja
de texto que corresponda, dentro de la ventana que se despliega con dicha opción.
Cuando se ha tecleado cualquiera de los datos, se da clic en F2Actualizar y se mostrará la clave, nombre, apellidos, grupo al que pertenece y el estatus de  la
persona que se busca.

Al pulsar el botón buscar o F3 Desplegará la pantalla del buscador.
(Fig. 3.1.2 Buscador)

 

Fig. 3.1.2 Buscador



Una vez en la ventana del Buscador se puede teclear cualquiera de los datos con los que se cuente, en el campo que corresponde, como ejemplo se buscará a
todas aquellas personas que en su clave lleven S01; se teclea en el campo donde dice Clave y se da clic en F2Actualizar.
(Fig. 3.1.3 Búsqueda)

 

Fig. 3.1.3 Búsqueda

IMPORTANTE: Para agregar un expediente se debe tener en cuenta que tipo de persona fiscal (física o moral) es el aspirante, pues la información requerida es
distinta partiendo de este dato. 

''Al momento de dar de alta un expediente es necesario tomar en cuenta que hay algunos campos que es obligatorio se proporcionen. Para poder identificar de
una manera más sencilla cuales son estos datos, en la aplicación ''Sistema de Gestión Financiera'', se han marcado con un color amarillo las cajas de texto en
las que se solicita dicha información''. 

En caso de que el expediente que se va a dar de alta sea de una Persona Física, hay que dar clic en el icono que dice Pers. Física, al momento se abrirá una
nueva ventana en la que habrá que capturar toda la información del solicitante; ésta se encuentra ordenada en pestañas de acuerdo al tipo de información que se
captura en cada una de ellas.
(Fig. 3.1.4 Persona Física)

 

Fig. 3.1.4 Persona Física



En la parte superior de la ventana hay que especificar el Promotor, Tipo de Persona, Fecha de Solicitud, Estatus, Sucursal, No. de Solicitud, Clave y Motivo de
Baja.
Promotor. Este dato viene dado por default, pero si se desea cambiar solo hay que seleccionar el adecuado de la lista que se despliega al momento de dar clic en
el icono de flecha del campo promotor; en esta lista se mostrarán todos los usuarios sin importar a que sucursal pertenezcan.
(Fig. 3.1.5 Promotor)

 

Fig. 3.1.5 Promotor

Tipo de Persona. Para seleccionar el tipo de persona se debe seleccionar una opción de la lista que se despliega al dar clic sobre el campo sucursal.
(Fig. 3.1.6 Tipo de Persona)

 

Fig. 3.1.6 Tipo de Persona

Fecha de Solicitud. Este dato esta dado por default, mostrará la fecha del día, pero se puede cambiar en caso que sea necesario, puede teclear la fecha o bien dar
clic en el icono de flecha para que despliegue el calendario y se seleccione la fecha deseada.
(Fig. 3.1.7 Fecha de Solicitud)

 

Fig. 3.1.7 Fecha de Solicitud

Estatus. Para seleccionar el estatus basta con dar clic sobre el icono de flecha que esta en el campo estatus y elegir una opción de las que se despliegan.
(Fig. 3.1.8 Estatus)

 

Fig. 3.1.8 Estatus



Sucursal. La sucursal debe seleccionarse de la lista que se despliega al dar clic sobre el campo sucursal o sobre el icono de flecha. (Fig. 3.1.9 Sucursal)

 

Fig. 3.1.9 Sucursal

No. de Solicitud. Este dato se da por default, ya que es un número consecutivo. Clave. Algo similar sucede con la clave ya que ésta se da cuando la solicitud tiene
el estatus ACTIVO y de igual manera es un número consecutivo. (Fig. 3.1.10 No. de Solicitud y Clave)

 

Fig. 3.1.10 No. de Solicitud y Clave

Motivo Baja. Esta información se debe proporcionar cuando se dé de baja un expediente, y se seleccionará un motivo de los que se desplieguen en la lista; hay
que tener en cuenta que solo si la solicitud tiene estatus de BAJA se podrá seleccionar un motivo, de otra forma este campo permanecerá inactivo.(Fig. 3.1.11
Motivo Baja)

 

Fig. 3.1.11 Motivo Baja

Una vez proporcionada la información anterior, se pasa a la parte de pestañas en las que habrá que teclear o seleccionar los datos del solicitante según se requiera.
Generales:  La  información  que  se  debe  proporcionar  en  este  apartado  son  los  apellidos Paterno  y Materno,  Nombre,  RFC,  CURP,  No.  de  IFE,  Fecha  de
Nacimiento, Edad, Municipio y Estado de Nacimiento, para estos dos últimos datos hay que recordar la forma en que se capturan; en primer lugar se selecciona el
Estado, para que de esta manera se muestren los municipios correspondientes al Estado que se ha proporcionado.
Siendo obligatorios los campos con fondo amarillo. (Fig. 3.1.12 Datos Generales)

 

Fig. 3.1.12 Datos Generales



Ingresamos dichos datos en sus respectivos espacios. (Fig. 3.1.13 Captura RFC y CURP)

 

Fig. 3.1.13 Captura RFC y CURP

Domicilio: Los datos requeridos en este apartado son: Calle, No. Exterior, No. Interior, Colonia, Municipio, Estado, Código Postal, Localidad (para el manejo
correcto  de  las  localidades  es  necesario  que  se  tenga  un  catálogo  de  las  mismas  dependiendo  el  estado  y  municipio),  Entre  que  Calles  se  encuentra  la
mencionada como la calle del domicilio, alguna Referencia que  tenga el Domicilio, Teléfono de Casa, Teléfono Celular, Teléfono en el que se pueden dejar
Recados y Correo Electrónico.
Siendo obligatorios los campos con fondo amarrillo.
(Fig. 3.1.14 Domicilio)

 

Fig. 3.1.14 Domicilio



Hay que tomar en cuenta el orden el que se deben capturar los campos de Estado, Municipio, Localidad y Colonia, para que una vez seleccionados se muestre por
default el código postal correspondiente.
(Fig. 3.1.15 Estado, Fig. 3.1.16 Municipio, Fig. 3.1.17 Localidad, Fig 3.1.18 Colonia y Código Postal)

 

Fig. 3.1.15 Estado

 

Fig. 3.1.16 Municipio

 

Fig. 3.1.17 Localidad

 

Fig. 3.1.18 Colonia y Código Postal

Quedando capturados los datos del Domicilio como lo muestra la siguiente imagen
(Fig. 3.1.19 Domicilio Completo)

 

Fig. 3.1.19 Domicilio Completo



Estadísticos: En este apartado la información se debe seleccionar
de  cada  una  de  las  listas  que  se  proporcionan;  los  datos  a
proporcionar son:

Tipo. Especificar si la persona que se está dando de alta es
MAYOR o MENOR.
Sexo. Especificar MASCULINO o FEMENINO
Estado Civil. Seleccionar el estado civil en el que se
encuentra la persona al momento de hacer la solicitud.
Régimen de Bienes. Esta información va a depender de lo
que se haya seleccionado en el Estado Civil.
Nivel de Estudios. Especificar la escolaridad que tiene la
persona que se esta dando de alta.
Tipo de Vivienda. Seleccionar el tipo de vivienda con el que
cuenta la persona en cuestión.
Tiempo en Vivienda. Determinar el tiempo que lleva
viviendo en el domicilio. Este campo es el único que debe
teclearse.
Motivo de Ingreso. Elegir cual fue la razón por la que desea
ser parte de la entidad.
Medio se Entero. Seleccionar el medio de comunicación por
el que se enteró de la entidad.

Una vez más se debe tener en cuenta que los campos con fondo
amarillo son obligatorios.(Fig. 3.1.20 Estadísticos) Fig. 3.1.20 Estadísticos

Trabajo:  La  información  solicitada  en  este  apartado  es  la
siguiente:

Ocupación. Seleccionar la ocupación actual de la persona.
Negocio Propio. Especificar si es que cuenta con negocio
propio.
Empresa. Seleccionar la empresa en la que trabaja
actualmente.
Puesto. Especificar el puesto que ocupa en la empresa que
labora si es el caso.
Teléfono del Trabajo. Proporcionar un teléfono en el que se
le pueda localizar en su lugar de trabajo.
Horario de Trabajo. Establecer el horario en el que se
encuentra laborando.
Horario de Domicilio. Especificar el horario en el que se le
puede localizar en su domicilio particular.
Ingreso Mensual. Cantidad en pesos de lo que percibe
mensualmente.
Ingreso Extra. Cantidad en pesos que percibe ajeno al
producto de su trabajo.
Gasto Mensual. Cantidad en pesos equivalente a los gastos
mensuales.
Dependientes Económicos. Número de personas que
dependen de el solicitante.
Edades de los Dependientes. Especificar las edades de sus
dependientes.
Compromiso de Ahorro. Monton en pesos que el solicitante
se compromete a ahorrar.
Periodo de Ahorro. Periodo de días en los que el solicitante
se compromete a ahorrar.

(Fig. 3.1.21 Trabajo)

Fig. 3.1.21 Trabajo



En el caso de la ocupación y de la empresa son datos que tendrán que seleccionarse de las listas que se proporcionan al dar clic en los campos correspondientes.
(Fig. 3.1.22 Ocupación,Fig. 3.1.23 Empresa)

 
Fig. 3.1.22 Ocupación

 
Fig. 3.1.23 Empresa

Una vez proporcionada la información este apartado debe tener una apariencia similar a la imagen que se muestra a continuación; no hay que olvidar que los
campos con fondo amarillo es indispensable que contengan información.
(Fig. 3.1.24 Datos de Trabajo Completo)

 

Fig. 3.1.24 Datos de Trabajo Completo

Cónyuge: En caso de que el expediente que se este dando de alta sea el de una
persona casada , es en esta sección donde se debe proporcionar la información
relacionada con su cónyuge.
Los datos que se requieren son:

Clave. En caso que sea afiliado a la entidad.
Paterno. Apellido paterno.
Materno. Apellido materno.
Nombre. Nombre completo
Ocupación. Ocupación actual del cónyuge.
Empresa. Especificar la empresa en la que trabaja si es que es activa
laboralmente.
Puesto. Especificar el puesto que desempeña en caso de que sea activa
laboralmente.

(Fig. 3.1.25 Datos de Cónyuge)

Fig. 3.1.25 Datos de Cónyuge



Puede ser que el cónyuge ya pertenezca a la entidad; si es así ya no es necesario volver a capturar los datos, solo habrá que teclear la clave de afiliado y dar clic
en el botón F3Buscar; o bien, dar clic en el botón F3Buscar para que nos muestre el Buscador y teclear alguno de los datos que ahí se solicitan, para después
seleccionar el registro correcto y en automático muestre la información correcta.
(Fig. 3.1.26 Cónyuge Afiliado)

 

Fig. 3.1.26 Cónyuge Afiliado

En cuanto a la ocupación y empresa, son datos que deberán seleccionarse de los catálogos proporcionados.
(Fig. 3.1.27 Ocupación Cónyuge, Fig. 3.1.28 Empresa Cónyuge)

Fig. 3.1.27 Ocupación Cónyuge

Fig. 3.1.28 Empresa Cónyuge



Una vez que ya se ha proporcionado  toda  la  información  referente al cónyuge, esta sección debe quedar similar a  la  imagen que se muestra enseguida.  (Fig.
3.1.29 Registro Completo de Cónyuge)

 

Fig. 3.1.29 Registro Completo de Cónyuge

Observaciones: Si hay alguna observación con respecto a la documentación o algo referente a la solicitud y es necesario documentarlo, es en esta pestaña en la
que se puede hacer alguna aclaración. (Fig. 3.1.30 Observaciones)

 

Fig. 3.1.30 Observaciones

Una vez que se ha terminado de capturar toda la información habrá que guardarla ya sea dando clic sobre el icono de Guardar o pulsando la tecla F10. (No es
necesario ir guardando la información cada que se capturen los datos en los distintos apartados.) (Fig. 3.1.31 Guardar)

 

Fig. 3.1.31 Guardar



Cuando se vaya a asignar la clave a una solicitud, habrá que consultarla y cambiar el Estatus de SOLICITUD a ACTIVA, al momento de hacer este cambio, el
Sistema de Gestión Financiera, asignará la clave a la persona relacionada con dicho expediente.
(Fig. 3.1.32 Estatus Activa y Fig. 3.1.33 Generar Clave)

 

Fig. 3.1.32 Estatus Activa

 

Fig. 3.1.33 Generar Clave

Una vez que la solicitud se encuentra con el estatus "ACTIVA", cuando se consulte el módulo de expedientes, el registro se mostrará como sigue.
(Fig. 3.1.34 Solicitud Activa)

 

Fig. 3.1.34 Solicitud Activa

En caso que algún afiliado desee retirarse de la entidad, habrá que darlo de baja. Para esto se consulta la solicitud de la persona en cuestión y se cambia el Estatus
de ACTIVA a BAJA, para que de esta manera se active el catálogo de opciones por las que se pueden dar de baja y seleccionar la más adecuada, de igual forma se
guarda la información con F10 o dando clic sobre el icono de Guardar.
(Fig. 3.1.35 ActivoBaja, Fig. 3.1.36 Motivos de Baja)

 

Fig. 3.1.35 ActivoBaja

 

Fig. 3.1.36 Motivos de Baja



Cuando se trate un ReIngreso, habrá que consultar el expediente que corresponda para actualizar el estatus, que en este caso irá de BAJA a ACTIVA.
(Fig. 3.1.37 Expediente Baja)

 

Fig. 3.1.37 Expediente Baja

Al momento de consultar el expediente, se mostrará la solicitud de ingreso del afiliado; que en el momento de la consulta tendrá el estatus definido como BAJA.
Lo que hay que hacer es cambiar el estatus a ACTIVA y guardar el cambio, para que de esta manera el expediente quede reactivado y su titular pueda gozar de
los beneficios que ofrece la entidad.
Hecha la actualización anterior el expediente debe mostrarse como activo.
(Fig. 3.1.38 Estatus BajaActivo, Fig. 3.1.39 Expediente Activo)

 

Fig. 3.1.38 Estatus BajaActivo

 

Fig. 3.1.39 Expediente Activo



Para dar de alta un Expediente de una Persona Moral es muy similar al proceso que se realiza cuando se da de alta un expediente de una persona física; habrá
que  dar  clic  en  el  icono Pers. Moral,  al  hacerlo  se  desplegará  en  pantalla  una  ventana  que  esta  divida  en  dos  partes,  en  la  primera  habrá  que  capturar  o
seleccionar la siguiente información:

Promotor.
Tipo de Persona.
Fecha de Solicitud.
Estatus.
Sucursal.
No. de Solicitud.
Clave.
Motivo Baja.

En la segunda parte habrá que proporcionar la información solicitada en cada una de los apartados que son:

Generales.
Domicilio.
Estadísticos.
Observaciones.
Foto.
Firma.

(Fig. 3.1.40 Personal Moral)

 

Fig. 3.1.40 Persona Moral



Al momento de dar de alta un expediente de una persona moral debemos tomar en cuenta las mismas consideraciones que al dar de alta un expediente de una
persona física, esto es, todos los campos que tengan fondo amarillo forzosamente deben contener información, de otro modo no se podrá guardar el registro.
Promotor. Este dato viene dado por default, pero si se necesita cambiar el dato solo es necesario seleccionar un registro de los que se despliegan en la lista que se
proporciona.
Tipo de Persona. En este caso solo se podrá seleccionar la opción de persona moral.
Fecha de Solicitud. La fecha viene dada por default pero puede modificarse si se requiere, dando clic sobre el icono de flecha que corresponde al campo.
Estatus. Habrá que seleccionar el estatus de la solicitud de las opciones que se despliegan al dar clic sobre el icono correspondiente.
Sucursal. Este dato al igual que en la solicitud de personas físicas, viene dado por default, mostrando la sucursal a la que se encuentra conectado actualmente; si
es necesario cambiar el dato solo habrá que seleccionar la sucursal correcta de la lista que se despliega en dicha opción.
No. de Solicitud. Este es un dato que se da de forma consecutiva y no es posible modificarse.
Clave. Dato que se genera de forma automática cuando la solicitud tiene estatus de ACTIVA.
Motivo Baja. Campo que solo se habilita cuando la solicitud tiene estatus de BAJA; si es así el campo se activa para que se pueda seleccionar alguna opción de
las que se desplieguen.
(Fig. 3.1.41 Encabezado Expediente Personal Moral)

 

Fig. 3.1.41 Encabezado Expediente Persona Moral

Generales (Persona Moral): Los datos generales solicitados en un expediente para una persona moral son:

Razón Social Especificar el nombre de la empresa u organización de la que se va a capturar el expediente.
RFC Proporcionar el RFC de la compañia.
Actividad o Giro Seleccionar el elemento que corresponda de los que se proporcionan en la lista que se despliega al dar clic sobre el icono de flecha de éste
campo.
Fecha de constitución La fecha de constitución viene dada por default pero puede teclear la fecha o seleccionarla del calendario que se proporciona al dar
clic sobre el icono.
Paterno Rep. Legal Apellido paterno de la persona que tendrá la facultad de realizar cualquier movimiento en nombre de la organización.
Materno Rep. Legal Apellido Materno de la persona que fungirá como representante de la compañía.
Nombre Rep. Legal Nombre del representante.
CURP Rep. Legal CURP del representante de la empresa que se esta afiliando.
No. de IFE Rep. Legal Número de IFE de la persona responsable de hacer movimientos representando a la organización en cuestión.

(Fig. 3.1.42 Datos Generales Persona Moral) Siempre hay que tener presente cuales son los campos que se deben proporcionar obligatoriamente; en este caso el
único que puede o no proporcionarse sería el Apellido Materno del Representante Legal.

 

Fig. 3.1.42 Generales Persona Moral



Domicilio (Persona Moral): En esta pestaña se solicitan los datos relacionados con el lugar en donde se encuentra establecida la persona moral (organización),
que sería equivalente al domicilio particular de una persona física.
Los datos a proporcionar son: 

Calle. Especificar el nombre de la calle en la que se encuentra ubicada la organización.
No. Ext.
No. Int.
Colonia. Colonia en la que se localiza el domicilio de la persona moral.
Localidad. Seleccionar la localidad en la que se ubica la compañía.
Municipio. Ciudad en la que se encuentra ubicada la persona moral.
Estado. Especificar en que estado se localiza la compañía.
C.P. Este dato se proporciona en automático al momento que se especifica el estado, municipio y colonia.
Entre Calles. Especificar el nombre de las calles que colindan con el domicilio que se esta especificando.
Referencia Domicilio Especificar si el domicilio cuenta con alguna seña particular que lo identifique.
Teléfono. Número telefónico al que se pueda comunicar el personal de la entidad para alguna situación.
Correo Electrónico. Dirección electrónica mediante la cual se puede establecer contacto.

En este apartado se debe recordar la forma en como se capturan los datos de Estado, Municipio, Localidad y Colonia, ya que si no se hace en el orden indicado
no se obtendrá la información requerida.
El orden en el que se debe hacer es, en primera instancia deberá seleccionar el Estado de la lista que se despliega al hacer clic sobre el campo; enseguida se
capturará el Municipio, que de igual manera debe seleccionarse un registro de la lista que se despliega, para que enseguida se cargue la lista de localidades
correspondientes y por último elegir la colonia.
Tampoco se debe olvidar de los campos obligatorios, quedando como opcionales en esta sección los datos de número interior, entre calles, referencia domicilio,
teléfono y correo electrónico. (Fig. 3.1.43 Domicilio Persona Moral)

 

Fig. 3.1.43 Domicilio Persona Moral

Estadísticos (Persona Moral): Dentro de este apartado habrá que seleccionar una opción de cada una de las listas proporcionadas según sea el dato que se esta
solicitando.
Los datos que se requieren en esta sección son:

Tipo Cliente. Especificar si es mayor o menor, dependiendo el que seleccione serán las actividades que pueda realizar en la entidad.
Motivo de Ingreso. Seleccionar el motivo por el que desea pertenecer a la entidad.
Medio se Entero. Seleccionar el medio de comunicación por el que se entero de la entidad.

(Fig. 3.1.44 Estadísticos Persona Moral)

 

Fig. 3.1.44 Estadísticos Persona Moral



Observaciones : Es en esta sección es donde se puede agregar algún comentario que se crea pertinente.
(Fig. 3.1.45 Observaciones Persona Moral)

 

Fig. 3.1.45 Observaciones Persona Moral

Foto: 

Firma:

Cuando  se  han  completado  todos  los  datos  solicitados  en  el  expediente,  lo  que  resta  por  hacer  es  guardarlo,  ya  sea  con F10  o  dando  clic  en  el  botón  de
Guardar, como se viene mencionando.
Así cuando consultemos los expedientes, la solicitud de la persona moral se verá incluida en la lista como lo muestra la siguiente figura.
(Fig. 3.1.46 Solicitud Completa Persona Moral)

 

Fig. 3.1.46 Solicitud Completa Persona Moral

Una  vez  que  se  ha  guardado  la  información  de  una  solicitud,  puede  surgir  la  necesidad  de  modificar  algún  dato  en  el  que  se  haya  cometido  un  error  o
simplemente para activar o dar de baja algún afiliado; para esto es necesario Editar la solicitud.
Para hacer lo anterior basta con posicionarse en la solicitud que se desea modificar y dar doble clic sobre ella, o bien posicionarse en el registro y dar un clic
en el icono de Editar que se encuentra en la parte superior de la ventana de Expedientes.
(Fig. 3.1.47 Editar Expediente)

 

Fig. 3.1.47 Editar Expediente



Para asignar la clave a un expediente de una persona moral se sigue el mismo procedimiento que se tiene establecido para una persona física; seleccionar la
solicitud,  y  pasar  el  estatus  de  SOLICITUD a ACTIVO para  que  de  esta  forma  se  genere  el  número  que  lo  acreditará  como  afiliado  de  la  entidad. Dicho
procedimiento se mencionó en líneas anteriores, en el expediente de persona física.
(Fig. 3.1.48 Estatus SolicitudActiva Persona Moral y Fig. 3.1.49 Número de Afiliado Persona Moral

 

Fig. 3.1.48 Estatus SolicitudActiva Persona Moral

 

Fig. 3.1.49 Número de Afiliado Persona Moral

Regularmente cuando alguien se afilia a alguna entidad hay cierta documentación que la entidad solicita para poder llevar a cabo el trámite.
Esta opción se despliega cuando se ha seleccionado el registro de una persona en específico y se da clic en la opción Documentación; al dar clic en la opción se
muestra una ventana compuesta por una barra de herramientas que incluye las opciones de F2Ver Doc., F3Capturar y F4Borrar y una tabla que contiene una
lista de requisitos que el afiliado deberá cubrir. (Fig. 3.1.50 Documentación)

 

Fig. 3.1.50 Documentación



La información de la lista de los documentos necesarios, se encuentran dentro de una tabla conformada por las columnas de:

Documento. Muestra el nombre del requisito.
Usuario. Despliega el nombre del usuario que está recibiendo la documentación.
Entregado. Este campo sirve para ir marcando aquellos documentos que se han entregado.
Fecha. Por default muestra la fecha en la que se dio de alta la persona, pero una vez que se ha marcado como ''entregado o digitalizado'' el documento, se
actualiza el dato y se pone la fecha en la que se entrega el documento.
Digitalizado. Este campo aparecerá marcado siempre y cuando el documento se encuentre almacenado en el sistema.

F2Ver Doc. Esta opción sirve para poder visualizar los documentos que hayan sido digitalizados previamente. 
Solo hay que seleccionar el registro del documento que se requiere ver en pantalla y dar clic en el botón para que en automático se despliegue el archivo.
(Fig. 3.1.51 Ver Documentos)

 

Fig. 3.1.51 Ver Documentos

F3Capturar. Con este botón el usuario puede digitalizar los documentos que entregue el solicitante, solamente hay que seleccionar el registro del documento
que se va a guardar en el sistema y dar clic en el botón; al momento se abrirá una ventana en la que se tendrá que seleccionar el archivo que corresponde.
Nota: Los documentos que se almacenen en el sistema solo deben ser con extensión .pdf
(Fig. 3.1.52 Captura de Documentos)

Una vez que se ha guardado el archivo en el sistema, en la lista de requisitos se va a marcar como digitalizado el documento. 
(Fig. 3.1.53 Documento Digitalizado)

 

Fig. 3.1.52 Captura de Documentos



 

Fig. 3.1.53 Documento Digitalizado

F4Borrar. Si por alguna razón es necesario borrar algun documento ya almacenado en el sistema, se puede hacer seleccionando el registro y dando clic en el
botón F4Borrar el sistema mandará una pregunta de confirmación a la que si se responde de forma positiva el archivo quedará eliminado. 
(Fig. 3.1.54 Borrar Documentos)

 

Fig. 3.1.54 Borrar Documentos
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3.2 Grupos.

Al entrar a esta opción se muestra una ventana que en la parte superior  tiene una barra de herramientas conformada por  las opciones de F3Buscar, Nuevo y Editar;
seguido de una lista de los grupos que se han dado de alta en la sucursal.
La información está distribuida en 3 columnas que son: No, Nombre e Integrantes de cada uno de  los grupos que se muestran en  la  relación.  (Fig. 3.2.1 Catálogo de
Grupos)

 

Fig 3.2.1 Catálogo de Grupos

F3Buscar: Cuando se da clic en esta opción se abre la ventana del Buscador, en el que se puede proporcionar el nombre o clave del grupo, para que cuando se de clic en
F2 Actualizar nos muestre la relación de socios que pertenezcan al grupo que se esta especificando; o bien se puede buscar por el nombre del afiliado o alguno de sus
apellidos. (Fig. 3.2.2 Búsqueda Grupos/Integrantes)

 

Fig 3.2.2 Búsqueda Grupos/Integrantes

Nuevo: Para dar de alta el registro de un grupo nuevo, es necesario llenar los campos que se solicitan al hacer clic en el icono de Nuevo; los datos que se solicitan para el
alta de un grupo son:

Sucursal a la que va a pertenecer el grupo.
Nombre con el que se identificará el grupo que se va a dar de alta.
Hora de Pago en la que realizarán sus abonos en caso de que tengan créditos vigentes.
Referencia Banamex
Referencia Bancomer
Referencia Banorte

(Fig. 3.2.3 Alta de Grupos)

 

Fig. 3.2.3 Alta de Grupos



Lo primero que se debe capturar son los Datos Generales del grupo, estos son la sucursal que se debe seleccionar de la lista que se proporciona al dar clic en el icono de
flecha,  enseguida  se  debe  especificar  el nombre  que  llevará  el  grupo,  despues  ingresamos  la hora  en  la  que  realizaran  sus  pagos  y  por  ultimo  debemos  ingresar  en
cualquiera de los siguientes campos la referencia correspondiente al grupo con la institución bancaria que se va a manejar.
(Fig. 3.2.4 Sucursal y Fig 3.2.5 Datos Generales del Grupo)

 

Fig. 3.2.4 Sucursal

 

Fig. 3.2.5 Datos Generales del Grupo

Ya que se han especificado los datos generales, habrá que asignar al grupo a los Integrantes que lo van a conformar, para lo que se dará clic en el icono Nuevo y se abrirá
en pantalla la ventana del Buscador en la que se irán buscando a cada uno de los afiliados; (Fig. 3.2.6 Buscador Integrantes) la búsqueda se puede realizar por uno o más
de los campos que se solicitan, Clave, Paterno, Materno o Nombre.
Cuando se despliegue la lista de los afiliados que coincidan con los parámteros de búsqueda, se selecciona el correcto con doble clic para que de esta manera el registro
seleccionado se agregue a la lista de los integrantes del grupo.
Nota: Cada que se agrega un integrante al grupo, se le pone estatus de activo, si por alguna razón se requiere que el integrante este inactivo solo habrá que desmarcar la
casilla del estatus. (Fig. 3.2.7 Seleccionar Integrante)

 

Fig. 3.2.6 Buscador Integrantes

 

Fig. 3.2.7 Seleccionar Integrante



Una vez que se han terminado de seleccionar todos los integrantes, se da clic en F10Guardar para que el registro del grupo quede almacenado.
(Fig. 3.2.8 Guardar Grupo)

 

Fig. 3.2.8 Guardar Grupo

Editar: Para modificar un registro basta con dar doble clic sobre el registro que se requiere modificar, o bien posicionarse en el registro deseado y posteriormente dar clic
sobre el botón Editar para que se despliegue la ventana de edición en la que se puede apreciar la información del grupo como la sucursal a la que pertenece, el nombre del
grupo, la hora de pago, La referencia bancaria y la lista de integrantes del grupo. (Fig. 3.2.9 Grupo a Editar)
Una vez que se está dentro de la ventana de edición, puede modificar el nombre del grupo, la sucursal a la que pertenece si es que asi se requiere, la hora y cambiar el
estatus  de  los  afiliados.  Para  que  después  de  hacer  las  modificaciones  necesarias  se  guarden  dando  clic  en  el  botón  F10Guardar,  Los  Botones Habilitar  todos  Y
Deshabilitar todos realizan dichas funciones con todos los integrantes del grupo a la vez. (Fig. 3.2.10 Registro Editado)

 

Fig. 3.2.9 Grupo a Editar

 

Fig. 3.2.10 Registro Editado
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3.3 Empresas.

En esta opción se despliega la lista de las empresas que se encuentran dadas de alta en la entidad. (Fig. 3.3.1 Catálogo de Empresas)

 

Fig. 3.3.1 Catálogo de Empresas

Nuevo: Se pueden agregar nuevos registros dando clic en el botón Nuevo y proporcionando los datos que se le soliciten tales como:
Nombre
Calle
No. Exterior
No. Interior
Colonia

Municipio
Estado
Código Postal
Entre Calles
Referencia Domicilio

(Fig. 3.3.2 Empresa Nueva)
Hay que  tener  siempre presente  la manera  en  la  que  se  deben  capturar  los  datos  del  domicilio;  primero debe  seleccionarse  el Estado,  enseguida  el Municipio  y  por  último  la
Colonia; para que una vez capturados estos datos el Código Postal se de automáticamente.

 

Fig. 3.3.2 Nueva Empresa

Una vez que se ha capturado toda la información de la empresa que se va a registrar, se da clic en el botón F10Guardar para que la  información quede almacenada. El nuevo
registro se deberá visualizar en la lista que se despliega al inicio de la opción. No hay que olvidar que los campos con fondo amarillo es obligatorio se proporcione dicha información.
(Fig. 3.3.3 Empresa Datos Completos Fig. 3.3.4 Empresa Registrada)

 

Fig. 3.3.3 Empresa Datos Completos



 

Fig. 3.3.4 Empresa Registrada

Editar: Si se desea modificar un registro existente, hay que dar doble clic sobre éste o posicionarse en el registro y dar clic en el icono de Editar, hecho lo anterior solo resta hacer
las actualizaciones necesarias en el registro; cuando se ha terminado de hacer los cambios es importante guardarlos dando clic sobre el botón F10Guardar.
(Fig. 3.3.5 Edición Empresa)

 

Fig. 3.3.5 Edición Empresa

Eliminar: Para borrar el registro de una empresa, se posiciona en el nombre de la empresa y se da clic en el botón Eliminar, (Fig. 3.3.6 Empresa a Eliminar esto mandará a
pantalla una pregunta para confirmar si realmente se desea borrar dicho registro; se debe ser cuidadoso al momento de hacer este tipo de movimientos pues se puede llegar a eliminar
registros equivocados.
(Fig. 3.3.7 Confirma Eliminación)

 

Fig. 3.3.6 Empresa a Eliminar

 

Fig. 3.3.7 Confirma Eliminación
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3.4 Simulador de productos.

Esta opción es muy útil para el personal de promoción, pues  les permite  facilitar  información  tanto de productos de  captación y  su  rendimiento,  así  como de  los  productos  de
colocación que ofrece la entidad.
(Fig. 3.4.1 Simulador de Productos)

 

Fig. 3.4.1 Simulador de Productos

El encabezado del simulador de productos es el mismo para los productos de colocación que para los productos de captación; los datos que se solicitan en esta parte son: Sucursal,
Promotor, Nombre y Monto. 
La sucursal y el promotor vienen dados por default, pero si hubiera necesidad de cambiarlos solo habrá que seleccionar el registro correcto del combo que corresponda.
(Fig. 3.4.2 Encabezado (Sucursal y Promotor))

 

Fig. 3.4.2 Encabezado (Sucursal y Promotor)

En el ''nombre'' se pondrá el nombre de la persona que está solicitando la información, y en ''monto'' se pondrá la cantidad que la persona desea invertir en la entidad o el importe
que solicitará a la misma. 
(Fig. 3.4.3 Encabezado (Nombre y Monto))

 

Fig. 3.4.3 Encabezado (Nombre y Monto)



Simulador de Productos de Colocación.

En el simulador de productos de colocación los datos que se deben proporcionar son los siguientes:
Tipo de préstamo.
No. Amortizaciones.
Fecha de Entrega.
Tasa Normal.

Condición de Pago.
Periodo Días.
Fecha de Primer Pago.

El Tipo de préstamo deberá ser seleccionado del catálogo que se despliega en pantalla, éste va a depender del catálogo de productos que ofrezca la entidad.
El Número de amortizaciones será el número total de pagos en el que el afiliado o el solicitante estima pagar el monto del crédito del que pide referencia.
La Fecha de entrega estimada en la que se entregaría el monto del crédito.
La Tasa normal de interés que se estará tomando en cuenta para los cálculos correspondientes.
La Condición de Pago es decir, la manera en la que la persona realizará sus pagos; éste dato también debe seleccionarse del catálogo que se despliega al dar clic en la opción.
El Período de días que habrá entre cada una de las fechas de pago.
La Fecha de primer pago estimada en la que el solicitante estaría realizando el primer pago del crédito. (Fig. 3.4.4 Colocación (Datos))

 
Fig. 3.4.4 Colocación (Datos)

Una vez que se han proporcionado los datos necesarios, lo que se requiere es saber el plan de pagos que generaría dicha información; para poder visualizarla solo habrá que dar clic
sobre el icono de F2Actualizar para que de forma automática se despliegue en pantalla las fechas en las que se debieran realizar cada uno de los pagos, así como los importes que
corresponderían a los diferentes rubros (Capital, Interés, IVA, Total, Saldo). (Fig. 3.4.5 Colocación (Tabla de Pagos))

 
Fig. 3.4.5 Colocación (Tabla de Pagos)

El simulador proporciona documentos que pueden ser  imprimibles y manipulables, estos se manejan en formato PDF y CSV respectivamente. (Fig.  3.4.6 Colocación  (Reporte
PDF)) y (Fig. 3.4.7 Colocación (Reporte CSV))

 

Fig. 3.4.6 Colocación (Reporte PDF)



 

Fig. 3.4.7 Colocación (Reporte CSV)

Simulador de Productos de Captación.

Como se mencionó en párrafos anteriores, el encabezado del simulador de productos de captación no varia en comparación con el de colocación, tal y como se puede apreciar en la
siguiente imagen. (Fig. 3.4.8 Captación (Encabezado))

 

Fig. 3.4.8 Captación (Encabezado)

En el simulador de productos de captación los datos que se deben proporcionar son los siguientes:

Tipo de movimiento.
Plazo en Días.
Fecha de Depósito.

El Tipo de movimiento deberá ser seleccionado del catálogo que se despliega en pantalla, éste va a depender del catálogo de productos que ofrezca la entidad.
El Plazo en Días serán los días que el afiliado tendrá invertido su capital en la entidad.
La Fecha de Depósito esto es, la fecha en la que el afiliado hará el depósito de su capital en la entidad. (Fig. 3.4.9 Captación (Datos))

 

Fig. 3.4.9 Captación (Datos)

Una vez que se han proporcionado los datos necesarios, lo que se requiere es saber el plan de pagos que generaría dicha información; para poder visualizarla solo habrá que dar clic
sobre el icono de F2Actualizar para que de forma automática se despliegue en pantalla las fechas en las que el afiliado recibirá el importe de su rendimiento. La información que se
despliega, muestra las siguientes columnas: Fecha, Días, Int. Bruto, Isr, Int. Neto. (Fig. 3.4.10 Captación (Tabla de Rendimiento))

 

Fig. 3.4.10 Captación (Tabla de Rendimiento)



El simulador proporciona documentos que pueden ser imprimibles y manipulables, estos se manejan en formato PDF y CSV respectivamente. (Fig. 3.4.11 Colocación (Reporte
PDF)) y (Fig. 3.4.12 Colocación (Reporte CSV))

 

Fig. 3.4.11 Captación (Reporte PDF)

Fig. 3.4.12 Captación (Reporte CSV)
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3.5 Apertura de cuentas.

Al seleccionar esta opción del menú se desplegará una nueva ventana que en la parte superior tiene un pequeño buscador, debajo de éste hay una barra de herramientas con las
opciones de F3Buscar, F4Nuevo, F5Editar y F6Contrato, y por último hay una tabla que mostrará el Tipo, Contrato, Inicio, Vencimiento, Saldo y Estatus de las cuentas de
el afiliado. (Fig. 3.5.1 Catálogo Apertura de Cuentas)

 

Fig. 3.5.1 Catálogo Apertura de Cuentas

F3Buscar Esta opción permite como su nombre lo indica, buscar al afiliado del que se desee conocer su información. La búsqueda se puede hacer de distintas maneras, como se ha
mencionado en anteriores ocasiones, las formas por las que se puede buscar son:

1.  Por Clave: En la parte superior de la ventana se proporciona la clave del afiliado deseado y se presiona la tecla F3, o bien se pulsa el icono de Buscar; al momento se
mostrará el nombre del afiliado y se desplegará la lista de contratos que le pertenecen. (Fig. 3.5.2 Buscar por Clave) 

 

Fig. 3.5.2 Buscar por Clave

2.  F3: Otra opción es pulsando la tecla de función F3 para que se abra el buscador y ahi se podrá proporcionar la clave del afiliado, ya sea el apellido paterno, el apellido
materno o el nombre del afiliado, para que una vez que se ha proporcionado cualquiera de estos datos dar clic sobre el botón F2Actualizar para que se despliegue una lista
de los afiliados que coincidan con el dato que se proporciona y de esta manera elegir el adecuado dando doble clic sobre el registro y automáticamente se mostrarán los
contratos del afiliado.

3.  Icono: La otra opción para realizar la búsqueda es presionando el icono F3Buscar para que tengamos acceso al buscador y el proceso para localizar al afiliado es igual al
anterior. (Fig. 3.5.3 Buscar Registro) 

 

Fig. 3.5.3 Buscar Registro



F4Nuevo:  Para  dar  de  alta  un  contrato o  aperturar  una  cuenta,  primeramente  es  necesario  seleccionar  al  afiliado,  que  se  puede buscar  con  cualquiera  de  los  procedimientos
mencionados anteriormente. Una vez que se ha seleccionado al afiliado tecleamos F4 o bien pulsamos sobre el icono F4Nuevo, se mostrará en pantalla una ventana que solicita los
siguientes datos: (Fig. 3.5.4 Apertura de Contratos)

Promotor
Producto
No. Contrato
Fecha Contrato
Vencimiento
Monto

Tasa
Acción al Vencimiento
Cuenta Eje ligada
Estatus
Beneficiarios y Referencias

 
Fig. 3.5.4 Apertura de Contratos

Promotor. Habrá que seleccionar el usuario que esta dando de alta las cuentas del afiliado, de la lista que se muestra al dar clic en el icono.
Producto. Elegir el producto al que estará ligada la cuenta del catálogo que se despliega al dar clic en el icono.
No. Contrato. Este dato viene dado por default ya que es un número consecutivo.
Fecha Contrato. Se tendrá que proporcionar la fecha en la que inicia la vigencia del contrato que se está dando de alta. Viene por default la fecha del día pero es posible cambiarla.
Vencimiento. Seleccionar del calendario que se proporciona la fecha en la que caducará la vigencia de la cuenta.
Monto. Especificar el monto por el que se da de alta la cuenta.
Tasa. El porcentaje de rendimiento que generará.
Acción al Vencimiento. El movimiento que se hará el día que venza el contrato, éso dependerá del producto que se seleccione. Cuenta Eje ligada.
Seleccionar la cuenta en la que se verán reflejados cada uno de los movimientos que realice el afiliado. 
Estatus. Seleccionar el estatus correcto de la lista que se proporciona en dicha opción.
Beneficiarios y Referencias. Proporcionar lo datos de las personas que serán beneficiarios/referencias del afiliado.
(Fig. 3.5.5 Datos Generales del Contrato)

 

Fig. 3.5.5 Datos Generales del Contrato



Una vez especificados los datos generales del contrato, habrá que dar de alta a los beneficiarios o referencias del contrato en cuestión; para esto es necesario dar clic sobre el botón
F4Nuevo que se encuentra en la parte inferior de la ventana de Apertura de Cuentas. 
Cuando se da clic en el icono, automáticamente se despliega una ventana en la que hay dos pestañas, Beneficiario y Domicilio.
(Fig. 3.5.6 Beneficiarios y Referencias)

 

Fig. 3.5.6 Beneficiarios y Referencias

Datos Generales del Beneficiario/Referencia. En este apartado se solicitan datos como:
Clave
Nombre
Paterno

Materno
Parentesco
Porcentaje

Si el beneficiario/referencia ya es miembro de la entidad no habrá necesidad de volver a capturar su información; solo habrá que buscar su registro para que en automático nos
muestre sus datos, y solo completar la información que correspondería al parentesco y porcentaje en su caso.
De lo contrario, entonces si habrá que proporcionar todos su datos: nombre, apellido paterno, apellido materno, parentesco y porcentaje; siendo opcionales los campos de apellido
materno y porcentaje.
(Fig. 3.5.7 Datos Generales Beneficiario/Referencia)

 

Fig. 3.5.7 Datos Generales Beneficiario/Referencia

Domicilio Beneficiario/Referencia. En este apartado se tiene que proporcionar la información referente al domicilio del beneficiario/referencia como:
Calle
No Ext.
No. Int.
Entre Calles
Colonia

Municipio
Estado
C.P.
Referencia Domicilio
Teléfono Casa

Hay que tener presente el orden de captura en esta parte, primero se selecciona el Estado, enseguida el Municipio y por último la Colonia para que el código postal  se de en
automático; y recordar que los campos con fondo amarillo es indispensable se proporcione la informarción.
(Fig. 3.5.8 Domicilio Beneficiario/Referencia)

 

Fig. 3.5.8 Domicilio Beneficiario/Referencia



Cuando ya se tiene toda la información completa del beneficiario/referencia se da clic en F10Guardar para que se muestre el registro en el contrato que se esta dando de alta.
(Fig. 3.5.9 Registro Completo Beneficiario/Referencia)

 

Fig. 3.5.9 Registro Completo Beneficiario/Referencia

Así como en el alta de expedientes se pueden modificar los datos del solicitante o afiliado, también se pueden hacer cambios en los registros de los beneficiarios/referencias; para eso
se cuenta con las opciones de Editar y Eliminar.
Editar Beneficiarios. El procedimiento para modificar algún dato del beneficiario/referencia es igual a la edición de cualquier registro, esto es, basta con posicionarse en el registro
que se desea modificar y dar doble clic sobre él o bien dar clic en el icono de Editar; para que una vez que se hayan realizado los cambios se guarden con la opción F10Guardar.
Eliminar Beneficiarios. Algo similar sucede al borrar un beneficiario, solo que antes de eliminar el registro manda una pregunta de confirmación, tal como se muestra en la imagen.
(Fig. 3.5.10 Eliminar Beneficiario)

 

Fig. 3.5.10 Eliminar Beneficiario

Cuando se ha capturado la información necesaria, se debe guardar el registro tecleando F10 o bien pulsando el icono F10Guardar
(Fig. 3.5.11 Guardar Contrato).

 

Fig. 3.5.11 Guardar Contrato



Al guardar el nuevo contrato este deberá mostrarse en la lista que se despliega al momento de consultar los contratos del afiliado. (Fig. 3.5.12 Listado de Contratos)

 

Fig. 3.5.12 Listado de Contratos

F5Editar Si por alguna razón es necesario hacer algún cambio a un contrato que se encuentre almacenado en la base de datos, basta con buscar al afiliado y los contratos que le
pertenezcan para posteriormente presionar el icono F5Editar o bien utilizar la tecla de función F5 y se presente la información relacionada con el contrato en cuestión; una vez que
se desplieguen los datos relacionados con el contrato a modificar, se hacen las modificaciones necesarias y se guardan con la opción F10Guardar.
(Fig. 3.5.13 Edición de Contrato y Fig. 3.5.14 Guardar Contrato Editado)

 

Fig. 3.5.13 Edición de Contrato

 

Fig. 3.5.14 Guardar Contrato Editado

Los cambios deben reflejarse en la lista de contratos del afiliado, tal y como se aprecia en la imagen.
(Fig. 3.5.15 Visualización de Contrato Editado)

 

Fig. 3.5.15 Visualización de Contrato Editado



F6Contrato Esta opción es para mandar imprimir el formato del contrato de los depósitos a plazo.
(Fig. 3.5.16 Impresión de Contrato)

 

Fig. 3.5.16 Impresión de Contrato
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3.6 Reporte de expedientes.

El presente reporte permite visualizar información relacionada con los expedientes de los miembros afiliados a la entidad; los datos que se muestran son:

Promotor.
Clave.
Nombre.
Dirección.
Fecha.
Tipo.
Estatus.
Para poder obtener información se deben especificar cada uno de los filtros que se solicitan en la parte superior de la ventana.
(Fig. 3.6.1 Reporte de Expedientes)

 

Fig. 3.6.1 Reporte de Expedientes

Los filtros que se deben especificar para poder obtener el presente reporte son:
Sucursal. Elegir la sucursal de la que se desea conocer la información.
Fecha Inicial. La fecha de la que se deben empezar a tomar los datos para el reporte. (Fig. 3.6.2 Fechas)
Fecha Final. La última fecha de la que se debe obtener la información.
Promotor. El usuario encargado de recibir el alta de expedientes. (Fig. 3.6.3 Promotor)
Tipo. Especificar si solo se desea obtener información de afiliados mayores o menores. (Fig. 3.6.4 Tipo)
Estatus. El estatus que guarda el expediente al momento de consultarlo. (Fig. 3.6.5 Estatus)

 

Fig. 3.6.2 Fechas

 

Fig. 3.6.3 Promotor

 

Fig. 3.6.4 Tipo

 

Fig. 3.6.5 Estatus



Una vez especificados los filtros se presiona el icono Actualizar para que la lista muestre el resultado con la información mencionada en párrafos anteriores.
(Fig. 3.6.7 Reporte de Expedientes)

 

Fig. 3.6.7 Reporte de Expedientes

Este reporte genera dos tipos de archivos en formatos CSV y PDF, el csv se puede abrir como una hoja de cálculo para poder manipular la información si es que
asi se desea, y el pdf es para imprimir el resultado. Para poder ver ambos archivos solo se tiene que dar clic en el botón correspondiente, ya sea en CSV o PDF.
(Fig. 3.6.8 Reporte CSV y Fig. 3.6.9 Reporte PDF).

Fig. 3.6.8 Reporte CSV

Fig. 3.6.9 Reporte PDF
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4. Caja.

Este módulo cuenta con las siguientes opciones: 

1.  Tipo de Movimientos.
2.  Registro de Movimientos.
3.  Corte de caja.
4.  Captura Diaria
5.  Reportes.

1.  Tabulación.
2.  Estadístico de duentas.
3.  Folios.
4.  Parte social.
5.  Saldos de movimientos.
6.  Estado de cuenta.
7.  Analítico de Movimientos.
8.  Saldos de movimientos por fecha.

Fig. 4. Menú Caja
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4.1 Productos de Captación.

En esta opción del menú se encuentra  todo  lo  relacionado con  los  tipos de movimientos que maneja  la entidad; es precisamente en este apartado donde  se  deben
especificar todas las características de los productos de captación que se vayan a manejar dentro de la entidad. 

Cuando se elige esta opción en el menú de Caja, el sistema desplegará una nueva ventana que contendrá la lista de los productos con información tal como: Clave del
Producto, Clasificación y Descripción, en caso de que se hayan capturado con anterioridad si no es así solo mostrará una lista vacía donde se pueden ir agregando los
registros.
(Fig. 4.1.1 Catálogo de Productos de Captación)

 

Fig. 4.1.1 Catálogo de Productos de Captación

Para  poder  agregar, modificar  y  borrar  registros  hay  tres  iconos  situados  en  la  parte  superior  de  la  ventana  éstos  llevan  los  siguientes  nombres, Nuevo,  Editar  y
Eliminar. 

Nuevo Para dar de alta un nuevo producto se pulsa en el icono que tiene la leyenda de Nuevo, esta acción mostrará la ventana en la que se deben proporcionar los
datos generales y parámetros del producto en la pestaña correspondiente.
(Fig. 4.1.2 Alta de Producto)

 

Fig. 4.1.2 Alta de Producto



Generales:

Producto. Se debe proporcionar una clave con la cual se identificará al producto, ésta constará de máximo 4 carácteres alfanúmericos.
Clasificación. Seleccionar del catálogo el grupo con el que se encuentra relacionado el producto en cuestión. (Ahorro, Inversión, Control Interno) (Fig. 4.1.3
Seleccionar Clasificación)
Descripción. Escribir el nombre completo que llevará el producto.
Tasa Interés. Especificar el porcentaje anualizado del rendimiento que tendrá el producto.
Plazo Inicial. Especificar el día inicial del rango que va a manejar el producto. (Inversiones)
Plazo Final. Determinar el día final que se va a considerar dentro del rango del producto. (Inversiones).
Plazo Default. Número de días que se asignarán al producto en caso de que no se determinen al dar de alta un contrato del mismo.
Monto Inicial. Importe mínimo con el que se puede aperturar una cuenta de determinado tipo de movimiento.
Monto Final. Importe máximo para determinado tipo de producto.
Rendimiento. Seleccionar el tipo de contrato en el que se verá reflejado el rendimiento del producto. (Fig. 4.1.4 Rendimiento de la Cuenta)
Acepta Depósitos. Marcar o desmarcar la casilla si el producto aceptará depósitos
Acepta Retiros. Especificar si determinado tipo de producto aceptará movimientos de retiro.
Maneja Saldo. Esto es para que al momento de consultar los saldos de algún afiliado a la entidad el usuario visualizará sus saldos.
Retiro Rendimiento Mensual. Especificar si el movimiento permite que se haga el retiro del rendimiento cada mes.
Autorización Retiro. Especificar si cada que se realice un movimiento del tipo de movimiento que se esta consultando o dando de alta requerirá de una clave de
autorización para hacer el retiro.
Activo. Marcar o desmarcar esta opción si el tipo de movimiento que se consulta o se da de alta está activo o vigente.

Fig. 4.1.3 Seleccionar Clasificación
Fig. 4.1.4 Rendimiento de la Cuenta

Una vez proporcionada la información anterior, la pestaña de Datos Generales quedaría muy similar a como lo muestra la siguiente imagen:
(Fig. 4.1.5 Datos Generales Completos)

 
Fig. 4.1.5 Datos Generales Completos



Parámetros: En este apartado se deben especificar datos puramente contables tales como:

Cuenta Movimiento. Especificar que cuenta es la que va a reflejar cada uno de los movimientos del producto que se esta dando de alta.
Cuenta ISR. Si el producto va a ser sujeto a retención del ISR, hay que especificar cual es la cuenta en la que se verán relfejados dichos movimientos.
Aplica ISR. Si el producto va a ser sujeto a la retención de dicho impuesto, el check box debe marcarse.
Cuenta IDE. Especificar la cuenta contable que se afectará al momento de hacer un movimiento que aplique dicho impuesto.
Aplica IDE. De igual modo que el ISR habrá que marcar el check box si el tipo de movimiento que se esta dando de alta aplicará el impuesto.
Cuenta Int. Pagado. Especificar la cuenta en donde se llevará el control del interés que se ha pagado a los afiliados.
Cuenta Int. Devengado. Especificar la cuenta contable en donde se verá reflejado el interés que se va generando, de las cuentas que asi lo manejen.
Int. Dev. No Pagado. Especificar la cuenta contable en la que se llevará el control del interés que la entidad tiene pendiente por entregar a sus afiliados.
Cuenta Orden Deudor. Se debe especificar la cuenta contable siempre y cuando el movimiento vaya a manejar dichas cuentas.
Cuenta Orden Acreedor. Se debe especificar la cuenta contable siempre y cuando el movimiento vaya a manejar dichas cuentas.
Maneja Cuenta Orden. Marcar el check box si el movimimiento que se esta dando de alta manejará cuentas de orden.

(Fig. 4.1.6 Parámetros Completos)

 

Fig. 4.1.6 Parámetros Completos

Cuando se han proporcionado todos los datos se guarda la información tecleando F10 o dando clic sobre el botón F10Guardar que se encuentra en la parte superior
de la ventana, se hará una pregunta de confirmación para asegurar que se desea almacenar ese registro.
(Fig. 4.1.7 Registrar)

 

Fig. 4.1.7 Registrar



Editar Para hacer modificaciones a un producto ya existente solo hay que seleccionar el registro a editar y dar clic en el icono de Editar o bien dar doble clic sobre el
registro; para que de esta manera se muestre una ventana que contenga la información referente al registro seleccionado.
(Fig. 4.1.8 Editar)

 

Fig. 4.1.8 Editar

Cuando se han hecho las modificaciones necesarias al registro lo que resta por hacer es guardar dichos cambios dando clic sobre el botón F10Guardar.
(Fig. 4.1.9 Guardar Edición)

 

Fig. 4.1.9 Guardar Edición



Eliminar Para borrar un  registro el procedimiento es similar al de edición,  se  selecciona el  registro que se desea eliminar y  se da clic en el  icono Eliminar,  esto
lanzará una pregunta de confirmación, con la finalidad de asegurarse que realmente es el registro correcto el que se esta eliminando.
(Fig. 4.1.10 Eliminar Registro)

 

Fig. 4.1.10 Eliminar Registro
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4.3 Corte de caja.

El Corte de caja es un reporte que refleja el  recuento de movimientos que hubo en ventanilla, es decir muestra  las entradas y
salidas de efectivo y en documentos que pasaron por la caja en determinada fecha, en alguna sucursal específica y de un usuario
en específico. 

Cuando se solicita el corte de caja el sistema mostrará en pantalla la información relacionada con la sucursal y el usuario con el
que se esta conectado actualmente, así como lo relacionado con la fecha del día.
(Fig. 4.3.1 Corte de Caja) 
Si se requiere saber la información de alguna otra sucursal, usuario o fecha diferente solo habrá que especificar cada uno de los
datos y dar clic en el icono F2Actualizar.

 
Fig. 4.3.1 Corte de Caja

El corte de caja se encuentra organizado en 3 secciones diferentes:

1.  Resumen: ubicado en la parte superior izquierda, muestra el total de depósitos y retiros, así como el saldo de los
movimientos realizados durante el día que se especifique; esta información se encuentra agrupada por tipo de producto.
(Fig. 4.3.2 Resumen de Corte de Caja)

 
Fig. 4.3.2 Resumen de Corte de Caja



2.  Efectivo y Documentos: ubicado en la parte superior derecha, muestra el total de efectivo y documentos que se movieron
en el día agrupado por la denominación.
(Fig. 4.3.3 Efectivo y Documentos)

 
Fig. 4.3.3 Efectivo y Documentos

3.  Desglose: esta parte muestra el desglose de todos los movimientos realizados durante el día, reflejando una tabla con la
siguiente información:
(Fig. 4.3.4 Desglose de Movimientos)

TP
Clave
Serie
Folio
Factura

4.  Póliza
5.  Depósito
6.  Retiro
7.  Interés
8.  Moratorio

9.  IVA
10.  ISR
11.  IDE
12.  Total

 
Fig. 4.3.4 Desglose de Movimientos

El reporte de corte de caja es generado en archivos con formato PDF y CSV, el PDF es por si hubiera la necesidad de imprimirse
y el CSV permite manipular  los datos en una hoja de cálculo; para abrir  los archivos solo es necesario dar clic sobre el  icono
correspondiente.
(Fig. 4.3.5 Reporte CSV y Fig. 4.3.6 Reporte PDF)



 
Fig. 4.3.5 Reporte CSV

 
Fig. 4.3.6 Reporte PDF

Cabe mencionar que este reporte es de gran utilidad para el departamento de contabilidad, ya que permite verificar el efectivo
que hay en caja y comprobar si coincide con el saldo que arrojan las cuentas. 
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4.4 Captura Diaria.

El reporte diario es un listado de los movimientos que se han registrado en un rango de fechas, de un tipo y serie en particular. 
Para poder generar el presente, es necesario especificar la siguiente información: 

Sucursal
Fecha Inicial
Fecha Final
Serie
Cuenta

Una vez que se han capturado los datos correctos se da clic en el icono Actualizar, y de esta manera aparecera en pantalla el reporte diario.
(Fig. 4.4.1 Captura Diaria)

 

Fig. 4.4.1 Captura Diaria



Al igual que en reportes anteriores se generan dos archivos uno con formato CSV para poder ser manipulado y otro en PDF para ser impreso en el momento. 
(Fig. 4.4.2 Reporte Diario CSV y Fig. 4.4.3 Reporte Diario PDF)

Fig. 4.4.2 Captura Diaria CSV

Fig. 4.4.3 Captura Diaria PDF
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4.5.1 Tabulación.

Este reporte es útil para ver como fue que se estuvo moviendo el efectivo y los documentos en determinado dia y sucursal, y determinado promotor. Esto es, ver
que denominaciones son las que se estuvieron manejando. 
Para obtener este reporte se habrá de especificar  la Sucursal,  la Fecha de  la que se necesita conocer  la  información, así como  la Serie del usuario que haya
realizado las operaciones, y posteriormente dar clic sobre el icono F2Actualizar. 

El resultado lo muestra en una lista donde los datos que refleja son: (Fig. 4.5.1.1 Tabulación) 

Trans. (Número de transacción)
Cantidad
Valor
Total
Instrumento
Cheque (Número de cheque)
Cuenta (Número de cuenta bancaria)
Banco
Folio

 

Fig. 4.5.1.1 Tabulación



El reporte se genera en dos archivos con diferente formato, uno de ellos en formato CSV para que la información pueda ser manipulada si es que asi lo desea el
usuario, y el segundo en formato PDF para su impresión. (Fig. 4.5.1.2 Reporte CSV y Fig. 4.5.1.3 Reporte PDF)

Fig. 4.5.1.2 Reporte CSV

 
Fig. 4.5.1.3 Reporte PDF
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4.5.2 Estadístico de cuentas.

El presente reporte refleja el número de de contratos activos y el monto total de estos, clasificados por tipo de producto y de acuerdo a si el producto es
de captación o de colocación; la información que se muestra puede ser de una sola Sucursal o de forma consolidada y a una Fecha determinada. 

La información que emite el reporte contiene las siguientes columnas: (Fig. 4.5.2.1 Estadístico de Cuentas) 

Producto (clave del producto)
Descripción
Número de registros
Saldo

 
Fig. 4.5.2.1 Estadístico de Cuentas

El presente reporte genera dos archivos en distintos formatos, uno en CSV para que la información emitida por el reporte pueda ser manipulada en una
hoja de cálculo; y otro en formato PDF que esta listo para mandarse imprimir. (Fig. 4.5.2.2 Reporte CSV y Fig. 4.5.2.3 Reporte PDF)

 
Fig. 4.5.2.2 Reporte CSV



Fig. 4.5.2.3 Reporte PDF
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4.5.3 Folios.

Este reporte refleja una lista donde se desglosan todos los folios emitidos en cierto día; los filtros o datos que se deben proporcionar para la emisión de el presente reporte
son Sucursal, Fecha Inicial, Fecha Final, Serie del usuario, y el Estatus (TODOS,VIGENTES,CANCELADOS) de los folios de los que se necesita saber su información.
(Fig. 4.5.3.1 Folios)

 
Fig. 4.5.3.1 Folios

Una vez proporcionados los datos anteriores, se da clic en el icono de Actualizar para que se despliegue en pantalla el reporte. Las columnas o datos que muestra son:
(Fig. 4.5.3.2 Reporte de Folios) 

Folio (Número de folio)
Serie (Serie del usuario que realizó el movimiento)
Póliza (Número de poliza que le corresponde al movimiento)
Fecha (Fecha en la que se registro el movimiento)
Clave (Clave del afiliado)
Monto (Monto por el cual se registro el folio)
Concepto (Concepto de la poliza)

 
Fig. 4.5.3.2 Reporte de Folios



Se generan dos archivos uno en formato CSV apto para ser manipulado en una hoja de cálculo y uno más en formato PDF útil para imprimir el reporte. (Fig. 4.5.3.3
Reporte CSV y Fig. 4.5.3.3.4 Reporte PDF)

 
Fig. 4.5.3.3 Reporte CSV

 
Fig. 4.5.3.4 Reporte PDF
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4.5.4 Saldos de movimientos.

Este reporte muestra saldos y movimientos de los afiliados en un periodo específico. Para visualizar este reporte los datos que se tienen que proporcionar son los
siguientes:  la  Sucursal,  Ejercicio,  Periodo,  De  la  Clave  inicial  del  afiliado,  A  la  Clave  final  del  afiliado,  Tipo  de  afiliado  (TODOS,  MAYOR, MENOR),
Producto (TODOS, 00 PRÉSTAMOS, 007 INVERSION 7, AA CUENTA EJE, ...), Saldo Entre (saldo menor) y Saldo  (límite de saldo). Una vez que se han
especificado los filtros anteriores, se da clic en el icono Actualizar para que el listado refleje el resultado en pantalla, éste se mostrará en una tabla que contiene la
información distribuida en las siguientes columnas:
(Fig. 4.5.4.1 Reporte de Saldos de Movimientos)

Clave: clave del afiliado.
Nombre: nombre del afiliado.
Producto: clave y nombre del producto.
Saldo Inicial: monto inicial al inicio del periodo.
Depósitos: incrementos durante el periodo.
Retiros: decrementos durante el periodo.
Saldo Final: monto final en el periodo.

 

Fig. 4.5.4.1 Reporte de Saldos de Movimientos



Este reporte genera dos tipos de archivos uno en csv y un pdf, el csv se puede abrir como una hoja de cálculo para poder manipular la información si es que asi
se desea, y el pdf es para imprimir el resultado. Para poder ver ambos archivos solo se tiene que dar clic en el icono correspondiente, ya sea en CSV o PDF.
(Fig. 4.5.4.2 Reporte CSV y Fig. 4.5.4.3 Reporte PDF)

Fig. 4.5.4.2 Reporte CSV

 
Fig. 4.5.4.3 Reporte PDF
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4.5.5 Estado de cuenta.

Este reporte refleja el listado de movimientos y los saldos de todos los contratos que un afiliado tiene en la entidad en un año y mes determinado. 
Para poder generar este reporte los datos que se deben proporcionar son:

Sucursal.
Clave.
Ejercicio.
Periodo.

(Fig. 4.5.5.1 Datos de Estado de Cuenta)

 

Fig. 4.5.5.1 Datos de Estado de Cuenta

Una vez que se han proporcionado los datos, se tiene la opción de elegir el tipo de formato que se desea generar, ya sea un formato predeterminado que proporciona el
sistema o uno personalizado que la entidad proporcionaria en su momento.
Para la generación de ambos formatos solo hay que dar clic en la opción que se desee, y de esta manera el sistema mandará a pantalla el reporte del Estado de Cuenta
dependiendo la opción que selecciono.
>(Fig. 4.5.5.2 Reporte de Estado de Cuenta (Personalizado) y Fig. 4.5.5.3 Reporte de Estado de Cuenta (Automático))

 

Fig. 4.5.5.2 Reporte de Estado de Cuenta (Personalizado)



 
Fig. 4.5.5.3 Reporte de Estado de Cuenta (Automático)
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4.5.6 Analítico de Movimientos.

Este  reporte  es muy  similar  al  corte  de  caja  pues muestra  un  recuento de  los movimientos  que  hubo  en  determinada  sucursal,  dentro  de  un
periodo de días determinado y de un usuario en particular. 
Para poder visualizar este reporte los datos o filtros que se deben proporcionar son:

Sucursal
Fecha Inicial
Fecha Final
Serie

Una vez que se han especificado cada uno de los filtros se da clic en el icono F2Actualizar y se despliega la información relacionada. (Fig.
4.5.6.1 Reporte Analítico de Movimientos)

 
Fig. 4.5.6.1 Reporte Analítico de Movimientos

El reporte de analítico de movimientos al igual que los anteriores, es generado en archivos con formato PDF y CSV, el PDF es por si hubiera la
necesidad de imprimirse y el CSV permite manipular los datos en una hoja de cálculo; para abrir los archivos solo es necesario dar clic sobre el
icono correspondiente.
(Fig. 4.5.6.2 Reporte CSV y Fig. 4.5.6.3 Reporte PDF)

 
Fig. 4.5.6.2 Reporte CSV



 
Fig. 4.5.6.3 Reporte PDF
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4.5.7 Saldos de movimientos por fecha.

Este reporte muestra saldos y movimientos de los afiliados en un periodo específico. Para visualizar este reporte los datos que se tienen que proporcionar son los
siguientes: la Sucursal, Fecha inicial, Fecha final, De la Clave inicial del afiliado, A la Clave final del afiliado, Tipo de afiliado (TODOS, MAYOR, MENOR),
Producto (TODOS, 00 PRÉSTAMOS, 007 INVERSION 7, AA CUENTA EJE, ...), Saldo Entre (saldo menor) y Saldo  (límite de saldo). Una vez que se han
especificado los filtros anteriores, se da clic en el icono Actualizar para que el listado refleje el resultado en pantalla, éste se mostrará en una tabla que contiene la
información distribuida en las siguientes columnas:
(Fig. 4.5.7.1 Reporte de Saldos de Movimientos)

Clave: clave del afiliado.
Nombre: nombre del afiliado.
Producto: clave y nombre del producto.
Saldo Inicial: monto inicial al inicio del periodo.
Depósitos: incrementos durante el periodo.
Retiros: decrementos durante el periodo.
Saldo Final: monto final en el periodo.

 

Fig. 4.5.7.1 Reporte de Saldos de Movimientos



Este reporte genera dos tipos de archivos uno en csv y un pdf, el csv se puede abrir como una hoja de cálculo para poder manipular la información si es que asi
se desea, y el pdf es para imprimir el resultado. Para poder ver ambos archivos solo se tiene que dar clic en el icono correspondiente, ya sea en CSV o PDF.
(Fig. 4.5.7.2 Reporte CSV y Fig. 4.5.7.3 Reporte PDF)

Fig. 4.5.7.2 Reporte CSV

 
Fig. 4.5.7.3 Reporte PDF
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5. Tesorería.

Es en este módulo donde se dan de alta  las cuentas bancarias con las que cuenta la entidad, así como los movimientos que se manejan, emitiendo algunos
reportes. El presente cuenta con las siguientes opciones: 

1.  Chequeras.
2.  Movimientos tesorería.
3.  Conciliación.
4.  Reporte de movimientos.
5.  Ordenes de pago Banamex
6.  Ordenes de pago Bancomer
7.  Ordenes de pago Banorte

Fig. 5. Menú Tesoreria
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5.1 Chequeras.

Al seleccionar esta opción el sistema desplegará una ventana en la que se encuentran dos iconos en la parte de arriba que son Nuevo, Editar; seguidos de una lista en la
que se muestra el número de Cuenta y Banco de las chequeras que tiene disponibles la entidad.
(Fig. Imagen 5.1.1 Catálogo de Chequeras)

 
Fig. 5.1.1 Catálogo de Chequeras

Para dar de alta una cuenta bancaria se da clic en el icono de Nuevo, en automático se abre una nueva ventana en la que se deben proporcionar los siguientes datos: 
(Fig. Imagen 5.1.2 Chequera Nueva)

 
Fig. 5.1.2 Nueva Chequera



Sucursal a la que pertenece la cuenta
No. Cuenta que asigna el banco
Nombre Banco
Cuenta contable en la que se reflejarán los movimientos de la cuenta bancaria dentro del Sistema de Gestión Financiera
Fecha Inicio en la que se da de alta la cuenta bancaria
Saldo Inicial es decir el saldo que tiene la cuenta en el momento en que se da de alta en el Sistema de Gestión Financiera
Saldo Actual cuando se da de alta la cuenta el saldo inicial y el actual serán iguales, pero conforme se vayan registrando movimientos que involucren la cuenta
bancaria el saldo actual se irá actualizando
No. de cheque que esta disponible para hacer movimientos
Saldo Conciliado con el estado de cuenta que proporciona la institución bancaria
Activo Indica si esta activa la cuenta de chequera o la desactiva al desactivar esta opción sin necesidad de eliminarla del catalogo.

Una vez que se ha proporcionado la información mencionada arriba, se da clic en F10Guardar para que quede almacenada dentro de la base de datos. (Fig. Imagen 5.1.3
Guardar Chequera) 

 
Fig. 5.1.3 Guardar Chequera

El icono Editar se utiliza cuando una vez que se ha dado de alta una cuenta bancaria, es necesario hacer algún tipo de modificación al registro, se da clic en el icono o
doble clic  sobre  la cuenta a  la que es necesario aplicar algún  tipo de cambio para que se despliegue  la  información  relacionada y poder hacer  los ajustes necesarios;
cuando se la información se encuentre correcta se presiona F10 para salvar los cambios que se hicieron. (Fig. Imagen 5.1.4 Editar Chequera) 

 
Fig. 5.1.4 Editar Chequera
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5.2 Movimientos tesorería.

Esta opción es para registrar todos los movimientos relacionados con cheques y las cuentas bancarias de la entidad. 
La ventana esta conformada por una barra de herramientas que contiene los iconos de: Actualizar, Depósitos, Retiros, Editar, Cancelar, Póliza, Cheque y PólizaCheque
seguida de la barra donde se deben especificar los parÃ¡metros generales del movimiento, los parámetro son: Sucursal, Ejercicio, Periodo, Cuenta, Serie; y por último
viene una tabla conformada por las siguientes columnas: Sucursal, Fecha, Serie, Tipo, Póliza, Movimiento, No, Beneficiario, Referencia, Debe, Haber. 
(Fig. 5.2.1 Movimientos Tesorera&icute;a)

 

Fig. 5.2.1 Movimientos Tesorería

Depositos. Esta opción es para cuando se va a realizar una nueva póliza pero que es especialmente un depósito a alguna de las cuentas de chequera que tiene la entidad.
Para hacer el movimiento primeramente se debe seleccionar la cuenta bancaria.
(Fig. 5.2.2 Seleccionar Cuenta Bancaria)

 

Fig. 5.2.2 Seleccionar Cuenta Bancaria



Una vez que se ha seleccionado la cuenta de chequera se da clic en el botón Depósitos, para poder dar de alta el movimiento. Los datos que se deben proporcionar al dar
de alta la póliza se muestran en la siguiente imagen: 
(Fig. 5.2.3 Depósito (nueva póliza)) 

 

Fig. 5.2.3 Depósito (nueva póliza)

Una vez ingresados los datos de la parte superior de la pantalla es necesario agregar una nueva partida para igualar los cargos y abonos de la misma, para agregar una o
mas partidas damos doble clic en los siguientes apartados de la lista, lo cual nos desplegara la siguiente ventana: Fig 5.2.3.1 Nueva partida 

 

Fig 5.2.3.1 Nueva partida 



Cuando hayamos terminado de ingresar  todas las partidas a  la póliza y verifiquemos que los datos están correctos Damos clic en el  icono "F10Guardar" lo cual nos
mostrará un dialogo donde se nos pregunta si deseamos guardar los cambios realizados como se muestra en la figura Fig. 5.2.3.2 Guardar Deposito (nueva póliza)

 

Fig. 5.2.3.2 Guardar Deposito (nueva póliza) 

Retiros. Esta opción es muy similar a la anterior, solo que ahora es para hacer únicamente retiros de las cuentas de chequera.
Como se hizo anteriormente, primero hay que seleccionar la cuenta de chequera de la que se va a hacer el retiro, una vez seleccionada se da clic en el botón Retiros para
dar la póliza con la que se aplicará el movimiento. Los datos que se deben proporcionar para dar de alta la póliza se muestran en la siguiente imagen:
(Fig. 5.2.4 Retiro (nueva póliza))

 

Fig. 5.2.4 Retiro (nueva póliza)



Editar. Esta opción es para cuando se quiere hacer alguna modificación a una póliza capturada con anterioridad, basta con dar doble clic sobre el registro de la póliza a
corregir para que se o bien, dar clic en el botón Editar para que se despliegue en pantalla y hacer las correcciones necesarias.
(Fig. 5.2.5 Editar Registro) 

 

Fig. 5.2.5 Editar Registro

Cancelar. Si por alguna razón es necesario eliminar el  registro de alguna póliza de cheque que se haya capturado, esta opción es  la adecuada para  llevar a cabo esta
actividad. Bastará con ubicar la póliza a cancelar dar clic sobre ella y posteriormente dar clic en el icono Cancelar.
(Fig. 5.2.6 Cancelar Movimiento) 

 

Fig. 5.2.6 Cancelar Movimiento



Cuando se ha cancelado el movimiento, debe de mostrar el concepto de CANCELADO en la columna de Beneficiario de la lista que despliega cuando se consultan los
movimientos de chequera; y si se da doble clic en el registro la póliza debe estar en cero y con el concepto de CANCELADO. 
(Fig. 5.2.7 Registro Cancelado y Fig. 5.2.8 Póliza Cancelada)

 

Fig. 5.2.7 Registro Cancelado

 
Fig. 5.2.8 Póliza Cancelada

Póliza. Esta opción es para imprimir el formato de la póliza contable que genera un movimiento de tesorería, solo habrá que dar clic sobre el registro de la póliza que se
desee imprimirá, dar clic en el icono en cuestión para ver el formato de la póliza.
Fig. 5.2.9 Póliza 

 
Fig. 5.2.9 Póliza



Cheque. Con esta opción se manda  imprimir el  formato de cheque, para que éste no sea  llenado manualmente;  solo hay que dar clic en el  registro del que se desee
imprimir el cheque, para que se mande imprimir directamente.
Antes de mandarlo imprimir se manda un diálogo para ajustar márgenes de impresión.
Fig. 5.2.10 Márgenes del Cheque 

 
Fig. 5.2.10 Márgenes del Cheque
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5.3 Conciliación.

Esta  opción  es  un  corte mensual  del  estado  de  cuenta  bancario,  en  el  que  se  verán  reflejados  todos  los movimientos  realizados que  afecten una  cuenta  de banco  en
específico; el cual se podrá comparar contra el corte que emite el banco de la cuenta bancaria.
La ventana de conciliación cuenta con las opciones de: F2Actualizar, F10Registrar y PDF, debajo de esta pequeña barra de herramientas viene la sección de filtros, que
son: Sucursal, Ejercicio, Periodo, Cuenta, Serie, Ordenar x Cheque; en la parte central de la ventana viene una tabla que contendrá la información relacionada con los
filtros o condiciones que se hayan especificado, la tabla contiene las siguientes columnas: Sucursal, Fecha, Serie, Tipo, No, Beneficiario, Referencia, Debe, Haber.
Por último en la parte inferior, se muestra una sección de Totales, que está integrada por el Saldo Inicial, Depósitos, Retiros y Saldo Final
(Fig. 5.3.1 Conciliación)

 
Fig 5.3.1 Conciliación

Para poder ver los movimientos que han afectado alguna cuenta de chequera, hay que especificar cada uno de los filtros:

Sucursal. Seleccionar la sucursal de la que se desea conocer la información; para esto se proporciona una lista al dar clic en el campo Sucursal. Por default se
encuentra asignada la sucursal a la que se esta conectado en el momento, pero ésta puede cambiarse según ser requiera.
Ejercicio. Especificar el año del que se desea tener la información.
Periodo. Especificar el mes del que se requiere conocer la información.
Cuenta. De la lista que se despliega al dar clic en el campo de Cuenta, habrá que seleccionarse aquella de la que se desee obtener la información.
Serie. Si solo se desea conocer aquellos movimientos que hayan sido realizados por un usuario en específico, se proporciona la serie de dicho usuario, de lo
contrario se deja en blanco este campo, y de esta manera al dar clic en F2Actualizar mostrará todos los movimientos, sin importar el usuario que los haya
realizado.
Una vez que se han especificado cada uno de los filtros se da clic en F2Actualizar y en el instante se despliega la lista de movimientos que coincidan con las
condiciones determinadas.
(Fig. 5.3.2 Información)

 
Fig 5.3.2 Información



Cuando se tiene la información en pantalla ahora si se puede hacer la comparación contra el estado de cuenta que emite la institución bancaria, y cada registro que
coincida con el reporte que emite el banco se va marcando del lado derecho; para que una vez que se ha terminado de conciliar ambos reportes se de clic en F10
Registrar para que se almacene la información y tener constancia de cuales registros han coincidido en ambos reportes. Y así cuando se vuelva a consultar dicha
información en la parte de Totales se pueden apreciar los importes de Saldo Inicial, Depósitos, Retiros y Saldo Final.
(Fig. 5.3.3 Comparación de Información)

 
Fig 5.3.3 Comparación de Información

Si se desea se puede imprimir un reporte que contenga la información ya conciliada o antes de hacerse este procedimiento, solo basta con dar clic en el icono PDF
para que se genere dicho reporte.
(Fig. 5.3.4 Reporte PDF)

Fig 5.3.4 Reporte PDF
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5.4 Reporte de movimientos.

El presente  reporte  sirve para ver el movimiento que ha  tenido determinada cuenta de chequera en un
periodo determinado. 
(Fig. 5.4.1 Reporte de Chequera) 

 
Fig. 5.4.1 Reporte de Chequera

Para  poder  generar  el  reporte  es  necesario  especificar  los  filtros  que  se  solicitan;  que  son:  Sucursal,
Ejercicio, Periodo y Cuenta. 
(Fig. 5.4.2 Datos del Reporte) 

 
Fig. 5.4.2 Datos del Reporte



Una vez proporcionados los datos anteriores se da clic en el icono F2Actualizar y de inmediato la tabla
de la parte inferior se llenará con datos contenidos en las siguientes columnas:

Fecha
Movimiento
Tipo Movimiento
Saldo Inicial
Depósitos
Retiros
Saldo Final

(Fig. 5.4.3 Actualizar) 

 
Fig. 5.4.3 Actualizar

Una vez mostrado los datos en pantallas se pueden generar los documentos formato PDF y CSV solo hay
que dar clic en el botón que corresponda según el archivo que se desee generar.
(Fig. 5.4.4 Reporte PDF y Fig. 5.4.5 Reporte CSV)

 
Fig. 5.4.4 Reporte PDF



 
Fig. 5.4.5 Reporte CSV
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5.5 Ordenes de pago Banamex.

Desde esta pantalla podemos revisar las ordenes de pago asignadas a algún grupo cuya referencia corresponda al banco Banamex o bien
generar nuevas ordenes de pago de dichos grupos. (Fig. 5.5.1 Modulo de Ordenes de pago Banamex) Para ello es necesario seleccionarla
sucursal a la que esta asignada este movimiento, por default nos aparece la sucursal a la que estamos conectados pero nosotros podemos
seleccionar alguna otra, después buscamos al grupo mediante la ventana de búsqueda, o ingresando directamente el código de este en el
campo Grupo, la fecha en que pertenece el movimiento si es que vamos a generar las ordenes de pago o bien en la que se realizo si es una
simple consulta, después indicamos si dicho movimiento retiene garantía, si este es el caso damos clic sobre la opción del mismo nombre
"Retiene Garantía",  por  ultimo,  una  vez  definidos  los  parámetros  anteriores  damos  clic  en  el  botón F2Actualizar  en  caso  de  querer
realizar una consulta. Por el contrario si lo que deseamos es generar una nueva orden de pago damos clic en el botón Ordenes de pago

Fig. 5.5.1 Modulo de Ordenes de pago Banamex
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5.6 Ordenes de pago Bancomer.

Desde esta pantalla podemos revisar las ordenes de pago asignadas a algún grupo cuya referencia corresponda al banco Bancomer o bien
generar nuevas ordenes de pago de dichos grupos. (Fig. 5.6.1 Modulo de Ordenes de pago Bancomer) Para ello es necesario seleccionarla
sucursal a la que esta asignada este movimiento, por default nos aparece la sucursal a la que estamos conectados pero nosotros podemos
seleccionar alguna otra, después buscamos al grupo mediante la ventana de búsqueda, o ingresando directamente el código de este en el
campo Grupo, la fecha en que pertenece el movimiento si es que vamos a generar las ordenes de pago o bien en la que se realizo si es una
simple consulta, después indicamos si dicho movimiento retiene garantía, si este es el caso damos clic sobre la opción del mismo nombre
"Retiene Garantía",  por  ultimo,  una  vez  definidos  los  parámetros  anteriores  damos  clic  en  el  botón F2Actualizar  en  caso  de  querer
realizar una consulta. Por el contrario si lo que deseamos es generar una nueva orden de pago damos clic en el botón Ordenes de pago

Fig. 5.6.1 Modulo de Ordenes de pago Bancomer
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5.7 Ordenes de pago Banorte.

Desde esta pantalla podemos revisar  las ordenes de pago asignadas a algún grupo cuya referencia corresponda al banco Banorte o bien
generar nuevas ordenes de pago de dichos grupos. (Fig. 5.7.1 Modulo de Ordenes de pago Banorte) Para ello es necesario seleccionarla
sucursal a la que esta asignada este movimiento, por default nos aparece la sucursal a la que estamos conectados pero nosotros podemos
seleccionar alguna otra, después buscamos al grupo mediante la ventana de búsqueda, o ingresando directamente el código de este en el
campo Grupo, la fecha en que pertenece el movimiento si es que vamos a generar las ordenes de pago o bien en la que se realizo si es una
simple consulta, después indicamos si dicho movimiento retiene garantía, si este es el caso damos clic sobre la opción del mismo nombre
"Retiene Garantía",  por  ultimo,  una  vez  definidos  los  parámetros  anteriores  damos  clic  en  el  botón F2Actualizar  en  caso  de  querer
realizar una consulta. Por el contrario si lo que deseamos es generar una nueva orden de pago damos clic en el botón Ordenes de pago

Fig. 5.7.1 Modulo de Ordenes de pago Banorte
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6. Préstamos.

El presente módulo cuenta con las siguientes opciones:

1.  Catálogo de productos: Sección en la que se dan de alta los productos que se desean colocar con los afiliados.
2.  Fondeadores: Apartado donde podremos registrar los diferentes modos en que los clientes podrán respaldar sus prestamos.
3.  Asignación de cartera: En este modulo se puede hacer el cambio de algún gestor en los créditos.
4.  Préstamos: Opción que permite dar de alta las solicitudes de crédito así como los créditos en si.
5.  Reportes:

1.  Saldos de préstamos.
2.  Ventas en rangos por fechas
3.  Circulo de crédito Personas Físicas.
4.  Préstamos para fondeadora
5.  Préstamos para aseguradora.
6.  Seguimiento
7.  Cartera en mora
8.  Saldos promedios en prestamos

(Fig. 6.1 Préstamos) 

Fig. 6.1 Préstamos
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6.1 Productos de Prestamos.

Es en este apartado donde se deben dar de alta los productos que la entidad desea colocar en el mercado, especificando las características de cada uno de ellos.
Cuando se elige esta opción dentro del menú de préstamos, el sistema desplegará una ventana en la que se muestra una tabla con las columnas de Producto, Descripción y
Estatus de los productos disponibles en el momento de la consulta; así como las opciones de Nuevo, Editar y Eliminar.
(Fig. 6.1.1 Catálogo de Productos)

 
Fig. 6.1.1 Catálogo de Productos

Nuevo. Esta opción permite agregar nuevos productos si es que así lo requiere la entidad. La información requerida se divide en dos pestañas, una en la que se requieren
los datos Generales del producto, y en la otra los parámetros o Cuentas contables que afectarán los movimientos realizados con el producto en cuestión.
(Fig. 6.1.2 Alta de Producto)

 
Fig. 6.1.2 Alta de Producto



Generales.

Clasificación. Habrá que especificar si el producto va a ser manejado de forma INDIVIDUAL o GRUPAL. Se debe seleccionar de la lista que se despliega al dar clic
en el campo.
Producto. Se tiene que determinar la clave con la que se va a identificar el producto, ésta debe ser de cuatro caracteres alfanúmericos como máximo.
Descripción. Definir el nombre completo que llevará el producto.
Finalidad. Determinar si el producto va a ser de tipo COMERCIAL, CONSUMO o VIVIENDA; este dato se selecciona de la lista que se despliega al dar clic en el
icono de flecha.
Cuenta Reciprocidad. Habrá que determinar que tipo de contrato va a ser la garantía del producto dado de alta; para lo cual se tiene que seleccionar de la lista que
despliega el campo en cuestión
Tipo Tabla Amortización. Especificar la forma en la que se efectuará cada uno de los pagos del producto; de igual manera se tiene que seleccionar de la lista de
opciones que se proporciona.
Gasto Cobranza. Seleccionar la forma en la que se calculará este cargo.
Moratorio. Determinar la forma en la que se llevará a cabo el cálculo de este interés.
Interés. Determinar la forma en la que se hará el cálculo de este interés.
Seguro. Especificar la forma en la que se calculará este importe.
% Seguro. Determinar el porcentaje que se va a manejar para el seguro del crédito.
Tasa Normal. Especificar cual será la tasa de interés normal que va a manejar el producto en cuestión.
Tasa Moratorio. Especificar cual será la tasa de interés moratorio que va a manejar el producto.
Tantos. Si el producto va a tener como garantía el ahorro del afiliado habrá que especificar cuantos tantos de su ahorro se le pueden otorgar con el tipo de crédito
que se esté dando de alta.
Días Traspaso. Especificar los días en los que el producto se pasa a cartera vencida.
Monto Inicial. Importe mínimo que manejará el producto.
Monto Final. Importe máximo que se podrá otorgar con este tipo de crédito.
Plazo Máximo. El número de pagos máximo en el que se debe cubrir el crédito.
No. Avales. Especificar el número de avales que debe tener el afiliado para que se le pueda otorgar un crédito de este producto.
Aplica IVA. Determinar si el producto que se está dando de alta aplicará IVA.
Aplica IDE. Determinar si el producto aplicará IDE.
Aplica Seguro. Determinar si el producto va a manejar algún tipo de seguro.
Cobro Amortización Completa. Especificar si los pagos del crédito serán completos o parciales.
Activo. Especificar si el producto que se está dando de alta se va a encontrar activo para entregar créditos.

(Fig. 6.1.3 Datos Generales)

 
Fig. 6.1.3 Datos Generales



Cuentas. En  esta  pestaña  se  tienen que  especificar  cada una de  las  cuentas  contables  que  se  verán  involucradas  con  el movimiento del  producto. Dichas  cuentas  se
tendrán que ir seleccionando de cada una de las opciones. Se puede seleccionar la cuenta de la lista que se despliega al dar clic en el combo de la cuenta, o bien dar clic en
el icono de Búsqueda, para que se despliegue el Buscador y se proporcione, ya sea el nombre de la cuenta contable o el número, para posteriormente dar clic en F2
Actualizar y seleccionar el registro correcto de la lista que se despliega.
(Fig. 6.1.4 Seleccionar Cuenta Contable y Fig. 6.1.5 Búsqueda Cuenta Contable) 
Las cuentas que se tienen que proporcionar son:

Activo Vigente. Seleccionar la cuenta en la que se reflejará el capital vigente de el tipo de producto que se está dando de alta.
Activo Vencida. Seleccionar la cuenta de activo en la que se reflejará la cartera vencida del tipo de producto en cuestión.
Nor. Dev. Vig. Cuenta en la que se verá reflejado el interés normal devengado de la cartera vigente.
Nor. Dev. Venc. Cuenta en la que se verá reflejado el interés normal devengado de la cartera vencida.
Mora. Dev. Vig. Especificar la cuenta contable en la que se llevará el control del interés moratorio devengado de la cartera vigente.
Mora. Dev. Venc. Especificar la cuenta contable en la que se llevará el control del interés moratorio devengado del capital vencido.
Activo Reserva. Seleccionar la cuenta de activo donde se verá reflejada la reserva para el producto.
Gastos Reserva. Seleccionar la cuenta de gastos que llevará el control de la reserva del producto.
Pasivo IVA. Si el producto aplica IVA, seleccionar la cuenta en la que se va a ir contabilizando el impuesto.
Pasivo IDE. Especificar la cuenta que llevará el control de los registros de dicho impuesto, siempre y cuando el producto aplique.
Interés Normal. Seleccionar de la cuenta de ingresos, la que irá reflejando la entrada de dicho interés.
Interés Moratorio. Seleccionar de la cuenta de ingresos, la que irá reflejando la entrada de dicho interés.
Int. Nor. No Cob. Vig. Especificar la cuenta en la que se llevará el control del interés devengado no cobrado del capital vigente, en las cuentas de ingresos.
Int. Nor. No Cob. Venc. Especificar la cuenta en la que se llevará el control del interés devengado no cobrado del capital vencido, en las cuentas de ingresos.
Int. Mor. No Cob Vig. Especificar la cuenta en la que se llevará el control del interés moratorio devengado no cobrado del capital vigente, en las cuentas de
ingresos.
Int. Mor. No Cob. Venc. Especificar la cuenta en la que se llevará el control del interés moratorio devengado no cobrado del capital vencido, en las cuentas de
ingresos.
Int. Nor. Bon. Especificar la cuenta en la que se llevará el control de las bonificaciones/condonaciones de interés normal.
Int. Mor. Bon. Especificar la cuenta en la que se llevará el control de las bonificaciones/condonaciones de interés moratorio.
Orden Deudor Normal. Seleccionar la cuenta de orden deudora donde se llevará el control de el interés normal de la cartera vencida.
Orden Deudor Mora. Seleccionar la cuenta de orden deudora donde se llevará el control de el interés moratorio de la cartera vencida.
Orden Acredor Normal. Seleccionar la cuenta de orden acreedora donde se llevará el control de el interés normal de la cartera vencida.
Orden Acredor Mora. Seleccionar la cuenta de orden acreedora donde se llevará el control de el interés moratorio de la cartera vencida.

(Fig. 6.1.6 Cuentas Contables)

 

Fig. 6.1.4 Seleccionar Cuenta Contable



 

Fig. 6.1.5 Búsqueda de Cuenta Contable

 

Fig. 6.1.6 Cuentas Contables

Una vez que se tienen completos todos los datos del nuevo producto se da clic en el icono F10Guardar para que éste quede almacenado en la base de datos. 
Al hacer esto el sistema mandará una pregunta para confirmar que realmente se quiere guardar el producto.
(Fig. 6.1.7 Registrar Producto)

 

Fig. 6.1.7 Registrar Producto

Si toda la información que se proporcionó es correcta el sistema mandará un aviso donde se confirma que el producto ha sido guardado de forma correcta



Editar. Esta opción es útil para cuando se necesite hacer alguna modificación a un producto dado de alta con anterioridad.
Para esto es necesario dar doble clic sobre el registro que se desea modificar, de la lista que se despliega cuando entramos a la opción de Catálogo de Productos o bien,
posicionarse en el registro y dar clic sobre el icono Editar para que se despliegue la información del producto y así poder hacer los cambios y guardarlos.
(Fig. 6.1.8 Edición del Producto y Fig. 6.1.9 Guardar Registro Editado)

 

Fig. 6.1.8 Edición del Producto

 

Fig. 6.1.9 Guardar Registro Editado



Eliminar. Si por alguna razón un producto que se haya dado de alta con anterioridad tenga que borrarse, habrá que ingresar o hacer uso de esta opción para hacerlo. 
Solo hay que seleccionar el registro, y dar clic en el icono Eliminar, de esta manera se mandará una pregunta para confirmar que realmente se desea borrar el registro
seleccionado.
(Fig. 6.1.10 Registro a Eliminar y Fig. 6.1.11 Confirmación del Registro a Eliminar)

 

Fig. 6.1.10 Registro a Eliminar

 

Fig. 6.1.11 Confirmación del Registro a Eliminar
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6.2 Fondeadores.

El catalogo de fondeadores nos permite ingresar dentro del sistema las diferentes formas en las que cada cliente puede respaldar la liquides de los prestamos que vaya a
solicitar. (Fig. 6.2.1 Catálogo de Fondeadores)

 

Fig. 6.2.1 Catálogo de Fondeadores

Para registrar un nuevo fondeo oprimimos el botón Nuevo lo cual nos abrirá la siguiente pantalla: (Fig. 6.2.2 Registro nuevo)

 

Fig. 6.2.2 Registro nuevo



Esta  pantalla  tendremos  que  seleccionar  primeramente  la  sucursal  en  la  que  queremos  registrar  el  nuevo  fondeo,  después  nos  pide  nombrar  el  mismo  para  poder
identificarlo dentro de las pantallas donde se nos requiera seleccionarlo, los siguientes datos son la cartera vigente y el saldo vigente con el que contara el tipo de fondeo
para respaldar el o los prestamos. (Fig. 6.2.3 Ingresar datos)

 

Fig. 6.2.3 Ingresar datos

Una vez ingresados todos los datos anteriores damos clic en el Icono F10Guardar u oprimimos la tecla F10 de nuestro teclado para guardar el registro, lo cual abrirá un
dialogo de comprobación donde se nos pregunta si deseamos guardar el registro (Fig. 6.2.4 Guardar)

 

Fig. 6.2.4 Guardar



Para editar un registro previamente guardado solo tenemos que seleccionarlo dentro de la pantalla principal de Fondeadores y a continuación oprimir el icono Editar, lo
cual nos abrirá la pantalla de registro con todos los datos guardados anteriormente, ahora podemos editar cualquiera de ellos como se requiera y al terminar guardar el
registro de manera normal. (Fig. 6.2.5 Editar)

 

Fig. 6.2.5 Editar

Si se requiere eliminar algún registro lo único que se necesita es seleccionarlo del listado de los fondeadores en la pantalla principal y dar clic en el icono de Eliminar lo
cual nos abrirá un dialogo pidiendo que confirmemos la eliminación de dicho registro. (Fig. 6.2.6 Eliminar)

 

Fig. 6.2.6 Eliminar
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9.5 Asignación de Gestores.

En este módulo se podrá hacer la reclasificación o reasignación de cartera a distintos gestores. (Fig. 9.5.1 Asignación de Gestores)

 

Fig. 9.5.1 Asignación de Gestores

La pantalla esta conformada por tres 3 secciones:

Filtros.
Barra de Herramientas.
Información.

Los filtros que se deben especificar para que se muestre la información y así poder decidir a cuales créditos se les reasignará el gestor son: Sucursal, Gestor (al
que están asignados actualmente), Código de acción, De la Clave, A la Clave y Nuevo Gestor.. 

Una vez que se han especificado todos los filtros se da clic en el botón F2Actualizar para que se despliegue la información; los datos que se despliegan son:
Gestor, Clave, Nombre, Préstamo, Entrega, Plazo, Vencimiento, Monto, Saldo, Días y Ultima gestión. (Fig. 9.5.2 Filtros e Información)



 

Fig. 9.5.2 Filtros e Información

Cuando se tiene la información en pantalla, se deben marcar los registros que se cambiarán de gestor marcando la casilla que se encuentra en la última columna,
y posteriormente dando clic en el botón F10Guardar, y así hará el automático el cambio de gestor. (Fig. 9.5.3 Marcar Información)

 

Fig. 9.5.3 Marcar Información

Al dar clic en F10Guardar desaparecerán los registros marcados de la lista de información lo cuál indica que se hizo de forma correcta el cambio de gestor. (Fig.
9.5.4 Cambio de Gestor)



 

Fig. 9.5.4 Cambio de Gestor
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6.4 Préstamos.

Es en esta opción donde se realizan las solicitudes de crédito, ya sean de forma individual o grupal según los productos que ofrece la entidad y las necesidades de los
afiliados.
Al momento de seleccionar la opción se despliega una pantalla que esta conformada por tres secciones; la primera de ellas es una barra de herramientas que contiene las
opciones de:

F2Actualizar. Esta opción sirve para refrescar la información una vez que se especifican los filtros.
F3Buscar. Esta opción es de mucha utilidad para poder buscar o filtrar los préstamos de una persona en específico.
Individual. Botón para dar de alta una solicitud de crédito individual.
Grupal. Botón para dar de alta una solicitud de crédito grupal.
Editar. Botón para hacer cambios a las solicitudes ya sean individuales o grupales.
Tabla Ind. Opción para mandar imprimir el plan de pagos de forma individual.
Tabla Grup. Imprime el plan de pagos de forma grupal.
Tarjeta de Pagos
Pagaré Ind. Imprime el pagaré de forma individual.
Pagaré Grup. Imprime el pagaré de cada uno de los integrantes de un crédito grupal.
Fichas

La segunda sección es la de filtros, y consta de:

Sucursal. Sucursal de la que se desea visualizar las solicitudes.
Ejercicio. Año del que se desea obtener la información.
Periodo. Mes del que se desea obtener la información.
Fecha inicial y Fecha final. Estos dos campos delimitan las solicitudes que aparecerán en pantalla e las que hayan sido generadas en un rango de tiempo que
nosotros mismos estableceremos.
Por fechas Activa la consulta por fechas
.

Y por último la sección de información, que esta dentro de una tabla con los siguientes campos:

Solicitud. Número de la solicitud.
Referencia. Número de crédito que se asigna a la solicitud cuando ésta ha sido autorizada.
Fecha. Fecha en la que se dió de alta la solicitud.
Estatus. El estado que guarda la solicitud de crédito.
Clave. Clave con la que se identifica al afiliado que solicita.
Nombre. Nombre del afiliado que solicita.
Monto. La cantidad por la que se solicita el crédito.
Clasificación. Referente a si el crédito es individual o grupal.

Cuando se da clic en la opción de Préstamos la ventana mostrará información relacionada con solicitudes realizadas dentro del ejercicio y periodo actual y dentro de la
sucursal en la que se encuentra actualmente, si es que hubiera solicitudes dadas de alta, de lo contrario la parte de información se mostrará vacía. (Fig. 6.4.1 Préstamos)

 

Fig. 6.4.1 Préstamos

Si se desea se puede consultar la información de solicitudes de distintos periodos y sucursales; para esto solo habrá que seleccionar la Sucursal de la lista que se despliega
al dar clic en el combo que tiene la misma etiqueta, y especificar el Ejercicio y Periodo adecuado y posteriormente presionar la tecla F2 ó bien dar clic en el icono F2
Actualizar para que se despliegue la información relacionada. 



F3Buscar 
Para poder ubicar más fácilmente los préstamos de una persona en específico, esta opción es de gran utilidad ya que al dar clic en este botón el sistema abre una ventana
en la que se puede proporcionar alguno de los datos que se solicitan y así poder filtrar solo los registros correspondientes a esa persona, sin necesidad de estar buscando
periodo por periodo. (Fig. 6.4.2 Buscador)

 

Fig. 6.4.2 Buscador

SOLICITUD INDIVIDUAL.

Para dar de alta una Solicitud de Crédito Individual es necesario dar clic en el icono Individual, esto abrirá una ventana donde se debe proporcionar información tanto del
afiliado como del producto, dicha información se encuentra clasificada en diferentes rubros y/o pestañas.
En la mitad superior de la ventana se encuentran los datos relacionados con el afiliado y generalidades del producto; y la mitad inferior esta designada para datos más
específicos del crédito así como sus garantías. (Fig. 6.4.3 Solicitud Individual)

Generalidades de la Solicitud.

Clave.
Producto.
Fecha.
Estatus.
No. de Solicitud.
No. de Prestamo.
Ciclo.
Promotor.
Gestor.

Especificaciones de la Solicitud

Datos Crédito.
Estadísticos.
Garantías.
Avales.
Adicionales.
Observaciones.

 

Fig. 6.4.3 Solicitud Individual



Para proporcionar los datos que se solicitan dentro de las Generalidades de la Solicitud varios de ellos se tendrán que seleccionar de los catálogos que despliegan los
combos.
Para proporcionar la Clave del afiliado si se tiene conocimiento de cuál es, se teclea dentro de la caja de texto y se da clic en F3Buscar para que automáticamente nos
muestre el nombre del afiliado; de lo contrario tendrá que buscarse el registro correcto en el Buscador que se proporciona al dar clic en F3Buscar, en el que se debe
proporcionar uno o varios de los datos que ahí se solicitan. (Fig. 6.4.4 Seleccionar Clave del Afiliado)

 

Fig. 6.4.4 Seleccionar Clave del Afiliado

Cuando se ha identificado el registro del afiliado deseado en el buscador se da doble clic sobre éste para que se muestre la clave y nombre en la solicitud de préstamo.
Lo que se debe capturar enseguida es el tipo de Producto que se adecue a las necesidades del afiliado, habrá que seleccionarlo de la lista que se despliega al hacer clic
sobre el combo de Producto. (Fig. 6.4.5 Seleccionar Producto)

 

Fig. 6.4.5 Producto

La Fecha viene dada por default.
Para capturar el Estatus se despliega un catálogo,y de ahí se selecciona el adecuado; la mayoría de las veces se selecciona el estatus de Solicitud pues el personal de la
entidad realiza cierto tipo de análisis para determinar si la solicitud es viable para su autorización. (Fig. 6.4.6 Estatus de la Solicitud)

 

Fig. 6.4.6 Estatus de la Solicitud

El No. de Solicitud, Ciclo y No. de Préstamo son datos que vienen dados por default, en el caso de número de préstamo permanecerá el campo inactivo mientras no se
tenga el estatus de Autorizado. 
El Promotor viene dado por default, pero si se requiere cambiar el dato, solo tendrá que ser seleccionado del catálogo que despliega esta opción, tal y como se ha venido
haciendo con algunos datos. (Fig. 6.4.7 Promotor)

 

Fig. 6.4.7 Promotor



Para terminar con la captura de los datos generales de la solicitud, hay que especificar quien es el Gestor, el cual viene dado por default al igual que el promotor, y si por
alguna razón la solicitud se deba hacer con un gestor diferente solo habrá de seleccionarse de la lista proporcionada por el sistema. (Fig. 6.4.8 Gestor)

 

Fig. 6.4.8 Gestor

Una vez que se han capturado la información de las generalidades de la solicitud, habrá que pasar a capturar la información de cada una de las pestañas que conforman las
Especificaciones de la Solicitud. (Fig. 6.4.9 Datos Crédito) 

Datos de Crédito. Dentro de esta pestaña los datos que se tienen que proporcionar son:

Monto. Especificar el importe por el que se va a solicitar el crédito. Hay que recordar que los campos con fondo amarillo es obligatorio se proporcionen.
Finalidad. La finalidad se muestra en automático cuando se selecciona el tipo de producto en la parte de generalidades de la solicitud.
No. de Amortizaciones. Determinar el número de pagos en el que se va a cubrir el importe del crédito.
Periodo Días. Especificar el número de días que habrá entre cada uno de los pagos.
No. de Pagos de Gracia. Especificar el número de pagos en los que se cobrará solo el interés generado.
Meses. Este dato debe proporcionarse siempre y cuando los pagos se vayan a realizar en un día específico de cada mes; entonces habrá que especificar en cuantos
meses se cubrirá el monto del crédito.
Quincenal. Si el crédito que se otorga va a manejarse con pagos cada quince días deberá marcarse esta casilla para que quede bien especificado.
Fecha de Entrega. Esta fecha viene dada por default, y será la misma que la fecha de la solicitud, pero en caso que desee cambiarse puede hacerse seleccionando la
fecha correcta del calendario que se proporciona en la opción.
Fecha 1er Pago. De igual manera esta fecha se muestra en automático tomando en cuenta la fecha de entrega y el periodo de días que se ha especificado.
Tasa Normal. Porcentaje dado por default cuando se selecciona el producto.
Reciprocidad. Al igual que varios datos, este dato se proporciona cuando se selecciona el tipo de crédito.
Condición de Pago. Este dato habrá que seleccionarse de la lista que se proporciona en dicha opción, ésta deberá ir de acuerdo a la forma en la que se realizará cada
uno de los abonos al crédito.
Destino. Deberá proporcionarse la información relacionada al destino del crédito; es similar a la finalidad solo que aqui es un poco más específico.
Día de Pago. Como se comenta en líneas anteriores, si el crédito se va a cubrir en cierta fecha de cada mes, es aquí donde se debe proporcionar el día en el que se
realizará cada uno de los pagos.
Fecha de Vencimiento. Dicha fecha viene dada por default tomando como referencia la fecha de entrega y el número de pagos en los que se cubrirá el crédito.
Tasa Moratorio. Porcentaje dado por default cuando se selecciona el producto.

 

Fig. 6.4.9 Datos Crédito



Estadísticos. Dentro de esta pestaña hay que especificar la información correspondiente a:

Calificación Buro.
Calificación Scoring.
Expediente Completo.

(Fig. 6.4.10 Datos Estadísticos)

 

Fig. 6.4.10 Datos Estadísticos

Garantías. Dentro de este apartado pueden darse de alta garantías, para lo cual están las opciones de Nuevo, Editar y Eliminar para el manejo de las mismas.
(Fig. 6.4.11 Garantías)

 

Fig. 6.4.11 Garantías



Nuevo. Para dar de alta una garantía los datos que se deben proporcionar son:

Tipo de Garantía. Seleccionar el tipo de garantía que mejor se adecue a la solicitud en cuestión. Ésta tiene que seleccionarse de la lista que despliega el combo.
Nombre Propietario. Dependiendo el tipo de garantía habrá que proporcionar el nombre del propietario de la misma.
Ubicación del Inmueble. Cuando es una garantía hipotecaria es necesario proporcionar la ubicación.
No. Tomo. Solo si la garantía es hipotecaria.
No. Registro. Proporcionarse siempre y cuando la garantía sea hipotecaria.
Valor Comercial. Proporcionarse siempre y cuando la garantía sea hipotecaria.
Marca Auto. Cuando la garantía es prendaria, hay que proporcionar este dato.
Tipo Auto. Proporcionarse solo si la garantía es prendaria.
Modelo Auto. Solo se proporciona cuando el tipo de garantía es prendaria.
Valor EBC. Proporcionarse solo si la garantía es prendaria.
No. Serie. Cuando la garantía es prendaria, hay que proporcionar este dato.
No. Motor. Solo se proporciona cuando el tipo de garantía es prendaria.
No. Póliza Seguro.Solo se proporciona cuando el tipo de garantía es prendaria.
Fecha Avalúo. Este dato debe proporcionarse cuando la garantía es prendaria o hipotecaria.
Último Avalúo. Este dato debe proporcionarse cuando la garantía es prendaria o hipotecaria.
Contrato. Cuando la garantía va a ser el depósito de una inversión o la reciprocidad habrá que seleccionarse el contrato que la respalda.

Dependiendo el tipo de garantía que se seleccione, se habilitarán los campos que deben proporcionarse. (Fig. 6.4.12 Datos de Garantía)

 

Fig. 6.4.12 Datos de Garantía

Cuando se han proporcionado todos los datos de la(s) garantía(s) se da clic en el icono F10Guardar para que muestre el registro en la solicitud.
(Fig. 6.4.13 Guardar Garantía)

 

Fig. 6.4.13 Guardar Garantía



Editar. Para modificar una garantía dentro de la solicitud, solo basta con posicionarse en la garantía que se desee modificar y dar doble clic sobre ésta o bien clic en el
botón Editar, para que el sistema mande a pantalla la información relacionada con el registro y se puedan hacer los cambios pertinentes. Una vez hechas las adecuaciones
necesarias se da clic en el  icono F10Guardar para que  los cambios queden guardados correctamente. Eliminar.. Si por alguna  razón  fuera necesario eliminar alguna
garantía de la solicitud de crédito, basta con posicionarse en el registro de la garantía a eliminar y dar clic en el botón Eliminar, como respuesta el sistema mandará a
pantalla una pregunta de confirmación antes de eliminar el registro.(Fig. 6.4.14 Eliminar Garantía)

 
Fig. 6.4.14 Eliminar Garantía

Con lo anterior se tendría la información completa de la pestaña de garantías.
Avales. Si el respaldo del crédito van a ser los avales es aqui donde se pueden dar de alta; para lo cual se encuentran las opciones de Nuevo, Editar y Eliminar (Fig. 6.4.15
Avales)

 
Fig. 6.4.15 Avales

Nuevo. Para dar de alta un aval se deben proporcionar ciertos datos, agrupados en diferentes pestañas. 
Los datos de los avales se encuentran distribuidos en las pestañas de: Aval, Domicilio, Trabajo y Observaciones. Hay que  tener siempre presente que  los campos con
fondo amarillo es olbigatorio se proporcionen. 
Aval. Dentro de ésta pestaña los datos que se deben proporcionar son el Nombre completo y Parentesco; en caso de que el aval sea afiliado de  la entidad, habrá que
buscarlo como se ha mencionado anteriormente, en caso contrario habrá que proporcionar su Nombre, Apellido Paterno, Apellido Materno y el Parentesco.
Dentro de este apartado  también se puede consultar si  la persona que se esta dando de alta como aval ya  tiene otros créditos a  los que avale, esto se puede consultar
mediante el botón de Avala que se encuentra del lado derecho de la caja de texto donde se proporciona el nombre. (Fig. 6.4.16 Datos de Aval)

 
Fig. 6.4.16 Datos de Aval



Domicilio.
En este apartado se debe proporcionar la información del domicilio del aval, pero si el aval es miembro de la entidad ya no es necesario que se proporcionen pues se
mostrarian en automático, al seleccionar al afiliado; de lo contrario los datos que se deben proporcionar son: (Fig. 6.4.17 Datos de Domicilio del Aval)

Calle. Especificar la calle donde vive el aval.
No. Ext. Especificar el número del domicilio del aval.
No. Int. En caso que tuviera número interior habrá que proporcionarlo.
Entre Calles. Especificar las calles cercanas al domicilio para ubicarlo mejor.
Colonia. Ya especificados el estado y municipio habrá que seleccionar la colonia correcta.
Municipio. Una vez que se haya seleccionado el estado, se elige el municipio.
Estado. Seleccionar el estado en el que vive el afiliado.
C.P. Seleccionando los datos de estado, municipio y colonia este dato se muestra en automático.
Referencia Domicilio. Determinar alguna referencia o seña particular con la que se pueda ubicar más fácilmente el domicilio.
Teléfono Casa. Proporcionar el número de teléfono del domicilio sin guiones ni espacios.
Horario Domicilio. Determinar el horario en el que se puede encontrar al aval en su domicilio.
Celular. Si cuenta con teléfono celular, proporcionar el número.
Teléfono Recados. Si hay algún número telefónico en el que se le puedan dejar recados, proporcionarlo.
Tipo de Vivienda. Seleccionar el tipo de vivienda, de la lista que se proporciona en el combo.

 
Fig. 6.4.17 Datos de Domicilio del Aval

Trabajo.
Los datos que deben especificarse dentro de este apartado son: (Fig. 6.4.18 Datos de Trabajo del Aval)

Tiene Trabajo Marcar la casilla si el aval cuenta con un trabajo fijo.
Negocio Propio Marcar la casilla si la persona cuenta con negocio propio.
Empresa Seleccionar la empresa donde trabaja de la lista que se despliega en el combo.
Teléfono del Trabajo Proporcionar un número telefónico donde se le pueda localizar en el trabajo.
Horario de Trabajo Proporcionar un horario en el que se le pueda localizar en el lugar de trabajo.
Ingreso Mensual $ Especificar la cantidad en pesos de lo que percibe mensualmente.
Ingreso Extra $ Si tiene algun ingreso extra expresar la cantidad en pesos.
Gasto Mensual $ Especificar a cuanto asciende su gasto mensual, en pesos.

 
Fig. 6.4.18 Datos de Trabajo del Aval



Observaciones.
Dentro de este apartado habrá que poner alguna nota que se considere pertinente tener en cuenta al momento de analizar la solicitud de crédito.
(Fig. 6.4.19 Observaciones del Aval)

 

Fig. 6.4.19 Observaciones del Aval

Con esto quedarían completos los datos del aval(es) en caso de que lo(s) hubiese; solo habrá que guardar estos datos dando clic en el icono F10Guardar, para que el
registro de los avales se vean registrados en la solicitud.
(Fig. 6.4.20 Guardar Aval)

 

Fig. 6.4.20 Guardar Aval



Editar. Para modificar el registro de un aval dentro de la solicitud, basta con posicionarse en el registro del aval que se desea modificar y dar doble clic sobre éste, o bien
dar clic en el botón Editar, para que el sistema mande a pantalla la información relacionada con el registro y se puedan hacer los cambios pertinentes. Una vez que se han
hecho las modificaciones necesarias se da clic en el icono F10Guardar para que los cambios se vean reflejados en la solicitud. 

Eliminar..  Si  por  algún motivo  fuera  necesario  eliminar  el  registro  de  un  aval,  basta  con  posicionarse  en  el  registro  deseado  y  dar  clic  en  el  botón Eliminar;  como
respuesta el sistema mandará a pantalla una pregunta de confirmación antes de eliminar dicho registro.
Este procedimiento de edición y eliminación de avales es igual que el que se explicó en el apartado de las garantías.
(Fig. 6.4.21 Eliminar Aval)

 

Fig. 6.4.21 Eliminar Aval

Cuando ya  se  tienen  todos  los  datos  de  la  solicitud,  lo  que  resta  por  hacerse  es  guardarla  dando  clic  en  el  icono F10Guardar  que  se  encuentra  en  la  parte  superior
izquierda de la ventana principal de la solicitud.
(Fig. 6.4.22 Guardando Solicitud Individual)

 

Fig. 6.4.22 Guardando Solicitud Individual



Si los datos proporcionados en la solicitud son correctos, el sistema mandará un mensaje de que la solicitud se ha guardado correctamente.
(Fig. 6.4.23 Registro Correcto (solicitud individual))

 

Fig. 6.4.23 Registro Correcto (solicitud individual)

Cuando la solicitud se guardo de forma correcta y se va a autorizar el crédito lo que hay que hacer es Editar la solicitud y cambiar el estatus de SOLICITUD al estatus de
AUTORIZADO. 
(Fig. 6.4.24 Autorizando Solicitud Individual)

 

Fig. 6.4.24 Autorizando Solicitud Individual



Cuando se le cambia el estatus de Solicitud a Autorizado, en automático se genera el No. de Préstamo y lo único que faltaria por hacer seria guardar la solicitud para que
pueda hacerse la dispersión en caja y entregarle el monto al afiliado.
(Fig. 6.4.25 Guardar Solicitud Autorizada)

 

Fig. 6.4.25 Guardar Solicitud Autorizada

Cuando la solicitud de crédito ha sido autorizada, se le puede entregar la documentación al afiliado, en la que se pueden apreciar los términos en los que se ha autorizado
el préstamo. 
Algunos de estos documentos se enlistan a continuación, aunque hay que mencionar que dichos documentos pueden variar dependiendo la entidad:

Solicitud de Crédito
Tabla de Amortizaciones
Pagaré
Contrato de Crédito

En la Solicitud de Crédito se muestra la información del solicitante y las condiciones en las que se solicitó el crédito. Para poder imprimir dicho documento habrá que
seleccionar el registro del crédito y dar clic en el icono Solicitud Ind. que se encuentra en la barra de herramientas en la parte superior de la ventana.
(Fig. 6.4.26 Solicitud de Crédito Individual)

 

Fig. 6.4.26 Solicitud de Crédito Individual



En la Tabla de Amortizaciones se desglosan todos y cada uno de los pagos que el afiliado deberá cubrir para saldar el importe del crédito que se le entrega.
(Fig. 6.4.27 Tabla de Pagos Individual) 
Al  igual  que  la  solicitud,  este  documento  se manda  imprimir  dando  clic  sobre  el  icono Tabla  Ind.  que  se  encuentra  en  la  parte  superior  de  la  pantalla  principal  de
Préstamos

 

Fig. 6.4.27 Tabla de Pagos Individual

En el Pagaré  se muestra  información  acerca del monto del  crédito,  el  número de  abonos  en  el  que  se  cubrirá  así  como  las  tasas de  interés que deberán  cubrirse,  se
incluyen también los datos del aval en caso de que los hubiera.
(Fig. 6.4.30 Pagaré Individual) 
Este documento se obtiene al oprimir el icono Pagaré Ind que se muestra en la pantalla principal de Préstamos en la parte superior de la misma.

 

Fig. 6.4.28 Pagaré Individual



SOLICITUD GRUPAL.

Para dar de alta una Solicitud de Crédito Grupal es necesario dar clic en el icono Grupal ubicado en la barra de herramientas que se muestra en la pantalla principal de la
opción. Esta opción mostrará una nueva ventana en la que habrá que proporcionar la información solicitada. 
La solicitud de crédito grupal se puede decir que esta dividida en tres secciones, la primera de ellas refiere a los datos generales del crédito y del afiliado, la segunda son
las especificaciones del crédito y por último la tercera parte esta designada para los integrantes del grupo. (Fig. 6.4.29 Solicitud de Crédito Grupal) 
Las Generalidades de la Solicitud están conformadas por los siguientes datos:

Grupo
Fecha
Producto
No. de Solicitud

Estatus
Referencia
Promotor
Gestor

Las Especificaciones del Crédito en una solicitud grupal a diferencia de una solicitud de crédito individual no se encuentran clasificadas en pestañas o rubros; éstas están
incluidas en una sola, y los datos que se deben proporcionar son:

Monto
Finalidad
Condición de Pago
No. de Amortizaciones
Periodo Días

No. de Pagos de Gracia
Meses
Día de Pago
Quincenal
Fecha de Entrega

Fecha de Vencimiento
Fecha de 1er Pago
Tasa Normal
Tasa Moratorio
Expediente Completo

La Información de los Integrantes del grupo esta conformada por los siguientes datos:

No.
Clave
Nombre
Monto
Reciprocidad
Calif. Scoring
Calif. Buro
Ciclo
Integrante

 

Fig. 6.4.29 Solicitud de Crédito Grupal



Para capturar  la  información solicitada dentro de  las Generalidades de la Solicitud habrá que seleccionar alguna de  los catálogos o  listas que se proporcionan en  los
combos de las opciones. 

Para capturar el Grupo habrá que dar clic en el combo de la opción y seleccionar el grupo correcto del catálogo que se despliega.
(Fig. 6.4.30 Seleccionar Grupo)

 

Fig. 6.4.30 Seleccionar Grupo

Al momento de seleccionar el grupo, en la parte de Información de Integrantes se despliega automáticamente la lista de los afiliados que conforman el grupo que se ha
seleccionado, pero con los datos de Monto e Integrante con un fondo de color amarillo, pues ambos datos se van a editar posteriormente.
(Fig. 6.4.31 Mostrando Integrantes)

 

Fig. 6.4.31 Mostrando Integrantes

El dato de Fecha viene dado por default, se muestra la fecha del día en que se captura la solicitud.
Lo siguiente que se tiene que especificar es el tipo de Producto que se le ofrece o que solicita el afiliado; este dato se selecciona de la lista que despliega el combo.
(Fig. 6.4.32 Seleccionando Tipo de Producto)

 

Fig. 6.4.32 Seleccionando Tipo de Producto



Al igual que el campo Fecha el No. de Solicitud viene dado por default, pues es un número consecutivo que controla el sistema internamente.
Para capturar el Estatus el combo despliega un pequeño catálogo, donde se selecciona la primera opción ya que la mayoría de las veces se requiere hacer un estudio o
análisis para ver la factibilidad de la solicitud recibida.
(Fig. 6.4.33 Estatus de la Solicitud)

 

Fig. 6.4.33 Estatus de la Solicitud

En el caso de la Referencia permanecerá el campo inhabilitado mientras que la solicitud no tenga el estatus de Autorizado. 
El Promotor viene dado por default, pero si se requiere cambiar el dato, tendrá que ser seleccionado del catálogo que se proporciona en el sistema.
(Fig. 6.4.34 Promotor)

 

Fig. 6.4.34 Promotor

El Gestor al igual que el promotor viene dado por default y si se requiere cambiar, también tendrá que seleccionarse de la lista que se despliega al seleccionar el combo.
(Fig. 6.4.35 Gestor)
Con este dato se terminaria de capturar la información relacionada con las Generalidades de la Solicitud

 

Fig. 6.4.35 Gestor

Una vez completa la información de las Generalidades de la Solicitud, habrá que pasar a las Especificaciones del Crédito. 
Algunos de los campos se muestran por default al momento de seleccionar el tipo de producto, se irán comentando cuales son, en líneas posteriores.
El campo de Monto se va a mostrar inactivo, pues éste se va a ir modificando conforme se vaya asignando el monto a cada uno de los integrantes.
La Finalidad se muestra en automático al momento que se selecciona el tipo de crédito que se va a solicitar.
La Condición de Pago debe seleccionarse del catálogo que se despliega al dar clic en el combo.
(Fig. 6.4.36 Monto, Finalidad y Condición de Pago (Solic. Grupal))

 

Fig. 6.4.36 Monto Finalidad y Condición de Pago (Solic. Grupal)



No. de Amortizaciones. Especificar el número de pagos en los que se va a cubrir el monto del crédito así como sus cargos correspondientes.
Periodo de Días. Al inicio este campo se muestra inactivo, pero en cuanto se proporciona el número de amortizaciones, el campo se activa para poder especificar el rango
de días que habrá entre cada uno de los pagos.
No. de Pagos de Gracia. Habrá algunos casos en los que los pagos sean solo interés, es en este campo donde se debe especificar cuántos abonos van a ser de únicamente
interés.
Meses. En esta parte habrá que especificar en cuantos meses se va a cubrir el crédito. (Este dato solo debe proporcionarse siempre y cuando no se especifique número de
amortizaciones y periodo de días.)
Día de Pago. Determinar que día del mes se van a efectuar los abonos del crédito. (Para proporcionar información en este campo, los datos de número de amortizaciones
y periodo de días no deben contener datos.)
Quincenal. Si el crédito va a manejar abonos quincenales tiene que marcarse este dato.
Fecha de Entrega.  Toma  como  fecha  de  entrega,  la misma  que  la  fecha  de  la  solicitud,  pero  puede  ajustarse  seleccionando  la  fecha  correcta  del  calendario  que  se
proporciona al dar clic en el icono.
Fecha de Vencimiento. Este dato se da en automático al proporcionar la fecha de entrega; y se calcula en base a la fecha de entrega y al número de abonos especificado y
el rango de días entre cada uno de ellos.
Fecha de 1er. Pago. al igual que la fecha de vencimiento, se da en automático dependiendo la fecha de entrega, el número de pagos y el periodo de días.
Tasa Normal. Este dato se muestra automáticamente cuando se selecciona el tipo de crédito.
Tasa Moratorio. Al igual que la tasa de interés normal, este dato se muestra automáticamente cuando se selecciona el tipo de préstamo que se va a otorgar.
Expediente Completo. Si el grupo que solicita tiene toda la documentación en orden, se marca esta casilla.
(Fig. 6.4.37 Especificaciones del Crédito Completas (Solic. Grupal))

 

Fig. 6.4.37 Especificaciones del Crédito Completas (Solic. Grupal)

Para terminar de capturar la solicitud solo resta completar la parte de Información de los Integrantes, y solo habrá que modificar las columnas de Monto e Integrante.
Monto. Se debe ir editando cada uno de los registros del integrante e ir asignando a cada uno el monto que le corresponde, para que ahora si el campo de Monto que
estaba en la sección de Especificaciones del Crédito se vaya actualizando.
(Fig. 6.4.38 Monto por Integrante)

 

Fig. 6.4.38 Monto por Integrante



Al momento de especificar el importe de cada uno de los integrantes del grupo el monto global será igual a la suma de los importes de todos los integrantes.
La columna de Integrante puede ser editada para especificar quien fungirá como PRESIDENTE, TESORERO, SECRETARO e INTEGRANTE. En la imagen de ejemplo
se han dejado a los integrantes con la misma función.
(Fig. 6.4.39 Función de los Integrantes)

 

Fig. 6.4.39 Función de los Integrantes

Con lo anterior queda completa la información de la Solicitud de Crédito Grupal, lo que resta por hacer es guardarla dando clic en el icono F10Guardar; se mostrará en
pantalla una pregunta para confirmar que se desea guardar la solicitud, al dar clic en Sí se mandará un mensaje de que la solicitud se guardo de forma correcta si es que
toda la información proporcionada es correcta.
(Fig. 6.4.40 Guardar Solicitud Grupal)

 

Fig. 6.4.40 Guardando Solicitud Grupal



Una vez guardada la solicitud, en la pantalla principal de Préstamos se visualizará un registro por cada integrante del grupo, todos ellos con el mismo número de solicitud,
estatus y clasificación.
(Fig. 6.4.41 Registro de la Solicitud Grupal)

 

Fig. 6.4.41 Registro de la Solicitud Grupal

Si después del análisis realizado por la entidad, la solicitud es factible habrá que AUTORIZAR el crédito, para esto es necesario Editar la solicitud y cambiar el Estatus.
(Fig. 6.4.42 Autorizando Solicitud Grupal)

 

Fig. 6.4.42 Autorizando Solicitud Grupal

Cuando se le cambia el estatus de Solicitud a Autorizado, en automático se genera el No. de Préstamo y lo único que faltaria por hacer sería guardar la solicitud para que
pueda hacerse el movimiento en caja y entregarle el monto correspondiente a cada integrante del grupo.
(Fig. 6.4.43 Guardar Solicitud Grupal Autorizada)

 

Fig. 6.4.43 Guardar Solicitud Grupal Autorizada



Cuando el préstamo se encuentra ya Autorizado, en la pantalla principal de Préstamos aparecerán la lista de integrantes ya con una Referencia de préstamo cada uno y el
Estatus ahora debe mostrarse como AUTORIZADO.
(Fig. 6.4.44 Crédito Grupal Autorizado)

 

Fig. 6.4.44 Crédito Grupal Autorizado

Plan de Pagos Grupal. Para imprimir el plan de pagos del crédito grupal, se selecciona uno de los registros de cualquier integrante del grupo, y se da clic en el icono
Tabla Grup.
(Fig. 6.4.45 Plan de Pagos Grupal)

 

Fig. 6.4.45 Plan de Pagos Grupal

Pagaré Grupal. Seleccionar el registro de algún integrante del grupo y dar clic sobre el botón Pagaré Grup.
(Fig. 6.4.46 Pagaré Grupal)

 

Fig. 6.4.46 Pagaré Grupal



Fichas. Para que cada integrante del grupo lleve su control semanal de pagos contamos con la opción Fichas Teniendo seleccionado alguno de los integrantes del grupo
damos clic en el  icono ya mencionado  lo cual nos abrira un documento en  formato PDF que posteriormente podremos guardar o  imprimir  (Fig. 6.4.50 Fichas)  (Fig.
6.4.47 Fichas)

 

Fig. 6.4.47 Fichas
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6.5.1 Saldos de préstamos.

El presente  reporte proporciona  información  relevante en cuanto a  los créditos vigentes que hay en  la  entidad al momento de  la  consulta; para  la generación de este
reporte es necesario proporcionar los siguientes datos: (Fig. 6.5.1.1 Reporte de Saldos de Préstamos)

Sucursal de la cual se desea obtener la información.
Fecha Final a la que se desea saber la información.
De la Clave de la cual se va a iniciar el rango de los clientes solicitados en el reporte.
A la Clave que marcará el límite del rango de los clientes.
Del Grupo desde que punto se iniciara la búsqueda entre los grupos.
Al Grupo hasta que punto termina la búsqueda entre los grupos.
Promotor específico que se requiere consultar.
Clasificación del producto solicitado, ya sea grupal, individual o ambos.
Producto del que se necesita la información.
Agrupar por nombre del grupo.
Coordinador
Zona La zona en la que se dio de alta el préstamo

 
Fig. 6.5.1.1 Reporte de Saldos de Préstamos

Una vez proporcionada la información anterior se da clic en el icono de F2Actualizar, para que de esta manera el sistema mande a pantalla el reporte solicitado, el cual
contiene las siguientes columnas. (Fig. 6.5.1.2 Generación del Reporte)

Promotor.
Grupo.
Clave.

Nombre.
Préstamo.
Entrega.

Vencimiento.
Monto.
Ult. Amort. Pagada.

Ciclo.
Tasa.
Plazo.

Integrantes.
Capital x Amort.
Interés x Amort.

IVA x Amort.
Total x Amort.
Saldo.

Capital Venc.
Interés Venc.
IVA Venc.

Moratorio Venc.
Total Venc.
Reciprocidad

Días Venc.

 
Fig. 6.5.1.2 Generación del Reporte



Para mandar imprimir el reporte, el sistema cuenta con el icono PDF que al momento de dar clic sobre éste, el sistema muestra el formato que tendrá el reporte una vez
que sea mandado a la impresora.
(Fig. 6.5.1.3 Reporte PDF)

Fig. 6.5.1.3 Reporte PDF

El icono CSV es útil para cuando la información generada en el reporte requiere ser manipulada; pues al dar clic sobre este icono el reporte se abre en una hoja de cálculo
permitiendo la manipulación del mismo.
(Fig. 6.5.1.4 Reporte CSV)

 

Fig. 6.5.1.4 Reporte CSV

www.omegasoftware.com.mx



6.5.2 Reporte de ventas por rangos de fechas.

Por medio del reporte de ventas por rangos de fechas podemos saber con seguridad el numero de prestamos otorgados dentro de determinadas fechas así como los detalles
de dichos prestamos. (Fig. 6.5.2.1 Reporte de ventas por rango de fechas)

 

Fig. 6.5.2.1 Reporte de ventas por rango de fechas

Para generar el reporte los datos a ingresar primeramente son la sucursal de la cual deseamos obtener la información, por default nos aparece seleccionada la sucursal en
la cual nos hemos conectado, pero podemos revisar remotamente cualquiera de las sucursales de forma individual o bien, seleccionando la opción lo cual nos muestra la
información de todas las sucursales a la vez en un mismo reporte. Después seleccionamos el rango de fechas entre las cuales se generara el reporte con los campos Fecha
inicial y Fecha final , posterior mente indicamos nuevamente un rango, esta vez para indicar los clientes requeridos para la consulta con los campos De la clave y A la
clave  los siguientes campos nos permite detallar el reporte en diferentes formas, si deseamos revisar los prestamos registrados por algún promotor en especifico o por
todos ellos, esto se indica con el campo promotor, de igual forma si requerimos revisar todos los reportes de algún producto en especifico, el listado de Estatus nos puede
limitar ver  los prestamos que solo se encuentran en solicitud, vigentes, autorizados, pagado, cancelado, castigado o en solicitud rechazada a conveniencia de como se
desee la consulta, también podemos ver todas las anteriores a la vez, el siguiente paso es seleccionar el coordinador de la misma forma que hicimos con el promotor con
el campo Coordinador, y para el campo Zona se selecciona alguna región que deseamos revisar. Por ultimo tenemos las opciones Agrupar y Solo Nuevos, al activarlas el
reporte se vera modificado de la siguiente forma si activamos la opción agrupar se mostraran los prestamos grupales en una sola consulta sumando los montos de cada
integrantes, en caso de no utilizar esta opción los prestamos grupales se muestran en detalle de cada integrante con su respectivo monto individual. La opción solo nuevos
nos muestra los prestamos que se han registrado por primera vez. (Fig. 6.5.2.2 Consulta) 

 

Fig. 6.5.2.2 Consulta



Una vez hecha la consulta podemos transferir esta hacia una hoja de calculo, por medio del botón CSV como muestra la siguiente imagen: (Fig. 6.5.2.3 Exportar reporte) 

 

Fig. 6.5.2.3 Exportar reporte
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6.5.3 Circulo de Crédito par Personas Físicas.

El presente reporte muestra información que será enviada al circulo de crédito; la información que se genera a partir de este reporte es de los créditos que se encuentran
vigentes o que han sido pagados dentro del mes que se especifique.
Para poder visualizar el reporte, es necesario se especifique la siguiente información:
(Fig. 6.5.3.1 Reporte de Circulo de Crédito)

Sucursal de la que se requiere la información.
Fecha que se tomará como límite para la generación del reporte (cierre de mes).

 

Fig. 6.5.3.1 Reporte de Circulo de Crédito

Una vez proporcionada la información anterior, se da clic en el icono F2Actualizar para que el sistema muestre en pantalla el reporte, contenido en una tabla con las
siguientes columnas:
(Fig. 6.5.3.2 Generación del Reporte)

claveotorgante
nombreotorganteenc
identificadordemedio
fechaextraccion
notaotorgante
version
apellidopaterno
apellidomaterno
apellidoadicional
nombres
fechanacimiento
rfc
curp
nacionalidad
residencia
numerolicenciaconducir
estadocivil
sexo
claveelectorife
numerodependientes
fechadefuncion
indicadordefuncion

tipopersona
direcciondomicilio
coloniapoblaciondomicilio
delegacionmunicipiodomicilio
ciudaddomicilio
estadodomicilio
cpdomicilio
fecharesidencia
numerotelefonodomicilio
tipodomicilio
tipoasentamiento
nombreempresa
direccionempresa
coloniapoblacionempresa
delegacionmunicipioempresa
ciudadempresa
estadoempresa
cpempresa
numerotelefonoempresa
extension
fax

puesto
fechacontratacion
clavemoneda
salariomensual
fechaultimodiaempleo
fechaverificacionempleo
claveactualotorgante
nombreotorgantedcta
cuentaactual
tiporesponsabilidad
tipocuenta
delegacionmunicipioempresa
ciudadempresa
estadoempresa
cpempresa
numerotelefonoempresa
extension
fax
puesto
fechacontratacion
clavemoneda

salariomensual
fechaultimodiaempleo
fechaverificacionempleo
claveactualotorgante
nombreotorgantedcta
cuentaactual
tiporesponsabilidad
tipocuenta
tipocontrato
claveunidadmonetaria
valoractivovaluacion
numeropagos
frecuenciapagos
montopagar
fechaaperturacuenta
fechaultimopago
fechaultimacompra
fechacierrecuenta
fechacorte
garantia
creditomaximo

saldoactual
limitecredito
saldovencido
numeropagosvencidos
pagoactual
historicopagos
claveprevencion
totalpagosreportados
claveanteriorotorgante
nombreanteriorotorgante
numerocuentaanterior
fechaprimerincumplimiento
saldoinsoluto
totalsaldosactuales
totalsaldosvencidos
totalelementosnombrereportados
totalelementosdireccionreportados
totalelementosempleoreportados
totalelementoscuentareportados
nombreotorgantecc
domiciliodevolucion



 

Fig. 6.4.5.2 Generación del Reporte

El sistema tiene la posibilidad de exportar el reporte a un archivo CSV que es de gran utilidad cuando se requiere dar manejo a la información.
(Fig. 6.5.3.3 Reporte CSV)

 

Fig. 6.5.3.3 Reporte CSV
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6.5.4 Reporte de prestamos para fondeadoras.

Este reporte nos permite ver los prestamos en relación con el tipo de fondeo por medio del cual están respaldados. (Fig. 6.5.4.1 Reporte de prestamos para fondeadora)

 

Fig. 6.5.4.1 Reporte de prestamos para fondeadora

Para generar el reporte los datos a ingresar primeramente son: la sucursal de la cual deseamos obtener la información, por default nos aparece seleccionada la sucursal en
la cual nos hemos conectado, pero podemos revisar remotamente cualquiera de las sucursales de forma individual o bien, seleccionando la opción lo cual nos muestra la
información de todas las sucursales a la vez en un mismo reporte. Después seleccionamos el rango de fechas entre las cuales se generara el reporte con los campos Fecha
inicial y Fecha final , si deseamos revisar los prestamos registrados por algún promotor en especifico o por todos ellos, esto se indica con el campo promotor, de igual
forma  si  requerimos  revisar  todos  los  reportes  de  algún  producto  en  especifico,  el  listado de Estatus  nos  puede  limitar  ver  los  prestamos  que  solo  se  encuentran  en
solicitud,  vigentes,  autorizados,  pagado,  cancelado,  castigado  o  en  solicitud  rechazada  a  conveniencia  de  como  se  desee  la  consulta,  también  podemos  ver  todas  las
anteriores a la vez, por ultimo encontramos el listado Fondeo por medio del cual podemos elegir el tipo de Fondeo por el que están respaldados los prestamos. campo
Fondeo, despues de llenados todos los campos anteriores, damos clic en el icono "Actualizar" para generar el reporte. (Fig. 6.5.4.3 Exportar información) 

 

Fig. 6.5.4.2 Generar reporte



Una  vez  hecha  la  consulta  podemos  transferir  esta  hacia  una  hoja  de  calculo,  por medio  del  botón CSV  como muestra  la  siguiente  imagen:  (Fig.  6.5.4.3  Exportar
información) 

 

Fig. 6.5.4.3 Exportar información 
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6.5.5 Préstamos para aseguradora en rango por fechas.

El presente reporte va a mostrar todos los créditos que integren la cartera que se encuentra con alguna institución aseguradora; para la generación de éste es necesario
especificar los siguientes filtros: (Fig. 6.5.5.1 Reporte de Préstamos para Aseguradora en rango por fechas.)

Sucursal. Seleccionar la sucursal de la que se desea obtener la información.
Fecha Inicial. Seleccionar la primer fecha que debe considerar el reporte.
Fecha Final. Especificar la última fecha que debe considerarse dentro del reporte.
Promotor. Seleccionar el usuario del que se desea conocer la información.
Producto. Seleccionar el tipo de producto del que se necesita consultar la información.
Estatus. Seleccionar el estatus que deben tener los créditos/solicitudes que se necesitan consultar.

 

Fig. 6.5.5.1 Reporte de Préstamos para Aseguradora en rango por fechas

Una vez proporcionada la información anterior se da clic en el icono de F2Actualizar, para que de esta manera el sistema mande a pantalla el reporte solicitado, el cual
contiene las siguientes columnas. (Fig. 6.5.5.2 Generación del Reporte)

Clave.
Nombre.
Fecha de Nacimiento.
Parte Social.
Aportación.
Ahorro.
Reciprocidad.
Saldo Préstamo.

 

Fig. 6.5.5.2 Generación del Reporte



El icono CSV es útil para cuando la información generada en el reporte requiere ser manipulada; pues al dar clic sobre este icono el reporte se abre en una hoja de cálculo
permitiendo la manipulación del mismo.
(Fig. 6.5.5.3 Reporte en CSV)

 

Fig. 6.5.5.3 Reporte en CSV
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6.5.6 Reporte de seguimiento

Por medio del reporte de seguimiento podremos ver a detalle como evoluciona el desempeño de los asesores con respecto a los créditos en los que esta involucrado. (Fig.
6.5.6.1 Reporte de Seguimiento)

 

Fig. 6.5.6.1 Reporte de Seguimiento

Para  generar  el  reporte  de  Seguimiento  solo  se  nos  pide  ingresar  primeramente  la  sucursal  de  la  cual  deseamos  obtener  la  información,  por  default  nos  aparece
seleccionada la sucursal en la cual nos hemos conectado, pero podemos revisar remotamente cualquiera de las sucursales de forma individual o bien, seleccionando la
opción lo cual nos muestra la información de todas las sucursales a la vez en un mismo reporte. Después seleccionamos el ejercicio y el periodo que queramos consultar,
una vez llenados estos tres campos damos clic al botón "F2Actualizar" para generar el reporte como se muestra en la imagen: (Fig. 6.5.6.2 Generar reporte)

 

Fig. 6.5.6.2 Generar reporte



Una vez hecha la consulta podemos transferir esta hacia una hoja de calculo, por medio del botón CSV como muestra la siguiente imagen: (Fig. 6.5.6.3 Exportar reporte) 

 

Fig. 6.5.6.3 Exportar reporte
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6.5.7 Cartera en mora

En el reporte de Cartera en mora se nos brinda la posibilidad de ver cada uno de los prestamos que presenten un adeudo clasificados por el tiempo transcurrido en el que
se les generara interés moratorio, se clasifican entre: de 0 a 7 días, de 8 a 30 días, de 31 a 60 días, de 91 a 120 días y de Mayor o igual 120 días. (Fig. 6.5.7.1 Reporte de
cartera en mora)

 

Fig. 6.5.7.1 Reporte de cartera en mora

Para generar el reporte los datos a ingresar primeramente son la sucursal de la cual deseamos obtener la información, por default nos aparece seleccionada la sucursal en
la cual nos hemos conectado, pero podemos revisar remotamente cualquiera de las sucursales de forma individual o bien, seleccionando la opción lo cual nos muestra la
información de todas las sucursales a la vez en un mismo reporte. Después seleccionamos el rango de fechas entre las cuales se generara el reporte con los campos Fecha
inicial y Fecha final , posterior mente indicamos nuevamente un rango, esta vez para indicar los clientes requeridos para la consulta con los campos De la clave y A la
clave e igualmente los campos Del grupo Al grupo nos permite indicar cuantos de estos deseamos que aparezcan en el reporte; los siguientes campos nos permite detallar
el reporte en diferentes formas, si deseamos revisar los prestamos registrados por algún promotor en especifico o por todos ellos, esto se indica con el campo Promotor,
de igual forma si requerimos revisar todos los reportes de algún producto en especifico, el siguiente paso es seleccionar el coordinador de la misma forma que hicimos
con el promotor con el campo Coordinador, después en el  listado de Clasificación debemos  indicar si deseamos ver  los prestamos  individuales, grupales o de ambos
tipos,  El  el  campo Producto  como  el  mismo  nombre  nos  lo  indica  se  selecciona  algún  tipo  en  especifico  de  producto  que  queramos  revisar,  En  el  campo Estatus
indicamos si queremos ver los prestamos que se encuentran vigentes o vencidos. Por ultimo tenemos la opción Agrupar, al activarla el reporte se vera modificado de la
siguiente forma si activamos la opción agrupar se mostraran los prestamos grupales en una sola consulta sumando los montos de cada integrantes, en caso de no utilizar
esta opción los prestamos grupales se muestran en detalle de cada integrante con su respectivo monto individual. (Fig. 6.5.7.2 Generar reporte) 

 

Fig. 6.5.7.2 Generar reporte



Si deseamos guardar el reporte para imprimir posteriormente lo hacemos mediante el botón PDF como muestra la siguiente imagen: (Fig. 6.5.7.3 Formato PDF) 

 

Fig. 6.5.7.3 Formato PDF

Una  vez  hecha  la  consulta  podemos  transferir  esta  hacia  una  hoja  de  calculo,  por medio  del  botón CSV  como muestra  la  siguiente  imagen:  (Fig.  6.5.7.4  Exportar
información) 

 

Fig. 6.5.7.4 Exportar información
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6.5.8 Saldos Promedio

Por medio de este reporte podremos revisar el promedio de los saldos de los prestamos que aun no han sido liquidados dentro de una determinada fecha, este reporte dará
el promedio de cada día requerido. (Fig. 6.5.8.1 Reporte de saldos promedio)

 

Fig. 6.5.8.1 Reporte de saldos promedio

Para generar el reporte de Saldos promedios debemos ingresar la siguiente información: 
Sucursal: la sucursal de la cual deseamos obtener la información, por default nos aparece seleccionada la sucursal en la cual nos hemos conectado, pero podemos revisar
remotamente cualquiera de las sucursales de forma individual o bien, seleccionando la opción lo cual nos muestra la información de todas las sucursales a la vez en un
mismo reporte.
Fecha inicial y Fecha final: Estos dos datos definen el rango de fechas entre las cuales se revisara los saldos de los prestamos.
Coordinador: Aquí  podemos  seleccionar  algún Coordinador  al  que  deseemos  realizar  una  evaluación  de  los  saldos  de  los  prestamos  en  los  que  esta  involucrado,  si
deseamos revisar los saldos en general de todos los prestamos seleccionamos la opción .
Una vez definidos todos los rangos anteriores damos clic en el icono F2Actualizar para generar el reporte de saldos promedios por fecha. (Fig. 6.5.8.2 Generar reporte)

 

Fig. 6.5.8.2 Generar reporte



Si deseamos guardar el reporte para imprimir posteriormente lo hacemos mediante el botón PDF como muestra la siguiente imagen: (Fig. 6.5.8.3 Formato PDF) 

 

Fig. 6.5.8.3 Formato PDF

Una  vez  hecha  la  consulta  podemos  transferir  esta  hacia  una  hoja  de  calculo,  por medio  del  botón CSV  como muestra  la  siguiente  imagen:  (Fig.  6.5.8.4  Exportar
información) 

 

Fig. 6.5.8.4 Exportar información
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7. Contabilidad.

Este módulo nos permite revisar la contabilidad y generar los reportes que requiramos de la misma, así como hacer el cierre de un ejercicio y periodo, cuenta
con las siguientes opciones: 

1.  Catálogo de cuentas: Sección para dar de alta las cuentas contables que integrarán el catálogo de la entidad.
2.  Catálogo de proveedores: En esta pantalla, podemos dar de alta a los proveedores que nos otorgan servicio.
3.  Pólizas: Opción en la que se pueden registrar pólizas contables de distintos tipos.
4.  Periodos: Sección en la que se van a abrir los periodos del ejercicio cuando se requieran.
5.  Ejercicio: Aquí podemos realizar el cierre del ejercicio al final del año una vez que así se requiera.
6.  Traspasos de saldos de cuentas: Útil cuando se hace una reclasificación del catálogo de cuentas contables.
7.  Estado de la entidad: Nos muestra el resumen del activo, pasivo y capital con el que cuenta la entidad, seleccionando el ejercicio y periodo que

vayamos a consultar.

Estados financieros: Reportes que permiten a la entidad reflejar la situación económica y financiera, así como los cambios que experimenta la misma a una
fecha o período determinado.

1.  Balanza de comprobación.
2.  Balance general.
3.  Estado de resultados.
4.  Origen y aplicación.
5.  Cambios en el capital.
6.  Razones financieras.
7.  Balance gral. x ejercicio.
8.  Balance gral. sucursales.
9.  Edo. de resultados x ejercicio.
10.  Edo. de resultados sucursales.

Reportes auxiliares:

1.  Catálogo de cuentas.
2.  Auxiliar de movimientos.
3.  Reporte de diario.
4.  Anexos del catálogo.
5.  Mayor general.
6.  Saldos de cuentas.
7.  Validación de cifras.
8.  Auxiliar de movimientos auditoría.

Reportes federación:

1.  Productos de captación
2.  Analítico de crédito:

Electrónica

1.  Catalogo SAT
2.  Balanza SAT
3.  Pólizas SAT

Reporte Diot

Fig. 7.1 Contabilidad 



Fig. 7.1 Contabilidad
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7.1 Catálogo de cuentas.

Es en esta sección donde se van a dar de alta  las cuentas contables que van a conformar el catálogo de cuentas de la entidad, especificando  los parámetros necesarios para su
registro. 

Cuando se elige esta opción el Sistema de Gestión Financiera abre una ventana que esta conformada por un encabezado en el que se encuentran los siguientes tres iconos: Nuevo,
Editar y Eliminar, después está el apartado de búsqueda en donde podemos localizar las cuentas con facilidad ya sea por el numero de la cuenta o por su nombre, así como una
lista de las cuentas contables que se encuentren registradas en la base de datos, si no hubiera cuentas registradas con anterioridad mostraría la lista vacía. 
La lista muestra las siguientes 3 columnas:

Cuenta contable
A para indicar si la cuenta es afectable o acumulable.
Nombre de la cuenta contable

(Fig. 7.1.1 Catálogo de Cuenta) 

 

Fig. 7.1.1 Catálogo de Cuentas



El icono Nuevo permite dar de alta las cuentas contables conforme se vayan requiriendo en la entidad. Los datos con los que se debe contar para poder realizar dicha actividad son:

Cuenta. Especificar el número de cuenta que se le va a asignar.
Acumula A. La cuenta que se dé de alta debe afectar a una cuenta de mayor que debe estar previamente registrada, lo anterior es solo si la cuenta va a ser afectable. En este
campo se debe seleccionar la cuenta de mayor de la lista que se despliega al dar clic en el combo del campo.
Nombre. Asignar un nombre a la cuenta para poder identificarla con mayor rapidez.
Rubro. Seleccionar el rubro correcto de la lista que se despliega. (Activo, Pasivo, Capital, etc.)
Naturaleza. Determinar si el saldo de la cuenta va a ser deudor o acreedor y dependiendo de eso, seleccionar la naturaleza de la lista que se proporciona.
Tipo. Determinar el tipo de cuenta que va a ser; es decir si se van a poder registrar movimientos en esa cuenta (afectable), o si solo va a acumular saldos (acumulable). Una
vez que se determina que tipo de cuenta es, se debe seleccionar el tipo de la lista que despliega el combo.
Cuenta de mayor. En este campo se debe especificar si la cuenta que se está dando de alta es cuenta de mayor, título o subtítulo. (Dato útil para emitir el reporte de mayor
general.)
Cuenta Inactiva. Marcar la casilla si es que la cuenta ya no va a registrar más movimientos.

(Fig. 7.1.2 Cuenta Nueva)

 

Fig. 7.1.2 Catálogo de Cuentas

Una vez que ya se han proporcionado o seleccionado todos los datos, la información se debe guardar dando clic en el icono F10Guardar.
(Fig. 7.1.3 Guardar)

 

Fig. 7.1.3 Guardar



El icono Editar es útil cuando se desea hacer una modificación en alguno de los campos de las cuentas que estan almacenadas en la base de datos; solo es necesario dar doble click
sobre el nombre de la cuenta para que se despliegue una ventana que contiene la información relacionada con dicho registro.
Cuando se han terminado de hacer todos los cambios necesarios al registro se debe guardar la información con la opción F10Guardar que está situada en la parte superior de la
ventana.(Fig. 7.1.4 Edición Cuenta)

 

Fig. 7.1.4 Edición Cuenta

El icono Eliminar como su nombre lo indica es para borrar una cuenta contable, para esto es necesario posicionarse en el nombre de la cuenta y presionar el icono Eliminar, se
lanzará una pregunta de confirmación para asegurarse que es el registro correcto para eliminarse. 
(Fig. 7.1.5 Eliminar Cuenta)

 

Fig. 7.1.5 Eliminar Cuenta
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7.2 Proveedores.

El catálogo de proveedores nos permite tener un registro y control de todos aquellos proveedores que brindan servicio a la institución financiera, para ir al catalogo de
proveedores nos vamos a menú Contabilidad < Catalogo de Proveedores. Al abrir la pantalla de catalogo de proveedores nos mostrara una lista con todos los registros
guardados con anterioridad, en la parte superior contamos con los botones Nuevo y Editar, más abajo se encuentran los campos de búsqueda, para localizar con mayor
facilidad a algún proveedor de la lista, y por ultimo el listado de todos los proveedores registrados anteriormente. (Fig. 7.2.1 Proveedores)

 

Fig. 7.2.1 Proveedores

Para  agregar  un nuevo proveedor  damos  clic  en  el  icono de "Nuevo"  lo  cual  abrirá  la  pantalla  para  ingresar  los  datos  de un nuevo proveedor  (Fig.  7.2.2  Añadir  un
proveedor)  podemos  notar  en  la  pantalla  que  algunos  de  los  campos  están marcados  de  amarillo,  estos  datos  son  obligatorios  y  si  al momento  de  guardar  el  nuevo
proveedor faltase alguno el sistema nos mostrara un mensaje advirtiendo el campo que faltase.

 

Fig. 7.2.2 Añadir un proveedor



El primer dato que nos pide ingresar es la clave, este dato como referencia vamos a tomar el RFC de la empresa proveedora seguido de la razón social y del nombre, en el
listado  de  "Tipo"  vamos  a  especificar  si  es  un  proveedor  de  gastos,  compras  o  de  ambos,  después  anotamos  el  RFC,  hasta  abajo  de  la  primera  sección  de  datos
encontramos los campos "Contacto1 y Contacto2" en  los cuales podemos anotar el nombre de  las personas a  las que nos dirigimos cuando contactamos a  la empresa
proveedora. La  segunda  sección de campos a  llenar  son con  referencia al domicilio,  ingresamos  la dirección como normalmente,  solo que  tendremos que  ingresar  el
código postal de manera manual ya que en esta pantalla no se agrega automáticamente como en el resto del sistema. En la tercera y ultima parte de los campos a llenar
encontramos la información financiera, donde podemos definir si la empresa se nos ha otorgado una linea de crédito, la cantidad de dicho crédito y su vencimiento así
como  las  cuentas  contables que afectará dicho crédito dentro del  área de contabilidad, por ultimo podemos  ingresar  alguna observación el  el  campo con este mismo
nombre. (Fig. 7.2.3 Ingresar datos)

 

Fig. 7.2.3 Ingresar datos

Una vez ingresados todos los datos dentro de la ventana solo basta con oprimir el icono "F10Guardar" o bien oprimir en nuestro teclado la tecla F10 lo cual nos abrirá
un dialogo donde se nos pregunta si queremos guardar el registro, damos clic en si. (Fig. 7.2.4 Guardar registro)

 

Fig. 7.2.4 Guardar registro



Para confirmar que el proveedor se haya guardado correctamente el sistema nos mostrara el siguiente mensaje: (Fig. 7.2.5 Registro exitoso)

 
Fig. 7.2.5 Registro exitoso
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7.3 Pólizas.

Al seleccionar esta opción el Sistema de Gestión Financiera imprime una ventana que se puede decir esta divida en 3 secciones; una de ellas está ubicada en la parte
superior izquierda, se puede decir que es una barra de herramientas, en ella se encuentran los iconos de:

F2Actualizar
Nueva
Editar
Cancelar
Copiar
PDF

Hay una sección más en la parte superior, es la sección de filtros, se encuentra integrada por los datos de:

Sucursal
Ejercicio
Periodo
Tipo
Serie

Y por último esta la sección de información, se encuentra distribuida en las siguientes columnas:

Sucursal
Fecha
Serie
Tipo
No
Concepto
Referencia.

(Fig. 7.3.1 Pólizas)

 

Fig. 7.3.1 Pólizas



F2Actualizar. Cuando se elige la opción de polizas, la ventana que se abre trae por default los datos de la sucursal en la que se esta conectado, el ejercicio y periodo
actual, el tipo de poliza de diario y la serie del usuario; por lo tanto en la lista mostrará la información de las polizas considerando los datos por default, pero si se necesita
consultar  algún periodo diferente, un  tipo de poliza en específico,  etc.,  basta  con dar  los datos correctos en  los combos y cajas de  texto, para presionar el  icono F2
Actualizar y se despliegue la información deseada. Nueva. Todos los movimientos realizados dentro del Sistema de Gestión Financiera en el módulo de caja o tesorería,
deben estar respaldados por una póliza, pero eso no implica que todas las polizas pertenezcan a un movimiento que se haya hecho en caja o en tesorería; hay algunas que
se dan de alta dentro de este módulo.
Cuando se va a dar de alta una póliza se abre una nueva ventana que cuenta con tres apartados que son:

Datos Generales de la Póliza
Partidas de la Póliza
Sumas

(Fig. 7.3.2 Nueva Póliza)

 

Fig. 7.3.2 Nueva Póliza

A continuación se describirá como hay que proporcionar los datos en cada uno de los apartados de la ventana de pólizas para dar de alta una nueva.
Datos Generales de la Póliza.
Esta sección está conformada por los siguientes datos:

Sucursal. Este dato está por default, y va a mostrar la sucursal a la cual se encuentre conectado en el momento del registro.
Fecha. Este campo muestra la fecha actual en la que se esta accesando a la opción, si el registro debe darse de alta con otra fecha, solo habrá que seleccionar la
correcta en el calendario que se proporciona al dar clic en el combo.
Tipo. Se debe especificar el tipo de póliza que se da de alta, para esto se proporciona una lista cuando se da clic en el combo.
Serie. Referente a la serie del usuario que tiene la conexión activa, y que esta dando de alta el registro.
No. Es el número consecutivo de la poliza, dependiendo el tipo que se haya seleccionado con anterioridad.
Concepto. Se debe proporcionar una descripción del por qué de la póliza.
Última modificación. En este campo se muestra la fecha en la que se modifico por última vez la póliza; pero cuando la póliza se va a dar de alta el campo aparecerá
vacío.

(Fig. 7.3.3 Datos Generales de la Póliza)

 

Fig. 7.3.3 Datos Generales de la Póliza



Partidas de la Póliza.
En este apartado se encuentra una pequeña barra de herramientas que contiene los botones de:

Nuevo
Editar
Eliminar

Enseguida hay una tabla que reflejará cada una de las partidas que se vayan agregando.
Nuevo.
Para agregar una nueva partida se da clic en este botón y se deben proporcionar los siguientes datos:

Cuenta. Para proporcionar la cuenta contable, se tienen tres opciones:
La primera es proporcionar directamente el número de la cuenta en la caja de texto.
La segunda es seleccionar la cuenta de la lista que se despliega al dar clic en el combo de la cuenta.
La tercera es dar clic en el icono de búsqueda (lupa) para que se proporcione algún rastro que identifique la cuenta y se seleccione de la lista de registros que
regrese la búsqueda.
Cargo. Especificar el importe del cargo que se hará a la cuenta.
Abono. Determinar el importe del abono que afectará a la cuenta. Una partida no puede llevar cantidades en cargo y abono al mismo tiempo, sólo es uno a la vez.
Referencia. Se puede proporcionar algún dato como referencia, puede ser un número de cheque por ejemplo.
Concepto. Especificar alguna descripción de la partida.

Una vez que se proporcionan los datos se da clic en el botón F10Guardar para que enseguida refleje el registro en la pantalla. De esta manera se van agregando todas las
partidas necesarias para el registro de la póliza; no hay que olvidar que al final la suma de los cargos y los abonos debe ser igual.
Editar.
Si se desea modificar alguna partida de la póliza solo hay que seleccionar el registro y dar clic en el botón Editar para que se despliegue la información correspondiente y
hacer los cambios pertinentes.
Eliminar.
En caso que sea necesario eliminar algún registro, se se selecciona y se da clic en el botón Eliminar, mostrará una pregunta de confirmación.
(Fig. 7.3.4 Nueva Partida)

 
Fig. 7.3.4 Nueva Partida

Sumas.
En esta sección solo se muestra el total de cargos y el total de abonos y es útil para saber si la póliza esta cuadrada. También se muestra una opción mas para agregar
partidas a la poliza es presionando la tecla Ins del teclado y para eliminar partidas con la tecla Supr.
(Fig. 7.3.5 Totales)

 

Fig. 7.3.5 Totales



Una vez que ya se han proporcionado  todas  las partidas y datos de  la poliza se da clic en el botón F10Guardar ubicado en  la parte superior de  la ventana, para que
inmediatamente muestre el registro en la lista de polizas del ejercicio y periodo correspondiente. (Fig. 7.3.6 Guardar Póliza)

 

Fig. 7.3.6 Guardar Póliza

Editar. Cuando se ha capturado una póliza y es necesario hacer alguna modificación, se actualiza la lista de pólizas si es necesario y se da un clic en la póliza a editar para
posteriormente dar clic sobre el icono, o bien dar doble clic directamente en el registro de la póliza para que se despliegue toda la información relacionada con la misma y
se hagan las adecuaciones necesarias. (Fig. 7.3.7 Editar Póliza)

 

Fig. 7.3.7 Editar Póliza



Cancelar. Para cancelar una poliza solo es necesario buscar el registro, posicionarse en ella y dar clic en el icono Cancelar, ésto mandará una pregunta de confirmación
para asegurarse que se va a cancelar la poliza correcta. (Fig. 7.3.8 Cancelar Póliza)

 

Fig. 7.3.8 Cancelar Póliza

Copiar. Este icono tiene una funcionalidad importante, pues permite copiar los registros de una poliza capturada con anterioridad a una nueva; esto cuando es necesario
capturar una póliza que contiene una cantidad considerable de registros. 
Para hacer la copia de una póliza, hay que seleccionar el registro de la póliza de la que se desea hacer la copia y dar clic en el icono de Copiar, al hacer esto se despliega
una ventana en la que se debe seleccionar la fecha en la que quedará la copia de la póliza seleccionada; se muestra también la serie del usuario con la que se guardará el
nuevo registro. (Fig. 7.3.9 Copiar Póliza)

 

Fig. 7.3.9 Copiar Póliza

Ya  que  se  ha  seleccionado  la  fecha  en  la  que  quedará  la  nueva  póliza  se  da  clic  en  F10Guardar  y  se manda  una  pregunta  de  confirmación,  al  contestar  de  forma
afirmativa la copia de la póliza se realiza y se muestra en pantalla un nuevo cuadro de diálogo donde se refleja el número de póliza del nuevo registro. (Fig. 7.3.10 Póliza
Copiada)

 

Fig. 7.3.10 Póliza Copiada



PDF. Este icono es para ver el formato de la póliza una vez que se mande imprimir, para esto solo es necesario ubicarse en la poliza que se desea mandar imprimir y dar
clic sobre el icono PDF. 
(Fig. 7.3.11 Póliza PDF)

Fig. 7.3.11 Póliza PDF
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7.4 Periodos.

En el presente módulo se da manejo a cada uno de los periodos de cada ejercicio.
Cuando se elige esta opción, el sistema muestra una ventana conformada por tres secciones; una de ellas
es la barra de herramientas la cual contiene las opciones de:

F2Actualizar.
Abrir.
Cerrar.

La sección de filtros la conforman los siguientes parámetros:

Ejercicio.
Periodo.

La sección de información que contiene una tabla con las siguientes columnas:

Sucursal.
Ejercicio.
Periodo.
Estatus.
Procesar.

(Fig. 7.4.1 Periodos)

 

Fig. 7.4.1 Periodos



Abrir. Para activar un periodo es necesario marcar la casilla de Procesar y dar clic en el botón Abrir para
que se puedan hacer movimientos en el periodo procesado.
(Fig. 7.4.2 Abrir Periodo)

 

Fig. 7.4.2 Abrir Periodo

Cerrar. Para inhabilitar un periodo hay que marcar la casilla de Procesar y dar clic en el botón Cerrar
para que el periodo quede inhabilitado y no se puedan hacer mas movimientos.
(Fig. 7.4.3 Cerrar Periodo)

 

Fig. 7.4.3 Cerrar Periodo
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7.5 Ejercicio.

Está opción es para hacer el cierre de ejercicio.
Cuando se elige esta opción, el sistema muestra una ventana conformada por tres secciones; una de ellas
es la barra de herramientas la cual contiene las opciones de:

F2Actualizar.
Cerrar.

La sección de filtros la conforman los siguientes parámetros:

Cuenta.
Ejercicio.

La sección de información que contiene una tabla con las siguientes columnas:

Sucursal.
Ejercicio.
Periodo.
Estatus.
Procesar.

(Fig. 7.5.1 Ejercicio)

 

Fig. 7.5.1 Ejercicio



Cerrar. Para poder cerrar el ejercicio, primeramente se  tiene que seleccionar el Ejercicio y dar clic en
Actualizar para que se despliegue el registro del periodo que se va a procesar. Una vez que ya se tiene en
pantalla el registro del periodo que se va a cerrar, se selecciona la Cuenta Contable que manejará el saldo
del  ejercicio,  dando  clic  en  el  combo  o  en  el  icono  de  búsqueda;  para  que  se  marque  la  casilla  de
Procesar y dar clic en el botón Cerrar para que se ejecute el procedimiento del cierre de ejercicio.
(Fig. 7.5.2 Cerrar Ejercicio)

 

Fig. 7.5.2 Cerrar Ejercicio
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7.4 Traspaso de saldos de cuentas.

Esta opción es útil para pasar los movimientos de una cuenta contable a otra, sin necesidad de estar modificando las pólizas que afectan a la cuenta en cuestión. 
El movimiento puede hacerse en una sola sucursal o de manera consolidada. 
Los datos que se necesitan proporcionar para realizar el movimiento son:

Sucursal
Cuenta Inicial
Cuenta Final

(Fig. 7.4.1 Traspaso de Saldos de Ctas)

 

Fig. 7.4.1 Traspaso de Saldos de Ctas

Una vez que se han especificado los datos, solo hay que dar clic en el icono de Guardar para que el movimiento se realice.
(Fig. 7.4.2 Especificación de Datos) y (Fig. 7.4.3 Traspaso de Saldos)

 

Fig. 7.4.2 Especificación de Datos

 

Fig. 7.4.3 Traspaso de Saldos
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7.7 Estado de la entidad.

El presente  reporte no es más que un resumen del activo, pasivo y capital con el que cuenta  la entidad, en determinado
momento. 
Para la generación de este reporte los datos que se deben proporcionar son:

Sucursal
Ejercicio
Periodo

(Fig. 7.7.1 Estado de la Entidad)

Fig. 7.7.1 Estado de la Entidad

El Sistema de Gestión Financiera genera el reporte en dos archivos con formatos diferentes uno para que la información
pueda ser manipulada en una hoja de cálculo y otro para mandarse imprimir directamente. Para generar el archivo y poder
manipular la información en una hoja de cálculo lo único que debe hacer es dar clic en el botón CSV. Y para generar el
archivo en PDF y mandarlo imprimir directamente se da clic en el botón PDF. 
(Fig. 7.7.2 Reporte CSV) y (Fig. 7.7.3 Reporte PDF)

Fig. 7.7.2 Reporte CSV



Fig. 7.7.3 Reporte PDF
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7.8.1 Balanza de comprobación.

Este  reporte  se genera o consulta por  lo general al  final de cada mes, para comprobar que  la  suma de  los cargos es  igual a  la  suma de  los abonos hechos durante  el
periodo. 
Este reporte se mostrara por default con el periodo, ejercicio actual y de la sucursal que este conectado. (Fig. 7.8.1.1 Balanza Comprobación)

 

Fig. 7.8.1.1 Balanza Comprobación



Para poder generar el presente con otros datos es necesario especificar la siguiente información: 

Sucursal En este campo podemos elegir la sucursal de la cual queremos obtener información, también podemos hacer una consulta de todas las sucursales a la vez
con la opción .
Ejercicio Seleccionamos el ejercicio a consultar.
Periodo Seleccionamos el Periodo a consultar.
Fecha inicial El reporte se generara desde la fecha indicada aquí.
Fecha final El reporte se generara hasta la fecha indicada aquí.
Por fechas Activa los campos Fecha Inicial y Fecha Final
Cuenta inicial El reporte se generara desde la cuenta contable indicada aquí.
Cuenta final El reporte se generara hasta la cuenta contable indicada aquí.
A nivel Si deseamos ver solo las cuentas de determinado nivel se indica con este campo.

Una vez proporcionada, se da clic en el icono Actualizar y se desplegará una tabla que contiene la informacion del periodo solicitado en distintas columnas, y mostrando
la suma de los cargos y los abonos al final de la misma. (Fig. 7.8.1.2 Actualizar Balanza) 
Las columnas contenidas dentro del reporte son: 

Cuenta
Nombre
Saldo Inicial
Debe
Haber
Saldo Final

 

Fig. 7.8.1.2 Actualizar Balanza



El Sistema de Gestión Financiera genera el reporte en dos archivos con formatos diferentes uno para que la información pueda ser manipulada en una hoja de cálculo y
otro para mandarse imprimir directamente, los formatos son CSV y PDF respectivamente. 
(Fig. 7.8.1.3 Formato Balanza)

 

Fig. 7.8.1.3 Formato Balanza

 

Fig. 7.8.1.3 Formato Balanza
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7.8.2 Balance general.

El presente reporte es un resumen de todo lo que tiene la entidad, de lo que debe, de lo que le deben y de lo que realmente le pertenece; la información que el reporte
proporciona es a una fecha determinada (fin de mes). 
Para poder generar el presente, es necesario especificar la siguiente información: (Fig. 7.8.2.1 Balance General) 

Sucursal
Ejercicio
Periodo
En miles (si se desea que las cantidades sean separada en comas por miles)

 

Fig. 7.8.2.1 Balance General

Una vez que se han capturado los datos correctos se da clic en el icono PDF, y de esta manera aparecera en pantalla el reporte financiero que se ha solicitado listo para
mandarse a imprimir. 
(Fig. 7.8.2.2 Balance General Formato)

 

Fig. 7.8.2.2 Balance General Formato



Si necesitamos exportar la información a una hoja de calculo el sistema también cuenta con esa opción, solo necesitamos dar clic en el botón "CSV" en la parte superior
de la ventana de Balance General. (Fig. 7.8.2.3 Exportar Balance)

 

Fig. 7.8.2.3 Exportar Balance
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7.8.3 Estado de resultados.

El presente reporte es un documento contable que muestra el resultado de las operaciones (utilidad, pérdida remanente y excedente) de una entidad durante un periodo
determinado. 
Para poder generar el presente, es necesario especificar la siguiente información: 

Sucursal
Ejercicio
Periodo
En miles (si se desea que las cantidades sean separada en comas por miles)

(Fig. 7.8.3.1 Estado de Resultados)

 

Fig. 7.8.3.1 Estado de Resultados

Una vez que se han capturado los datos correctos se da clic en el icono PDF, y de esta manera aparecerá en pantalla el reporte financiero que se ha solicitado listo para
mandarse a imprimir. 
(Fig. 7.8.3.2 Estado de Resultados Formato

 

Fig. 7.8.3.2 Estado de Resultados Formato



Si necesitamos exportar la información a una hoja de calculo el sistema también cuenta con esa opción, solo necesitamos dar clic en el botón "CSV" en la parte superior
de la ventana del reporte de Estado de Resultados. (7.8.3.3 Exportar Estado de Resultados) 

Fig. 7.8.3.3 Exportar Estado de Resultados
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7.8.4 Origen y aplicación.

Este reporte es muy útil al departamento de contabilidad de  las entidades, ya que  les ayuda a pronosticar posibles situaciones de riesgo que  tenga  la entidad. Pero  su
objetivo principal esta centrado en la utilidad que se tiene para evaluar la procedencia y utilización de fondos a largo plazo. 
Para poder generar el presente, es necesario especificar la siguiente información: (Fig. 7.8.4.1 Origen y aplicación)

Sucursal
Ejercicio
Periodo
En miles (si se desea que las cantidades sean separada en comas por miles)

 

Fig. 7.8.4.1 Origen y aplicación

Una vez que se han capturado los datos correctos se da clic en el icono PDF, y de esta manera aparecera en pantalla el reporte financiero que se ha solicitado listo para
mandarse a imprimir. (Fig. 7.8.4.2 Origen y Aplicación Formato)

 

Fig. 7.8.4.2 Origen y Aplicación Formato



Si necesitamos exportar la información a una hoja de calculo el sistema también cuenta con esa opción, solo necesitamos dar clic en el botón "CSV" en la parte superior
de la ventana de Balance General. (Fig. 7.8.4.3 Exportar la información) 

 

Fig. 7.8.4.3 Exportar la información

www.omegasoftware.com.mx



7.8.5 Cambios en el capital.

Este reporte es muy útil al departamento de contabilidad de las entidades, pues muestra las variaciones que ha tenido el capital en un periodo determinado. 
Para poder generar el presente, es necesario especificar la siguiente información: 

Sucursal
Ejercicio
Periodo
En miles (si se desea que las cantidades sean separada en comas por miles)

(Fig. 7.8.5.1 Origen y aplicación)

 

Fig. 7.8.5.1 Cambios en el capital

Una vez que se han capturado los datos correctos se da clic en el icono PDF, y de esta manera aparecera en pantalla el reporte financiero que se ha solicitado listo
para mandarse a imprimir. 
(Fig. 7.8.5.2 Cambios en el Capital Formato)

 

Fig. 7.8.5.2 Cambios en el Capital Formato



Si necesitamos exportar la información a una hoja de calculo el sistema también cuenta con esa opción, solo necesitamos dar clic en el botón "CSV" en la parte
superior de la ventana de Cambios en el Capital (Fig. 7.8.5.3 Exportar información)

 

Fig. 7.8.5.3 Exportar información
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7.8.6 Razones financieras.

El  presente  reporte  es  utilizado  para  tomar  decisiones  racionales  en  relación  con  los  objetivos  de  la
empresa,  el  personal  contable  debe  contar  con  ciertas  herramientas  analíticas  como  ésta.  Uno  de  los
principales  propósitos  de  la  empresa,  es  el  control  interno  y  reportes  como  el  que  se  presenta  en  esta
ocasión resulta muy útil. 
Para poder generar  el  presente,  es necesario  especificar  la  siguiente  información:(Fig.  7.8.6.1 Razones
financieras) 

Sucursal
Ejercicio
Periodo
En miles (si se desea que las cantidades sean separada en comas por miles)

 

Fig. 7.8.6.1 Razones Financieras



Una vez que se han capturado los datos correctos se da clic en el icono PDF, y de esta manera aparecerá
en  pantalla  el  reporte  financiero  que  se  ha  solicitado  listo  para  mandarse  a  imprimir.  (Fig.  7.8.6.2
Razones Financieras Formato)

 

Fig. 7.8.6.2 Razones Finacieras Formato
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7.8.7 Balance gral. x ejercicio.

El presente reporte es un resumen de todo lo que tiene la entidad, de lo que debe, de lo que le deben y de lo que realmente le pertenece; la información que el reporte
proporciona es a una fecha determinada (fin de mes); y en este caso se presenta el ejercicio completo. 
Para poder generar el presente, es necesario especificar la siguiente información:

Sucursal
Ejercicio
Periodo

(Fig. 7.8.7.1 Balance Gral. x Ejercicio)

 

Fig. 7.8.7.1 Balance Gral. x Ejercicio



Al igual que en reportes anteriores se generan dos archivos uno con formato CSV para poder ser manipulado y otro en PDF para ser impreso en el momento. 
(Fig. 7.8.7.2 Balance x Ejercicio PDF y 7.8.7.3 Balance x Ejercicio CSV)

Fig. 7.8.7.2 Balance x Ejercicio PDF

Fig. 7.8.7.3 Balance x Ejercicio CSV
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7.8.8 Balance gral. sucursales.

El presente reporte es un resumen de todo lo que tiene la entidad, de lo que debe, de lo que le deben y de lo que realmente le pertenece; la información que el reporte
proporciona es a una fecha determinada (fin de mes); y en este caso presenta la información de cada una de las sucursales con las que cuente la entidad. 
Para poder generar el presente, es necesario especificar la siguiente información:

Sucursal
Ejercicio
Periodo

(Fig. 7.8.8.1 Balance Gral. x Sucursal)

 

Fig. 7.8.8.1 Balance Gral. x Sucursal



Al igual que en reportes anteriores se generan dos archivos uno con formato CSV para poder ser manipulado y otro en PDF para ser impreso en el momento. 
(Fig. 7.8.8.2 Balance x Sucursal CSV y Fig. 7.8.8.3 Balance x Sucursal PDF)

 

Fig. 7.8.8.2 Balance x Sucursal CSV

 

Fig. 7.8.8.3 Balance x Sucursal PDF
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7.8.9 Edo. resultados x ejercicio.

El presente reporte es un documento contable que muestra el resultado de las operaciones (utilidad, pérdida remanente y excedente) de una entidad durante un periodo
determinado. En este caso, se presenta la información de todo el ejercicio contable. 
Para poder generar el presente, es necesario especificar la siguiente información:

Sucursal
Ejercicio
Periodo

(Fig. 7.8.9.1 Edo. resultados x ejercicio)

 

Fig. 7.8.9.1 Estado de Resultados x Ejercicio



Al igual que en reportes anteriores se generan dos archivos uno con formato CSV para poder ser manipulado y otro en PDF para ser impreso en el momento. 
(Fig. 7.8.9.2 Edo. resultados x ejercicio CSV y Fig. 7.8.9.2 Edo. resultados x ejercicio PDF) 

Fig. 7.8.9.2 Edo. resultados x ejercicio CSV

Fig. 7.8.9.3 Edo. resultados x ejercicio PDF
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7.8.10 Edo. resultados sucursales.

El presente reporte es un documento contable que muestra el resultado de las operaciones (utilidad, pérdida remanente y excedente) de una entidad durante un periodo
determinado. En este caso, se muestra la información de cada una de las sucursales que tenga la entidad. 
Para poder generar el presente, es necesario especificar la siguiente información:

Sucursal
Ejercicio
Periodo

(Fig. 7.8.10.1 Edo. resultados x sucursal)

 

Fig. 7.8.10.1 Estado de Resultados x Sucursal

Al igual que en reportes anteriores se generan dos archivos uno con formato CSV para poder ser manipulado y otro en PDF para ser impreso en el momento. 
(Fig. 7.8.10.2 Edo. resultados x sucursal CSV y Fig. 7.8.10.3 Edo. resultados x sucursal PDF) 

 

Fig. 7.8.10.2 Edo. resultados x sucursal CSV



Fig. 7.8.10.3 Edo. resultados x sucursal PDF
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7.9.1 Catálogo de cuentas.

El presente reporte es muy sencillo pues solo muestra el número de cuenta, si es afectable o acumulable y el nombre, dependiendo el rango de cuentas que se
especifique en los combos que se encuentran en la parte superior de la ventana. (Fig. 7.9.1.1 Reporte Catálogo Cuentas) 

 

Fig. 7.9.1.1 Reporte Catálogo Cuentas

Al igual que en reportes anteriores se generan dos archivos uno con formato CSV para poder ser manipulado y otro en PDF para ser impreso en el momento. 
(Fig. 7.9.1.2 Catálogo Cuentas CSV y Fig. 7.9.1.3 Catálogo Cuentas PDF) 

 

Fig. 7.9.1.2 Catálogo Cuentas CSV



Fig. 7.9.1.3 Catálogo Cuentas PDF
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7.9.2 Auxiliar de movimientos.

El presente reporte necesita varios datos para generarse como lo son: sucursal, cuenta inicial, cuenta final, fecha inicial,
fecha final y filtrar una vez precisando dicha información se da clic en el icono Actualizar y se desplegará una tabla que
contiene las siguientes columnas: 

Cuenta
Fecha
Serie
Tipo
No. poliza
Concepto
Saldo inicial
Debe
Haber
Saldo final

(Fig. 7.9.2.1 Auxiliar de Movimientos) 

 

Fig. 7.9.2.1 Auxiliar de Movimientos



De igual forma se generan los archivos en formato CSV yPDF 
(Fig. 7.9.2.2 Auxiliar de Movimientos CSV y Fig. 7.9.2.3 Auxiliar de Movimientos PDF)

Fig. 7.9.2.2 Auxiliar de Movimientos CSV

Fig. 7.9.2.3 Auxiliar de Movimientos PDF

www.omegasoftware.com.mx



7.9.3 Reporte de diario.

El reporte diario es un listado de las polizas que se han registrado en un rango de fechas, de un tipo y serie en particular. 
Para poder generar el presente, es necesario especificar la siguiente información: 

Sucursal
Fecha Inicial
Fecha Final
Tipo
Serie

Una vez que se han capturado los datos correctos se da clic en el icono Actualizar, y de esta manera aparecera en pantalla el reporte diario.
(Fig. 7.9.3.1 Reporte Diario)

 

Fig. 7.9.3.1 Reporte Diario

Al igual que en reportes anteriores se generan dos archivos uno con formato CSV para poder ser manipulado y otro en PDF para ser impreso en el momento. 
(Fig. 7.9.3.2 Reporte Diario CSV y Fig. 7.9.3.3 Reporte Diario PDF)

 

Fig. 7.9.3.2 Reporte Diario CSV



 

Fig. 7.9.3.3 Reporte Diario PDF
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7.9.4 Anexos del catálogo.

El presente reporte muestra el número, nombre y tipo cuenta, su saldo mensual y acumulado de una cuenta o de un rango de cuentas, del periodo
y ejercicio que se este solicitando. 
Para poder generar el presente, es necesario especificar la siguiente información: 

Sucursal
Ejercicio
Periodo
Cuenta Inicial
Cuenta Final

Una vez que se han capturado los datos correctos se da clic en el icono Actualizar, y de esta manera aparecera en pantalla el reporte.
(Fig. 7.9.4.1 Anexos Catálogo) 

 

Fig. 7.9.4.1 Anexos Catálogos



Al igual que en reportes anteriores se generan dos archivos uno con formato CSV para poder ser manipulado y otro en PDF para ser impreso en
el momento. 
(Fig. 7.9.4.2 Anexos Catálogo CSV y Fig. 7.9.4.3 Anexos Catálogo PDF) 

 

Fig. 7.9.4.2 Anexos Catálogos CSV

 

Fig. 7.9.4.3 Anexos Catálogos PDF
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7.9.5 Mayor general.

Es un reporte que te muestra cargos y abonos de las cuentas que han tenido mov dentro del rango de periodos especificados. 
Para poder generar el presente, es necesario especificar la siguiente información: 

Sucursal
Ejercicio
Periodo Inicial
Periodo Final
Cuenta Inicial
Cuenta Final

Una vez que se han capturado los datos correctos se da clic en el icono Actualizar, y de esta manera aparecera en pantalla el reporte.
(Fig. 7.9.5.1 Mayor General) 

 

Fig. 7.9.5.1 Mayor General



Al igual que en reportes anteriores se generan dos archivos uno con formato CSV para poder ser manipulado y otro en PDF para ser impreso en el momento. 
(Fig. 7.9.5.2 Mayor General CSV y Fig. 7.9.5.3 Mayor General PDF) 

 

Fig. 7.9.5.2 Mayor General CSV

 

Fig. 7.9.5.3 Mayor General PDF
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7.9.6 Saldo de cuentas.

El presente reporte no muestra más que las cuentas contables con su saldo. La información que se despliegue será del ejercicio y periodo que se especifique en los filtros.
(Fig. 7.9.6.1 Saldo de Cuentas) 
Las columnas que despliega el reporte son:

Cuenta
Nombre de la cuenta
Saldo Final

 

Fig. 7.9.6.1 Saldo de Cuentas

Al igual que en reportes anteriores se generan dos archivos uno con formato CSV para poder ser manipulado y otro en PDF para ser impreso en el momento.
(Fig. 7.9.6.2 Saldo de Cuentas CSV y Fig. 7.9.6.3 Saldo de Cuentas PDF)

 

Fig. 7.9.6.2 Saldo de Cuentas CSV



Fig. 7.9.6.3 Saldo de Cuentas PDF
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7.9.7 Validación de Cifras.

El presente reporte es una recapitulación en el que se muestra un resumen de captación, colocación, gastos e ingresos que ha tenido la entidad en seis periodos tomando
como base el periodo que se especifica, para que se muestre la información del mes especificado hasta seis meses hacia atrás. 
El reporte muestra la información en una tabla con las siguientes columnas: (Fig. 7.9.7.1 Validación de Cifras)

Concepto
Periodo1
Periodo2
Periodo3
Periodo4
Periodo5
Periodo6
Presupuesto
Variación

 

Fig. 7.9.7.1 Validación de Cifras

Una  vez  que  se  ha  proporcionado  la  información  se  da  clic  en  el  icono F2Actualizar  para  que  se  presente  en  pantalla  la  información  requerida.  La  columna  de
''Presupuesto'' contendrá el importe presupuestado del último periodo presupuestado dentro del rango, para que se compare contra lo que realmente se movió en dicho
periodo y así la columna de ''Variación'' reflejará la diferencia entre lo presupuestado y lo real. (Fig. 7.9.7.2 Información para Validar)

 

Fig. 7.9.7.2 Información para Validar



Al igual que los reportes anteriores el presente también tiene la opción para generar los archivos CSV y PDF para ser manipulados o impresos respectivamente.
(Fig. 7.9.7.3 Reporte CSV y Fig. 7.9.7.4 Reporte PDF)

 

Fig. 7.9.7.3 Reporte CSV

 

Fig. 7.9.7.4 Reporte PDF
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7.9.8 Auxiliar de movimientos.

El presente reporte necesita varios datos para generarse como lo son: sucursal, cuenta inicial, cuenta final, fecha inicial y fecha final, una
vez precisando dicha información se da clic en el icono Actualizar y se desplegará una tabla que contiene las siguientes columnas: 

Cuenta
Fecha
Serie
Tipo
Numero
Referencia
Concepto
Sucursal
Debe
Haber

(Fig. 7.9.8.1 Auxiliar de Movimientos (Auditoria)) 

 

Fig. 7.9.8.1 Auxiliar de Movimientos (Auditoria)



A diferencia del reporte Auxiliar de Movimientos sencillo que se puede exportar a PDF, este reporte solo se puede exportar a un archivo
CSV 
(Fig. 7.9.8.2 Auxiliar de Movimientos Auditoria CSV)

Fig. 7.9.8.2 Auxiliar de Movimientos Auditoria CSV
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7.10.1 Productos Colocación.

La finalidad de este reporte es listar los productos de colocación que oferta la entidad.
Para poder generarlo solo es necesario seleccionar la Sucursal y dar clic en el icono de F2Actualizar, la información se mostrará dentro de
una tabla organizada en las siguientes columnas: (Fig. 7.10.1.1 Productos de colocación)) 

Nombre
Plazo máximo
Monto mínimo
Monto máximo
Disposición (única o múltiple)
Tipo de amortización
Tipo de pago
Frecuenca de pago en días

Tipo de tasa
Capital
Fórmula: (formula con que se calcula el capital)
Interés: (formula con que se calculan los intereses)
Fórmula
Tantos
PorcentajeGR
Estatus

Fig. 7.10.1.1 Productos de colocación

Al igual que la mayoría de los reportes incluidos en el sistema, éste también se puede exportar a un archivo CSV para poder manipular su
información; solo hay que dar clic en el icono CSV para que el archivo se abra en pantalla. (Fig. 7.10.1.2 Productos de colocación CSV)

Fig. 7.10.1.2 Productos de colocación CSV
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7.10.2 Analítico de Crédito.

El presente reporte refleja los registros de todos aquellos afiliados que tengan saldo en sus créditos al cierre de un mes en específico.
Para poder generarlo es necesario especificar los datos de:

Sucursal
Ejercicio
Periodo

(Fig. 7.10.2.1 Analítico de créditos)

Fig. 7.10.2.1 Analítico de créditos

Una vez que se han especificado los filtros, se da clic en el botón F2Actualizar para que se genere la información, misma que saldrá en
una  tabla  organizada  con  las  siguientes  columnas:  También  en  este  reporte  se  a  anexado  la  opción  de Estimación  la  cual  corre  dicho
proceso, solo basta dar clic en este icono para que se realice el mismo proceso de estomaticón.
Num. socio/cliente
Nombre del socio/cliente
RFC
Sucursal
Tipo de acreditado
Tipo de zona
Num. de crédito
Nombre comercial del producto
Tipo de crédito
Clavsif. contable
Tipo de cartera
Monto otorgado
Fecha de otorgamiento
Plazo
Fecha de vencimiento
Días por vencer

Saldo exigible
Fecha exigible
Capital vigente
Capital vencido
Intereses devengados no cob. al cierre de mes
Saldo total al cierre de mes
Intereses en cuentas de orden
Intereses devengados no cobrados de cartera

vigente
Intereses vencidos
Intereses del mes
Intereses refinanciados o capitalizados
Comisiones del mes
Depósito de dinero en la entidad(reciprocidad)
Medios de pago c/liq. inmediata

Monto
Fecha
Monto
Fecha
Importe
Vencimiento de la primera amortiz. no

cubierta
Acreditado en concurso mercantil
Días de mora
% de EPRC requerida
EPRC parte cubierta
EPRC parte expuesta
EPRC req. total
EPRC constituida



Forma de amortización o modalidad
de pago
Situación del crédito
Número de reestructuras o

renovaciones
Num. de pagos programados
Frecuencia de pago (en días)
Tipo de pago (fijo o variable)
Pago mínimo

Hipotecarias (valor de la garantía)
Fecha de valuación de la garantía
Grado de prelación de la garantía
Otras garantías (muebles, derechos, etc)(Valor de la

garantía)
Porcentaje que garantiza el aval
Ordinario/Normal
Moratoria
Fecha

Acreditado relacionado
Tipo de acreditado relacionado
No. amort. vencidas
Monto amort. vencidas
EPRC con %
Colonia
Localidad

(Fig. 7.10.2.2 Generación del reporte)

Fig. 7.10.2.2 Generación del reporte

Al igual que la mayoría de los reportes incluidos en el sistema, éste también se puede exportar a un archivo CSV para poder manipular su
información; solo hay que dar clic en el icono CSV para que el archivo se abra en pantalla. 
(Fig. 7.10.2.3 Analítico de créditos CSV)

 

Fig. 7.10.2.3 Analítico de créditos CSV
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7.11.1 Catalogo SAT.

En el modulo Catalogo SAT podremos generar el archivo XML de nuestro catalogo de cuentas para así poderlo subir a la
pagina del SAT cuando se nos requiera. (Fig 7.11.1.1 Catalogo SAT) Para generar el archivo XML lo que debemos hacer
es indicar el ejercicio y el periodo del cual deseemos el archivo y dar clic en el botón XML.

 

Fig 7.11.1.1 Catalogo SAT

Una  vez  realizado  el  paso  anterior  se  abrirá  una  ventana  de  dialogo  en  donde  se  nos  permite  elegir  el  lugar  dentro  de
nuestro equipo para guardar el archivo (Fig 7.11.1.2 Guardar) ya que hayamos elegido el directorio donde habremos de
guardar el archivo damos clic en el botón Guardar

 

Fig 7.11.1.2 Guardar



En caso de que hayamos realizado todos los pasos anteriores de manera correcta aparecerá un dialogo de confirmación para
hacernos saber que el documento se genero y guardo de manera exitosa. (Fig 7.11.1.3 Registro exitoso)

 

Fig 7.11.1.3 Registro exitoso

El archivo XML quedara registrado en el directorio que hayamos indicado previamente, y esta listo para subirse a la
pagina del SAT (Fig 7.11.1.4 Archivo XML)

Fig 7.11.1.4 Archivo XML
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7.11.2 Balanza SAT.

En el modulo Balanza SAT podremos generar el archivo XML de nuestra balanza para así poderlo subir a la pagina del
SAT cuando se nos requiera. (Fig 7.11.2.1 Balanza SAT) Para generar el archivo XML lo que debemos hacer es indicar el
ejercicio y el periodo del cual deseemos el archivo y dar clic en el botón XML.

 

Fig 7.11.2.1 Balanza SAT

Una  vez  realizado  el  paso  anterior  se  abrirá  una  ventana  de  dialogo  en  donde  se  nos  permite  elegir  el  lugar  dentro  de
nuestro equipo para guardar el archivo (Fig 7.11.2.2 Guardar) ya que hayamos elegido el directorio donde habremos de
guardar el archivo damos clic en el botón Guardar

 

Fig 7.11.2.2 Guardar



En caso de que hayamos realizado todos los pasos anteriores de manera correcta aparecerá un dialogo de confirmación para
hacernos saber que el documento se genero y guardo de manera exitosa. (Fig 7.11.2.3 Registro exitoso)

 

Fig 7.11.2.3 Registro exitoso

El archivo XML quedara registrado en el directorio que hayamos indicado previamente, y esta listo para subirse a la
pagina del SAT (Fig 7.11.2.4 Archivo XML)

Fig 7.11.2.4 Archivo XML
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7.11.3 Pólizas SAT.

En el modulo Pólizas SAT podremos generar el archivo XML de nuestra balanza para así poderlo subir a la pagina del SAT cuando se nos requiera. (Fig 7.11.3.1 Pólizas
SAT) Para generar el archivo XML lo que debemos hacer es indicar el ejercicio y el periodo del cual deseemos el archivo y dar clic en el botón XML.

 

Fig 7.11.3.1 Pólizas SAT

Una vez realizado el paso anterior se abrirá una ventana de dialogo en donde se nos permite elegir el lugar dentro de nuestro equipo para guardar el archivo (Fig 7.11.3.2
Guardar) ya que hayamos elegido el directorio donde habremos de guardar el archivo damos clic en el botón Guardar

 

Fig 7.11.3.2 Guardar

En caso de que hayamos realizado todos los pasos anteriores de manera correcta aparecerá un dialogo de confirmación para hacernos saber que el documento se genero y
guardo de manera exitosa. El archivo XML quedara registrado en el directorio que hayamos indicado previamente, y esta listo para subirse a la pagina del SAT. (Fig
7.11.3.3 Registro exitoso)

 

Fig 7.11.3.3 Registro exitoso
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7.12 Reporte Diot.

Este reporte genera la relación del iva acreditable que se haya generado al realizar algún gasto con respecto a los proveedores 

PENDIENTE DE IMPLEMENTACIÓN.
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8. Inversiones.

Este módulo cuenta con las siguientes opciones: 

1.  Procesar vencimientos del día.
2.  Reportes.

1.  Saldos de inversiones.
2.  Captación de Inversiones.

(Fig. 8.1 Inversiones) 

Fig. 8.1 Inversiones
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8.1 Procesar vencimientos del día.

Esta opción es útil para llevar a cabo la acción especificada al vencimiento del contrato. 
Cuando se selecciona esta opción se manda a pantalla una tabla con la información distribuida en las siguientes columnas:

Clave
Contrato
TP
Inicio
Vencimiento
Ult. Pago Int.
Tasa
Monto

Días T.
Días P.
Int. Bruto
ISR
Int. Neto
Promotor
*P (Procesar)
*R (Reinvertir)

Para procesar  las  inversiones hay que marcar  la casilla correspondiente, de cada uno de  los contratos que se van a procesar y
posteriormente dar clic sobre el icono de Guardar.
(Fig. 8.1.1 Procesar Inversiones)
Una vez que se da clic en el icono Guardar, se manda a pantalla una ventana emergente que pide la confirmación para procesar los
registros seleccionados.
(Fig. 8.1.2 Confirmar proceso) y (Fig. 8.1.3 Proceso Terminado) 

Fig. 8.1.1 Procesar Inversiones



Fig. 8.1.2 Confirmar proceso

Fig. 8.1.3 Proceso Terminado

En caso de que no haya vencimiento de contratos en el día se mandará la tabla vacía.
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8.2 Reportes.

En este módulo los reportes que se emiten son:

1.  Saldos de inversiones.
2.  Captación de Inversiones.

(Fig. 8.2.1 Reportes de Inversión) 

Fig. 8.2.1 Reportes de Inversiones
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8.2.1 Saldos de inversiones.

Este reporte muestra un listado de los contratos de inversión que tengan saldo y que coincidan con los datos solicitados.
Para poder generar el presente reporte es necesario especificar los datos solicitados en la sección de filtros, los datos a proporcionar son:

Sucursal.
Fecha.
De la Clave.
A la Clave.
Promtor.
Producto.

Una vez que se han especificado los datos, se da clic en el botón de F2Actualizar para que se presente la información contendia en una tabla con las siguientes columnas:

Promotor.
Clave.
Nombre.
Contrato.
TP.
Inicio.
Vencimiento.
Ult. Pago Int.
Tasa.
Monto.
Días T.
Días P.
Int. Bruto.
ISR.
Int. Neto.

(Fig. 8.2.1.1 Saldos de Inversión)

 

Fig. 8.2.1.1 Saldos de Inversión



El reporte genera dos archivos en distintos formatos uno en PDF para que sea mandado a imprimir en el momento y uno más en CSV por si es necesario manipular la información
emitida por el reporte; para poder visualizar ambos archivos solo basta con dar clic en los iconos correspondientes. 

(Fig. 8.2.1.2 Saldos de Inversión CSV y Fig. 8.2.1.3 Saldos de Inversión PDF)

Fig. 8.2.1.2 Saldos de Inversión CSV

Fig. 8.2.1.3 Saldos de Inversión PDF
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8.2.2 Inversiones.

Para poder visualizar el presente reporte es necesario especificar los datos:

Sucursal
Fecha Inicial
Fecha Final
De la Clave
A la Clave
Promotor
Producto
Estatus

Una vez establecidos dichos filtros se da clic sobre el icono F2Actualizar para que el resultado se muestre en pantalla. 
El resultado estará contenido dentro de una tabla con las siguientes columnas:

Promotor
Clave
Nombre
Contrato
TP
Inicio
Vencimiento
Monto
Tasa
Estatus

(Fig. 8.2.2.1 Reporte Inversiones)

 

Fig. 8.2.2.1 Reporte Inversiones

El reporte se genera en dos archivos con diferente formato cada uno; uno de ellos en formato PDF para que sea mandado imprimir en el momento y uno más en CSV por si  se
requiere manipular la información emitida por el reporte recién generado.
(Fig. 8.2.2.2 Reporte Inversiones PDF y Fig. 8.2.2.3 Reporte Inversiones CSV)

 

Fig. 8.2.2.2 Reporte Inversiones PDF



 

Fig. 8.2.2.3 Reporte Inversiones CSV
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8. Cobranza.

Este módulo cuenta con las siguientes opciones: 

1.  Consulta de saldos
2.  Gestión de cobranza
3.  Tablón de avisos
4.  Reportes

1.  Recuperación por fechas
2.  Cobranza esperada
3.  Cartera Vencida

(Fig. 8.1 Cobranza) 

 

Fig. 8.1 Cobranza
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8.2 Gestión de cobranza.

En ésta opción del sistema, el personal asignado al departamento de cobranza puede dar de alta o editar gestiones o trámites que se deben realizar o se han llevado a cabo
a los créditos que asi lo requieran.
Al dar clic en dicha opción el sistema despliega una ventana que se encuentra conformada por un buscador, una barra de herramientas y un apartado donde se muestra la
lista de las gestiones que se dan de alta. Fig. 8.2.1 Gestión Cobranza

 

Fig 8.2.1 Gestión Cobranza

Para dar de alta una gestión o trámite, primeramente hay que seleccionar la persona titular de la cuenta de préstamo a la que se va a gestionar; para seleccionarla puede
hacerse tecleando directamente el número o clave y dar clic en el icono F3Buscar, o bien dar clic directamente en el icono Buscar y teclear alguno de los filtros que se
solicitan; ya que se ha seleccionado al afiliado se da clic en el botón F4Nuevo, al momento se despliega una nueva ventana en la que se deben proporcionar los datos de
la gestión que se va a levantar; los datos son: 

Gestor: De la lista que se proporciona seleccionar al ejecutivo que estará encargado de realizar el trámite.
Fecha Gestión: Proporcionar la fecha en la que se está dando de alta el registro.
Préstamo: Seleccionar el crédito al que se va a estar aplicando la gestión, de la lista que se despliega en el combo.
Evento: Determinar que tipo de trámite se llevará a cabo (llamada telefónica, visita al domicilio, convenio, etc.)
Texto: Escribir alguna observación que se considere necesaria.
Resultado: En este campo se puede anotar que fue lo que se logró al ejecutar la gestión.
Código de Acción: Este listado contiene las acciones que se pueden llevar a cabo con respecto a la cobranza.
Fecha Vigencia: Seleccionar la fecha hasta la cual estará vigente la gestión que se está registrando.

(Fig. 8.2.2 Nueva Gestión)

 

Fig. 8.2.2 Nueva Gestión



Una vez que se ha especificado  la  información necesaria se da clic en el  icono F10Guardar para que quede almacenada en el sistema y pueda consultarse y editarse
cuando sea necesario. 
(Fig. 8.2.3 Guardar Gestión)

 

Fig. 8.2.3 Guardar Gestión

Ya cuando se encuentran almacenadas las gestiones dentro del sistema, se pueden hacer modificaciones, solo es necesario seleccionar el registro que corresponde y dar
clic en el botón F5Editar para que se muestre en pantalla la información relacionada y poder realizar los cambios.
(Fig. 8.2.4 Editar Gestión)

 

Fig. 8.2.4 Editar Gestión

Conforme se vayan dando de alta las gestiones se van a ir mostrando en la ventana. (Fig. 8.2.5 Listado de Gestiones)

 

Fig. 8.2.5 Listado de Gestiones



Si  acaso  nos  es  requerido  revisar  el  expediente  del  socio  no  es  necesario  salir  de  la  pantalla  Gestión  de  cobranza  y  dirigirnos  al modulo  de  promoción,  basta  con
seleccionar al socio y oprimir el botón "Expediente" y se abrirá la ventana del expediente. (Fig. 8.2.6 Expediente)

 

Fig. 8.2.6 Expediente

En caso de que el cliente venga a liquidar el adeudo podemos realizar el pago desde la pantalla de Gestión de Cobranza, para ello oprimimos el botón de "Adeudo" el cual
nos abrirá la pantalla de Abono:(Fig. 8.2.7 Adeudo) En esta pantalla primeramente tenemos que seleccionar el préstamo y en automático se llenaran los demás campos
con referencia a los detalles del préstamo, aquí tenemos dos opciones, si queremos abonar el ultimo pago o los pagos vencidos, damos clic en abono para realizar el pago
o si bien queremos liquidar el pago damos clic en liquidar y en la pantalla abono se actualizara el campo de pago con el monto total a liquidar, una vez hecho esto ya
podemos dar clic en abono.

 

Fig. 8.2.7 Adeudo
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8.3 Tablón de avisos.

En esta sección es donde se dan de alta cualquier tipo de aviso referente a los afiliados, para que en el momento en que se consulta información del afiliado se muestre el
aviso y se esté al tanto de lo que ocurre con él mismo.
Cuando se selecciona dicha opción se muestra en pantalla una ventana que incluye:

Buscador Barra de Herramientas Información

(Fig. 8.3.1 Tablón de Avisos)

 

Fig. 8.3.1 Tablón Avisos

En el Buscador se debe proporcionar el número del afiliado del que se desea conocer el historial de avisos, para que una vez que se ha proporcionado el dato se de clic en
el icono F3Buscar y se despliegue la lista de avisos que se han generado para dicho afiliado.
La información se encuentra contenida en una tabla con las siguientes columnas:

Serie
Fecha Descripción

Vencimiento Estatus

Para dar de alta un nuevo aviso, primeramente se debe seleccionar al afiliado y posteriormente dar clic en el icono F4Nuevo; al momento de dar clic se muestra una
ventana en la que se deben proporcionar los siguientes datos:

Sucursal
Gestor Fecha Tablón

Fecha Vigencia
Vigencia
Texto Tablón

(Fig. 8.3.2 Nuevo Aviso)

 

Fig. 8.3.2 Nuevo Aviso



Sucursal.
Se tiene que seleccionar la sucursal en la que se desea este vigente el aviso.
Gestor.
Seleccionar el usuario que está dando de alta el aviso.
Fecha Tablón.
Por default se muestra la fecha en la que se esta accesando a la opción pero bien puede cambiarse seleccionando la fecha deseada del calendario que se proporciona en el
campo en cuestión.
Fecha Vigencia.
Seleccionar la fecha hasta la que estará vigente el aviso.
Vigencia.
Marcar/Desmarcar el campo dependiendo si se desea que el aviso este vigente o no.
Texto Tablón.
Proporcionar el texto que se mostrará en la alerta.

Una vez que se han proporcionado  todos  los datos habrá que guardar  la  información dando clic en el botón F10Guardar que se encuentra en  la parte superior de  la
ventana; se mandará una pregunta para confirmar que realmente se desea almacenar dicha información.
(Fig. 8.3.3 Guardar Nuevo Aviso)

 

Fig. 8.3.3 Guardar Nuevo Aviso

Para modificar el aviso selecciona el registro y con la función F5Editar, y se hacen la modificaciones requeridas y con F10 se guardan los cambios.
(Fig. 8.3.4 Editar Aviso)

 

Fig. 8.3.4 Editar Aviso



Como último paso verificamos en la ventana de registro de movimientos del modulo de caja que el mensaje se pueda visualizar al consultar el cliente.
(Fig. 8.3.5 Aviso Vigente)

 

Fig. 8.3.5 Aviso Vigente
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8.4.1 Recuperación por fechas.

El reporte de recuperación por fechas muestra los préstamos que han recibido pago u abono en un rango de fechas y de socios. (Fig. 8.4.1.1 Recuperación por Fechas)

 
Fig. 8.4.1.1 Recuperación por Fechas

Los filtros que se deben proporcionar para poder generar la información del reporte son:
Sucursal
Fecha Inicial
Fecha Final

De la Clave
A la Clave

Gestor
Agrupar

Después de proporcionar los filtros, se oprime la tecla F2 o bien el icono de F2Actualizar para mostrar la información en pantalla que se encontrará distribuida en las
siguientes columnas: (Fig. 8.4.1.2 Información)

Clave
Nombre
Grupo
RFC
Préstamo
Monto
Tipo

Fecha
Folio
Serie
Capital
Interés
Moratorio
IVA

Gastos de Cobranza
Total
Días Mora
Estatus
Porcentaje de Comisión
Comisión

 
Fig. 8.4.1.2 Información



El reporte se puede mandar a dos tipos de archivos, PDF y CSV según convenga.
(Fig. 8.4.1.3 Reporte PDF y Fig. 8.4.1.4 Reporte CSV) 

 

Fig. 8.4.1.3 Reporte PDF

 

Fig. 8.4.1.4 Reporte CSV

Para generar el reporte agrupado por grupos solo especificamos el filtro de Agrupar. o si bien, queremos mostrar solo los prestamos vencido también se encuentra el filtro
Vencidos (Fig. 8.4.1.5 Agrupar y Vencidos)

 

Fig. 8.4.1.5 Agrupar y Vencidos
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8.4.2 Cobranza esperada.

Está opción del sistema muestra información que es de gran ayuda pues permite al usuario tener una visión general de lo que debe recibir (cobrar) en un rango de fechas.
(Fig. 8.4.2.1 Cobranza Esperada)

 

Fig. 8.4.2.1 Cobranza Esperada

La ventana de la opción está conformada por dos secciones; la primera de ellas es la parte de Filtros donde se deben especificar las condiciones a tomar en cuenta para la
generación del reporte. Los datos que se deben especificar son:

Sucursal
Fecha Inicial Fecha Final

De la Clave
A la Clave
Gestor

Clasificación
Producto

Coordinador
Agrupar

La segunda sección está compuesta por una Barra de Herramientas que contiene las opciones de Actualizar, PDF, CSV y una Tabla de Información la cuál contendrá la
información de acuerdo a los filtros especificados, ésta se distribuirá en las siguientes columnas:

Gestor
Grupo
Clave
Nombre

Fecha Amort.
Monto
Capital
Interés

IVA
Pago Total
Pagado

Diferencia
Vencidas
Vencido

(Fig. 8.4.2.2 Reporte con Información)

 
Fig. 8.4.2.2 Reporte con Información



El sistema genera archivos que contienen la información que se visualiza en pantalla; estos se generan en dos formatos diferentes uno en PDF para mandarlo imprimir tal
como se muestra en pantalla y uno mas en CSV para que la información obtenida pueda ser manipulada en una hoja de cálculo.
(Fig. 8.4.2.3 Reporte PDF y Fig. 8.4.2.4 Reporte CSV)

 

Fig. 8.4.2.3 Reporte PDF

 

Fig. 8.4.2.4 Reporte CSV
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8.4.3 Cartera en mora.

Este reporte muestra información de los créditos que están en estatus de vencido a una fecha determinada.
(Fig. 8.4.3.1 Cartera Vencida)

 
Fig. 8.4.3.1 Cartera Vencida

Para la generación del presente reporte es necesario especificar algunos Filtros o condiciones a tomar en cuenta al momento de obtener la información del reporte. Los
datos que se deben especificar son:

Sucursal
Fecha
De la Clave
A la Clave

Gestor
Clasificación
Producto
Agrupar

Una vez que se han especificado los filtros, se da clic en el icono F2Actualizar para que el sistema procese los datos y genere el reporte, el cual distribuirá la información
en una tabla con las siguientes columnas:

Gestor
Grupo
Clave
Nombre
Préstamo
Entrega
Vencimiento

Monto
Saldo
Imp. Amort.
Atraso
Amort. Venc.
Cap. Venc.
Interés
Moratorio

IVA
Total Pago
Garantía
Último Pago
Capital Riesgo
Dirección
Teléfono

(Fig. 8.4.3.2 Información)

 
Fig. 8.4.3.2 Información



El reporte se generará en archivos con dos formatos diferentes, uno en PDF para mandarlo  imprimir  tal como se muestra en pantalla y uno más en CSV para que  la
información obtenida pueda ser manipulada en una hoja de cálculo.
(Fig. 8.4.3.3 Reporte CSV Fig. 8.4.3.4 Reporte PDF)

 

Fig. 8.4.3.3 Reporte CSV

 

Fig. 8.4.3.4 Reporte PDF
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10.1 Parámetros de prevención.

En esta opción se deben especificar todos los parámetros que se deben tomar en cuenta para realizar el proceso de identificación de los distintos tipos de operaciones. La
opción esta integrada por las pestañas: Generales, Relevantes, Inusuales y Preocupantes. 

En la pestaña de Generales, los datos que se deben proporcionar son:

Clave órgano supervisor. Éste dato es proporcionado por el SAT o la CNBV
Nombre agente.
Paterno agente.
Materno agente.
RFC agente.
CURP agente.
Clave entidad. Al igual que la clave del órgano supervisor, este dato se asignado por el SAT o la CNBV.

(Fig. 10.1.1 Parámetros de prevención “Generales”) 

**Estos datos, eran requeridos anteriormente, en la actualidad solo se deben especificar la clave del órgano supervisor y la clave de la entidad.**

 

Fig. 10.1.1 Parámetros de prevención "Generales"

En la pestaña de Relevantes, se debe especificar:
Monto en dólares. Es la cantidad que se va a tomar como referencia para poder clasificar las operaciones relevantes.
(Fig. 10.1.2 Parámetros de prevención “Relevantes”)

 

Fig. 10.1.2 Parámetros de prevención "Relevantes"



En la pestaña de Inusuales los datos que se deben proporcionar son:
Abonos en el periodo: Especificar la cantidad de abonos que se consideran inusuales dentro del mismo periodo.
Liquidación en periodo de entrega: Determinar si la liquidación dentro del mismo periodo en el que se entrega el crédito se tomará como algo inusual.
Considerar nivel de riesgo: Especificar si se va a tomar en cuenta el nivel de riesgo con que se dio de alta el cliente.
(Fig. 10.1.3 Parámetros de prevención “Inusuales”)

 

Fig. 10.1.3 Parámetros de prevención "Inusuales"

En la pestaña de Preocupantes hay que especificar lo siguiente:
Validar usuarios: Especificar si se tiene que validar contra la clave que se le da al cliente al darlo de alta.
(Fig. 10.1.4 Parámetros de prevención “Preocupantes”)

 

Fig. 10.1.4 Parámetros de prevención "Preocupantes"
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10.2 Conoce a tu cliente.

Esta opción permite visualizar el nivel de riesgo de los clientes con los que cuenta la entidad; la información se encuentra dentro de una ventana que esta conformada por
3 secciones: 

La primera sección es la barra de herramientas que incluye las opciones de F2Actualizar, F3Buscar, Nuevo y Editar.
(Fig. 10.2.1 Conoce a tus clientes “Barra Herramientas”)

 

Fig. 10.2.1 Conoce a tus clientes "Barra Herramientas"

F2Actualizar. Al momento de entrar en la opción de Conoce a tu cliente se listará de manera automática una relación de aquellas personas que se hayan dado de alta en
el ejercicio y periodo actual. 
Esta opción es para cargar la información una vez que hayan cambiado los filtros de sucursal, ejercicio y periodo.
(Fig. 10.2.2 Conoce a tus clientes "Actualizar") 

F3Buscar. Esta opción es para consultar el nivel de riesgo de algun cliente en particular, cuando se da clic en el botón se despliega la pantalla de búsqueda en la que se
debe especificar uno o mas de los datos que se solicitan.
(Fig. 10.2.3 Conoce a tus clientes “Búsqueda”)

 

Fig. 10.2.2 Conoce a tus clientes "Actualizar"

 

Fig. 10.2.3 Conoce a tus clientes "Búsqueda"



Nuevo. La utilidad de este botón es para agregar un cliente a la lista. Los datos que se deben proporcionar para dar de alta un cliente en esta sección son la clave del
cliente y el nivel de riesgo, que bien puede ser bajo, medio o alto.
(Fig. 10.2.4 Conoce a tus clientes “Nuevo”)

 

Fig. 10.2.4 Conoce a tus clientes "Nuevo"

Editar. Con este botón se despliega la información del cliente seleccionado para hacer algún cambio en el nivel de riesgo que tiene asignado en el momento de la consulta
el cliente.
(Fig. 10.2.5 Conoce a tus clientes “Editar”)

 

Fig. 10.2.5 Conoce a tus clientes "Nuevo"



La  segunda  sección,  es  una barra  de  información  en  la  que  se  deben  especificar  los  datos  de:  Sucursal,  Ejercicio  y  Periodo,  que  son  necsarios  para  generar  la
información. 
(Fig. 10.2.6 Conoce a tus clientes “Filtros”)

 

Fig. 10.2.6 Conoce a tus clientes "Filtros"

La tercera sección, es una tabla que contiene la información generada dependiendo los datos que se hayan especificado en la segunda sección; la tabla de información
esta conformada por las columnas de: Clave, Nombre y Nivel de Riesgo.
(Fig. 10.2.7 Conoce a tus clientes “Información”)

 

Fig. 10.2.7 Conoce a tus clientes "Información"

** Cabe mencionar que aunque se pueden ir agregando clientes a la lista con la opción de Nuevo, éstos se van agregando de forma automática con un nivel de riesgo
bajo, en el momento en que se da de alta el expediente del cliente en la entidad.

>
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9.3 Análisis de alertas.

Esta opción despliega en pantalla las operaciones que se han generado en el rango de fechas que se especifique.
La ventana esta compuesta de una sección de filtros, donde se deben especificar la Sucursal, la Fecha Inicial y Fecha Final.
(Fig. 9.3.1 Análisis de alertas “Filtros”)

Fig. 9.3.1 Análisis de alertas "Filtros"

La sección de la barra de herramientas, contiene los botones de F2Actualizar, PDF y CSV.
(Fig. 9.3.2 Análisis de alertas “Herramientas”) 

El botón de F2Actualizar sirve para refrescar la información cada que se modifiquen los filtros de la consulta.

Fig. 9.3.2 Análisis de alertas "Herramientas"

La sección de datos o resultado que es donde se muestra la información generada con los filtros especificados; la información se encuentra contenida en
una tabla con las columnas de: Fecha, Clave, Nombre, Movimiento, Folio, Serie y Monto.
(Fig. 9.3.3 Análisis de alertas “Información”)

Fig. 9.3.3 Análisis de alertas "Información"

En esta ventana se despliegan todo tipo de operaciones, ya sean relevantes, preocupantes o inusuales.
La finalidad de obtener esta información es saber que movimientos generan dichas operaciones y que usuario las genero.
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10.4 Listas.

En esta opción se despliegan las listas de personas políticamente expuestas y aquellas empresas, organizaciones o personas internacionales que patrocinen al terrorismo o
esten vinculadas con el narcotrafico. 

La ventana esta organizada en 3 secciones:
Barra de herramientas: cuenta con las opciones de F2Actualizar, Nuevo, Editar, Eliminar.
(Fig. 10.4.1 Listas “Barra de Herramientas”)

Fig. 10.4.1 Listas "Barra de Herramientas"

Sección de filtros:  en  esta  sección  se pueden determinar uno o más datos para hacer una búsqueda más específica de aquellas personas de  las que  se desee obtener
información; los datos que se pueden especificar son: Nombre, Apellido Paterno o Apellido Materno. Proporcionando al menos uno de los datos anteriores y dando clic en
el botón F2Actualizar la lista que se proporcione será más especifica.
(Fig. 10.4.2 Listas “Filtros” y Fig. 10.4.3 Información con filtros)

Fig. 10.4.2 Listas "Filtros"

Fig. 10.4.3 Información con filtros



Sección de datos: se muestra una tabla que contiene la información solicitada; ésta se encuentra organizada en las siguientes columnas:

Nombre o razón social.
Paterno.
Materno.
RFC.
Alias.
Dirección.
Tipo lista. Dependiendo si es persona políticamente expuesta (PEP) o alguna entidad de la OFAC.

(Fig. 10.4.4 Listas “Información”)

Fig. 10.4.4 Listas "Información"

F2Actualizar útil para refrescar la información mostrada en pantalla.
Nuevo: Con esta opción se puede agregar directamente un registro a la lista que se muestra en pantalla. Los datos que se deben proporcionar serán los siguientes:

Tipo Lista: Si es OFAC o PEP.
Nombre: Nombre de la persona que se va a agregar.
Paterno: Apellido paterno de la persona que se está agregando.
Materno: Apellido materno de la persona que se está agregando.
RFC: Registro Federal de Contribuyentes correspondiente a la persona que se desea agregar.
Alias: El apodo o nombre con el que se conoce comúnmente a la persona.
Dirección: El domicilio correspondiente a la misma.

(Fig. 10.4.5 Listas “Nuevo”)

 

Fig. 10.4.5 Listas "Nuevo"



Editar: Esta opción es útil para cuando se  requiere cambiar algun dato de un registro que ya se encuentra en  la  lista que se despliega en  la opción. Para poder hacer
cambios solo es necesario seleccionar el registro y dar clic sobre el botón Editar, o bien dar doble clic sobre el registro; se desplegará una ventana con la información lista
para que se hagan los cambios, una vez que se han hecho los cambios se da clic en el botón F10Guardar.
(Fig. 10.4.6 Listas “Editar”)

Fig. 10.4.6 Listas "Editar"

Eliminar: Si por alguna razón es necesario eliminar un registro de la información que se muestra, se puede borrar el registro, solamente hay que seleccionarlo y dar clic
en el botón Eliminar.
(Fig. 10.4.7 Listas “Eliminar”)

Fig. 10.4.7 Listas "Eliminar"
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10.5 Monitoreo de Alertas

En el reporte de Monitoreo de alertas  Para realizar nuestra consulta en este modulo necesitamos definir
un rango de  fechas,  lo  que nos  mostrará  todas  las  alertas  generadas  entre  ambas fechas,  una  vez
seleccionadas oprimimos el botón “F2-Actualizar”y nos mostrará los registros existentes. (Fig. 10.5
Monitoreo de Alertas)

Fig. 10.5.1 Monitoreo de Alertas

Si deseamos editar alguna alerta basta con dar doble clic sobre esta o seleccionarla y oprimir el botón
“Editar” lo cual nos abrirá el siguiente cuadro: (Fig. 10.5.2 Editar Monitoreo de Alertas)  en el cual
podemos modificar los siguientes campos: “Incluir” en este podemos modificar si deseamos incluir
esta  alerta  para  ser  emitida  al  estar  es  campo  seleccionado  o  al   desactivarlo  indicamos  que  no
deseamos que esta alerta sea emitida. “24 Horas” al seleccionar este campo le damos prioridad para
emitir esta alerta sin necesidad de esperar el plazo oficial.  “Observaciones” en este campo podemos
ingresar algún texto que creamos relevante para la alerta. Una vez realizados los cambios de  damos
clic en “F10-Guardar” para completar los cambios.

Fig. 10.5.2 Editar Monitoreo de Alertas



Si deseamos Imprimir el Acta de asamblea para alguna de las alertas que el modulo nos haya mostrado
solo basta seleccionar dicha alerta y dar clic en el botón “Acta” (Fig. 10.5.3 Acta)

Fig. 10.5.3 Acta



10.6 Registro interno preocupantes.

La  pantalla  de  Registro  interno  preocupante  nos  ayuda  a  tener  anotaciones  que  queramos  incluir  en  el  sistema  acerca  de  algún movimiento  o  situación  que  sea  de
relevancia para la prevención de lavado de dinero (Fig. 10.6.1 Registro interno)

 

Fig. 10.6.1 Registro interno

Para ingresar un nuevo registro damos clic en el botón "Nuevo" en la parte superior de la pantalla la cual abrirÃ¡ la siguiente pantalla: (Fig. 10.6.2 Ingresar un nuevo
Registro) en la cual se puede registrar la fecha del registro y el concepto de este explicando el porque de su registro, para guardarlo basta con dar clic en el botón "F10
Guardar".

 

Fig. 10.6.2 Ingresar un nuevo Registro
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10.11 Cursos y capacitaciones

En este modulo podemos llevar un control de los cursos y capacitaciones que el personal de nuestra
empresa ha tomado, en el nos muestra los cursos que hemos tomdo en el ejercicio actual, podemos
seleccionar algun ejercicio anterior para su consulta, solo basta con cambiar el ejercicio y la sucursal a
consultar en el panel de consulta y dar clic en  F2-Actualizar para generar la consulta. (Fig. 10.11.1
Cursos y capacitaciones.)

Fig. 10.11.1 Cursos y capacitaciones.

Para ingresar un nuevo registro damos clic en el botón de nuevo y enseguida aparecerá la siguiente
pantalla:  (Fig.  10.11.2   Nuevo  registro.)  en  el  cual  debemos  ingresar  los  detalles  del  curso  o
capacitacion tomados, una vez ingresados damos clic en F-10 Guardar.

Fig. 10.11.2  Nuevo registro.



9.6.1 Reporte de Operaciones Relevantes.

Para poder generar el presente reporte, es necesario especificar la Sucursal, Fecha Inicial y Fecha Final en la parte de filtros, una vez que se especifican dichos datos se
da clic en el botón F2Actualizar de la barra de herramientas para que se despliegue la información en la sección de los datos. (Fig. 9.6.1.1 Reporte de Operaciones
Relevantes)

 

Fig. 9.6.1.1 Reporte de Operaciones Relevantes

Una vez que ya se especificaron esos datos, hay que dar clic en el icono de F2Actualizar para que se genere la información del reporte, que estará contenida en una tabla
con las siguientes columnas:

Tipo de reporte
Periodo del reporte
Folio
Organo supervisor
Clave del sujeto obligado
Localidad
Codigo postal de la sucursal
Tipo de operacion
Instrumento monetario
Numero de cuenta, contrato u operacion
Monto
Moneda
Fecha de la operacion
Fecha de deteccion de la operacion
Nacionalidad
Tipo de persona
Razon social o denominacion
Nombre

Apellido paterno
Apellido materno
RFC
CURP
Fecha nacimiento o constitucion
Domicilio
Colonia
Ciudad o poblacion
Telefono oficina/particular
Actividad economica
Consecutivo de cuentas y/o personas relacionadas
Numero de cuenta, contrato, operacion, poliza o numero de seguridad social
Clave del sujeto obligado
Nombre del titular de la cuenta o de la persona relacionada
Apellido paterno del titular de la cuenta o de la persona relacionada
Apellido materno del titular de la cuenta o de la persona relacionada
Descripcion de la operacion
Razones por las que el acto u operacion se considera inusual o interna preocupante

(Fig. 9.6.2.2 Reporte (información))

 

Fig. 9.6.2.2 Reporte (información)



*Si  no  existe  ninguna  operación  relevante  en  el  periodo  que  se  especifico,  el  sistema  en  automático  genera  un  registro  pues  aunque  no  se  generen  este  tipo  de
operaciones se tiene que enviar cierta información.

La información que resultase de la consulta de este reporte puede ser transferido a un archivo de hoja de calculo para su manejo, un basta con dar clic en el botón "CSV"
como se muestra en la siguiente imagen: Fig. 9.6.3.2 Exportar información

 

Fig. 9.6.3.2 Exportar información
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10.7.2 Reporte de operaciones Inusuales.

Para poder generar el presente reporte, es necesario especificar la Sucursal, Fecha Inicial y Fecha Final en la parte de filtros, una vez que se especifican dichos datos se
da clic en el botón F2Actualizar de la barra de herramientas para que se despliegue la información en la sección de los datos. (Fig. 10.7.2.1 Reporte de operaciónes
Inusuales)

 

Fig. 10.7.2.1 Reporte de operaciones Inusuales

Una vez que ya se especificaron esos datos, hay que dar clic en el icono de F2Actualizar para que se genere la información del reporte, que estará contenida en una tabla
con las siguientes columnas:

Tipo de reporte
Periodo del reporte
Folio
Órgano supervisor
Clave del sujeto obligado
Localidad
Código postal de la sucursal
Tipo de operación
Instrumento monetario
Numero de cuenta, contrato u operación
Monto
Moneda
Fecha de la operación
Fecha de detección de la operación
Nacionalidad
Tipo de persona
Razón social o denominación
Nombre

Apellido paterno
Apellido materno
RFC
CURP
Fecha nacimiento o constitución
Domicilio
Colonia
Ciudad o población
Teléfono oficina/particular
Actividad económica
Consecutivo de cuentas y/o personas relacionadas
Numero de cuenta, contrato, operación, póliza o numero de seguridad social
Clave del sujeto obligado
Nombre del titular de la cuenta o de la persona relacionada
Apellido paterno del titular de la cuenta o de la persona relacionada
Apellido materno del titular de la cuenta o de la persona relacionada
Descripción de la operación
Razones por las que el acto u operación se considera inusual o interna preocupante

Una vez generada la información el reporte puede mandarse a un archivo de excel para poder ser manipulado, lo anterior con el botón de CSV que se encuentra dentro de
la barra de herramientas. Y si despues de obtener  la  información se quiere generar el  layout para el envío solo se da clic en el botón que se encuentra en  la barra de
herramientas que tiene la etiqueta de LAYOUT. (Fig. 10.7.2.2 Reporte (información))

Fig. 10.7.2.2 Reporte (información)
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10.7.3 Reporte de Operaciones Preocupantes.

Para poder generar el presente reporte, es necesario especificar la Sucursal, Fecha Inicial y Fecha Final en la parte de filtros, una vez que se especifican dichos datos se
da clic en el botón F2Actualizar de la barra de herramientas para que se despliegue la información en la sección de los datos. (Fig. 10.7.3.1 Reporte de Operaciones
Preocupantes)

 

Fig. 10.7.3.1 Reporte de Operaciones Preocupantes

Una vez que ya se especificaron esos datos, hay que dar clic en el icono de F2Actualizar para que se genere la información del reporte, que estará contenida en una tabla
con las siguientes columnas:

Tipo de reporte
Periodo del reporte
Folio
Organo supervisor
Clave del sujeto obligado
Localidad
Codigo postal de la sucursal
Tipo de operacion
Instrumento monetario
Numero de cuenta, contrato u operacion
Monto
Moneda
Fecha de la operacion
Fecha de deteccion de la operacion
Nacionalidad
Tipo de persona
Razon social o denominacion
Nombre

Apellido paterno
Apellido materno
RFC
CURP
Fecha nacimiento o constitucion
Domicilio
Colonia
Ciudad o poblacion
Telefono oficina/particular
Actividad economica
Consecutivo de cuentas y/o personas relacionadas
Numero de cuenta, contrato, operacion, poliza o numero de seguridad social
Clave del sujeto obligado
Nombre del titular de la cuenta o de la persona relacionada
Apellido paterno del titular de la cuenta o de la persona relacionada
Apellido materno del titular de la cuenta o de la persona relacionada
Descripcion de la operacion
Razones por las que el acto u operacion se considera inusual o interna preocupante

Una vez generada la información el reporte puede mandarse a un archivo de excel para poder ser manipulado, lo anterior con el botón de CSV que se encuentra dentro de
la barra de herramientas. Y si despues de obtener  la  información se quiere generar el  layout para el envío solo se da clic en el botón que se encuentra en  la barra de
herramientas que tiene la etiqueta de LAYOUT. (Fig. 10.7.3.2 Reporte (información))

 

Fig. 10.7.3.2 Reporte (información)
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10.7.4 Reporte de valor de dolar por fecha.

Para generar este reporte al igual que en la mayoría de los que se incluyen en este módulo, se deben especificar los datos de Sucursal, Fecha Inicial y Fecha Final. Estos
datos  se  deben proporcionar  en  la  parte  de  filtros  que  se  encuentra  ubicada  en  la  parte  superior  de  la  ventana.  (Fig.  10.7.4.1 Reporte  de Valor  de Dólar por Fecha
“Filtros”)

 

Fig. 10.7.4.1 Reporte de Valor de Dólar por Fecha "Filtros"

Una vez que se han especificado los filtros para el reporte, es necesario dar clic en el botón de F2Actualizar que se encuentra en la barra de herramientas, para que se
despliegue la información. (Fig. 10.7.4.2 Reporte de Valor de Dólar por Fecha “Herramientas”) 
En  la barra de herramientas,  se encuentran  también  los botones para generar un archivo PDF y uno con extensión CSV dependiendo el uso que se  le quiera dar a  la
información generada. (Fig. 10.7.4.3 Reporte de Valor de Dólar por Fecha “Información CSV” y Fig. 10.7.4.4 Reporte de Valor de Dólar por Fecha “Información
PDF”)

 

Fig. 10.7.4.2 Reporte de Valor de Dólar por Fecha "Herramientas"

 

Fig. 10.7.4.3 Reporte de Valor de Dólar por Fecha "Información CSV"



 

Fig. 10.7.4.4 Reporte de Valor de Dólar por Fecha "Información PDF"

La información se despliega en una tabla con las siguientes columnas:

Fecha.
Tipo de cambio.

(Fig. 10.7.4.5 Reporte de Valor de Dólar por Fecha “Información”)

 

Fig. 10.7.4.5 Reporte de Valor de Dólar por Fecha "Información"
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10.12 Reporte de registros de interna preocupante.

En el reporte de Reporte de registros de interna preocupante nos permite consultar todos los registros
ingresados en el modulo de “Registros de interna preocupante” (Modulo 10.6) en un rango de fechas.
Para realizar nuestra consulta en este modulo necesitamos definir el rango de fechas a consultar, lo que
nos mostrará todas los registros generados entre ambas fechas, una vez seleccionadas oprimimos el
botón  “F2-Actualizar”  y  nos  mostrará  los  registros  existentes.  (Fig.  10.12   Reporte  de  interna
preocupante)

 Fig. 10.12.1  Reporte de interna preocupante

Si deseamos exportar el resultado de la búsqueda a  una hoja de calculo solo es necesario hacer clic en
el botón “CSV” y la información se generará en el programa que tenga instalado en su equipo. (Fig.
10.12.2 Exportar información )

Fig. 10.12.2 Exportar información 



10.13 Reporte de clientes con nivel de riesgo.

En el reporte de Reporte de clientes con nivel de riesgo nos permite consultar todos los clientes que
sean clasificado con algún nivel  de  riesgo de  acuerdo a  las  operaciones  efectuadas  dentro  de  sus
cuentas.
Para realizar nuestra consulta en este modulo necesitamos definir el rango de nivel de riego el cual
deseemos consultar  el  cual  va desde  Bajo,  Medio o  Alto,  una vez seleccionado el  nivel  de riesgo
oprimimos el botón “F2-Actualizar” y nos mostrará los clientes dentro de este rango. (Fig. 10.13 .1
Reporte de clientes con nivel de riesgo)

  Fig. 10.13.1  Reporte de clientes con nivel de riesgo

Si deseamos exportar el resultado de la búsqueda a  una hoja de calculo solo es necesario hacer clic en
el botón “CSV” y la información se generará en el programa que tenga instalado en su equipo. (Fig.
10.13.2 Exportar información )

Fig. 10.13.2 Exportar información 



10.14 Reporte de alertas PLD.

En el reporte de Reporte de alertas de PLD nos permite consultar mas a detalle todos los clientes que
son clasificado con algún nivel de riesgo de acuerdo a las operaciones efectuadas dentro de sus cuentas.
Para realizar nuestra consulta en este modulo necesitamos definir un rango de fechas entre las cuales se
hayan producido las alertas de riesgo, una vez seleccionadas   oprimimos el botón “F2-Actualizar” y
nos mostrará los clientes dentro de este rango. (Fig. 10.14  Reporte de alertar PLD)

  

Fig. 10.14.1  Reporte de alertas PLD

Si deseamos exportar el resultado de la búsqueda a  una hoja de calculo solo es necesario hacer clic en
el botón “CSV” y la información se generará en el programa que tenga instalado en su equipo. (Fig.
10.14.2 Exportar información )

Fig. 10.14.2 Exportar información 



10.15 Reporte de coloación PLD.

En el reporte de Reporte de colocación de PLD nos permite consultar los prestamos colocados en cierto
periodo.
Para realizar nuestra consulta en este modulo necesitamos definir un rango de fechas entre las cuales se
hayan  producido  las  alertas  de  riesgo,  después  debemos  seleccionar  si  deseamos  consultar  los
prestamos vigentes, vencidos o ambos, una vez seleccionados   oprimimos el botón “F2-Actualizar” y
nos mostrará los clientes dentro de este rango. (Fig. 10.15.1  Reporte de Colocación PLD)

Fig. 10.15.1  Reporte de colocación PLD

Si deseamos exportar el resultado de la búsqueda a  una hoja de calculo solo es necesario hacer clic en
el botón “CSV” y la información se generará en el programa que tenga instalado en su equipo. (Fig.
10.15.2 Exportar información )

Fig. 10.15.2 Exportar información 



10.9.7 Efectivo Personas físicas y Morales de 300,000.00 a 500,000.00

Este reporte nos permite identificar si existen movimientos en efectivo realizados tanto por personas físicas como morales dentro de un rango de 300 a 500
mil pesos, para consultar el reporte tan solo debemos ingresar la sucursal en la cual queremos hacer la consulta, seguido del rango de fechas lo que permite
ver solo los movimientos realizados entre dichas fechas, una vez ingresado estos datos damos clic en el botón "F2Actualizar" para mostrarse la información
en pantalla. (Fig. 10.9.6.1 Reporte de personas físicas y morales de 300 a 500 mil)

 

Fig. 10.9.7.1 Reporte de personas físicas y morales de 300 a 500 mil

Si necesitamos exportar la información obtenida del reporte a un programa de hoja de calculo basta con dar clic en el botón "CSV" y se abrirá dicho programa
con los datos del reporte dividido en las columnas: Clave, Nombre, Fecha y Monto. (Fig. 10.9.7.2 Exportar información)

Fig. 10.9.7.2 Exportar información
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10. Ayuda

Las opciones que conforman este módulo son:

Ayuda F1
Acerca

(Fig. 10.1 Ayuda)

Fig. 10.1 Ayuda
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10.2 Acerca del Sistema Omega

Al  seleccionar  esta  opción  se  muestra  una  ventana  en  la  que  se  muestra  la  versión  del  sistema  que  se  está  utilizando  en  la  entidad,  así  como  los  datos  de  los
desarrolladores.
(Fig. 10.2.1 Acerca del Sistema)

Fig. 10.2.1 Acerca del Sistema
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10.1 Ayuda F1

Al seleccionar esta opción se abre una ventana que contiene la ayuda del sistema.
(Fig. 10.1.1 Ayuda)

Fig. 10.1.1 Ayuda

www.omegasoftware.com.mx


